
 انجشرَخ نًىارداداارح الإ انخضراء انًًبرسبد ثٍُ انؼلالخ

 انًُظًخ فٍ انجُئُخ وانًىاطُخ
 اُذُزب ٝعو ثٔ٘طوخ اُؼبّ ا٧ػٔبٍ هطبع ؾشًبدثثبُزطج٤ن ػ٢ِ اُؼب٤ِٖٓ 

 

 محمد رشدي انسؼُد هلال                   أ.دا. ػجدانحكُى أحًد رثُغ َغى

   ٓبعغز٤ش ثبؽش                            أسزبذ إداارح الأػًبل        
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 انًهخص:
 ُذٟ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ ػ٢ِ اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبدرؤص٤ش  اخزجبس اُذساعخ ٛزٙ رغزٜذف

 (  ٓلشدح:53)  ٖٓ اُج٤بٗبد عٔغ ٝرْ ، اُذُزب ٝعو ثٔ٘طوخ اُؼبّ ا٧ػٔبٍ هطبع ثؾشًبد اُؼب٤ِٖٓ

 اُخنشاء أُٔبسعبد ٖٓ ًَ ث٤ٖ ٓؼ١ٞ٘  اسرجبه ٝعٞد ا٠ُ اُذساعخ ٝرٞفِذ. اؽقبئ٤ب ٝرؾ٤ِِٜب

 ا٧خنش ا٫داء اداسح ، ا٫خنش اُزذس٣ت ، ا٧خنش ٝا٫خز٤بس ا٫عزوطبة) اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد

 أُؾبسًخ،  اُج٤ئ٤خ أُجبدسح) اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ( ٝأثؼبد اُخنشاء أُؾبسًخأٌُبكآد اُخنشاء ،،

 ُض٬سٓؼ١ٞ٘ ا٣غبث٢  رؤص٤ش ٝعٞد٠ ُارٞفِذ اُذساعخ  ًٔب ،( اُج٤ئ٤خ أُغبػذح،  اُج٤ئ٤خ -أُذ٤ٗخ

 ا٫داء اداسح ، ا٧خنش ٝا٫خز٤بس ا٫عزوطبة) اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبد ٖٓ ٓٔبسعبد

 ُض٬س، ًٔب ٣ٞعذ رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ا٣غبث٢  اُج٤ئ٤خ أُجبدسح ػ٢ِ( اُخنشاء ،أُؾبسًخ ا٧خنش

 اُزذس٣ت ، ا٧خنش ٝا٫خز٤بس ا٫عزوطبة) اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبد ٖٓ ٓٔبسعبد

 ُض٬س، ًٔب ٣ٞعذ رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ا٣غبث٢  اُج٤ئ٤خ-أُذ٤ٗخ أُؾبسًخ ػ٢ِ( اُخنشاء ،أُؾبسًخ ا٫خنش

 ا٫خنش اُزذس٣ت ، اُخنشاء أٌُبكآد) اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبد ٖٓ ٓٔبسعبد

 .اُج٤ئ٤خ أُغبػذح ػ٢ِ( اُخنشاء ،أُؾبسًخ

 

Abstract  
This study aims to examine the effect of Green Human Resource Management Practices  on 

environmental citizenship applied to employees in public business sector companies in the 

central delta region. Data were collected from (429) individuals and statistically analyzed.  

Findings revealed that there is a positive relationship between each of Green Human 

Resource Management Practices (Green recruitment and selection, Green-training , Green 

performance  management , Green pay and reward and Green involvement) and dimensions  

of environmental citizenship (eco-initiatives, eco-civic engagement and eco-helping). Also 

there is a significant effect of  three Practices of Green Human Resource Management 

Practices  (Green recruitment and selection, Green performance  management and Green 

involvement) on eco-initiatives. Also there is a significant effect of three Practices  of 

Green Human Resource Management Practices  (Green recruitment and selection, Green-

training and Green involvement) on eco-civic engagement. Also there is a significant effect 

of three Practices  of  Green Human Resource Management Practices  (Green pay and 

reward, Green-training and Green involvement) on eco-helping.  
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 اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ،  اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبدأٌُِبد أُلزبؽ٤خ: 

 

 رًهُد:
 ٝٓٞاسدٛب اُج٤ئخ ُؾٔب٣خ اعشاءاد ٝرج٢٘ رط٣ٞش ا٠ُ ثبُج٤ئخ أُزضا٣ذ ا٫ٛزٔبّ أدٟ   

 ػ٤ِٜب ٝأُؾبكظخ اُج٤ئخ ثؾٔب٣خ اُؾشًبد اٛزٔبّ صاد ًٔب ػ٤ِٜب، ٝأُؾبكظخ اُض٤ٔ٘خ

 اُوشٕ ٝؽٜذ،  (Datta,2015) اُخنشاء ا٧ٛذاف ُزؾو٤ن ٛبئِخ عٜٞداً ٝثزُذ

 اُ٘ظش ثـل اُؼبُْ ك٢ ٌٓبٕ ًَ ك٢ اُج٤ئ٤خ ثبُونب٣ب ٓزضا٣ذاً اٛزٔبٓب ٝاُؼؾشٕٝ اُؾبد١

 ٝص٣بدح ، ا٧ػٔبٍ ٓغبٍ ك٢ أٝ ػبٓخ أٝ ع٤بع٤خ ًبٗذ عٞاء اُقِخ راد أُغب٫د ػٖ

 ٝرج٢٘ ، ثبُج٤ئخ ا٫ٛزٔبّ ا٠ُ اُزؾٍٞ أ٤ٔٛخ ؽٍٞ ا٧ػٔبٍ ٓغزٔؼبد داخَ اُٞػ٢

 اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء ا٩داسح ٝأفجؾذ اُج٤ئخ، ػ٢ِ أُؾبكظخ رو٤٘بد ٓخزِق

(GHRM )ٖٓ ٍأهغبّ رِؼت ؽ٤ش ُِٔ٘ظٔبد اُشئ٤غ٤خ ٝ اُٜبٓخ ا٫عزشار٤غ٤خ ا٧ػٔب 

 اُؼَٔ ٌٓبٕ ك٢ ثبُج٤ئخ ا٫ٛزٔبّ ا٠ُ اُزؾٍٞ ك٢ ٗؾطًب دٝسًا اُجؾش٣خ أُٞاسد

(Ahmad,2015.) 

 اداسح إٔ ا٢ُ( Daily and Huang, 2001;Jackson et al.,2011)ٝأؽبس

 Tang et) اُ٘بعؾخ اُج٤ئ٤خ ا٩داسح رؾو٤ن ك٢ ٛبٓب ادٝس ُٜب اُجؾش٣خ أُٞاسد

al.,2018)  ،أؽبس ًٔب(Daily and Huang, 2001 )اُج٤ئخ ؽٔب٣خ ع٤بم ك٢ أٗٚ ا٢ُ 

 ا٩داسح ٝر٘ل٤ز ف٤بؿخ رغ٤َٜ اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح اُخنشاء ُِٔٔبسعبد ٣ٌٖٔ ،

 ٓغ ٝاُزذس٣ت ا٧داء ٝرو٤٤ْ ا٫خز٤بس ٓضَ أُٔبسعبد ٓٞاءٓخ هش٣ن ػٖ ث٘غبػ اُج٤ئ٤خ

 (.Tang et al.,2018) اُج٤ئ٤خ ا٧ٛذاف

 أًضش ثؾٌَ(" GHRM) اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء ا٩داسح"  ٓقطِؼ ٣غزخذّ ٝ

 اُ٘طبم رغبٙ اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ٝٓٔبسعبد ثغ٤بعبد ا٫ٛزٔبّ ا٠ُ ُ٪ؽبسح ؽ٤ٞػًب

 (.Ahmad,2015) ُِؾشًخ ا٧ٝعغ اُج٤ئ٢

 أُٞظل٤ٖ اُزضاّ رؾغ٤غ اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح اُخنشاء ُِٔٔبسعبد ٣ٌٖٝٔ

 ثب٩ٗزٔبء ؽؼٞسْٛ ٖٓ رض٣ذ إٔ ٣ٌٖٔ ٝاُز٢ ، اُج٤ئ٤خ أُٔبسعبد ك٢ ٝٓؾبسًزْٜ

 اُقذ٣وخ أُٔبسعبد ُٜزٙ ٣ٌٖٔ ٝثبُزب٢ُ أًجش، ثغذ٣خ اُؼَٔ ػ٠ِ ٝرؾل٤ضْٛ ، ٝاُلخش

 ، ا٧عْٜ ؽب٢ِٓ ٖٓ اُنـو ٝرو٤َِ ، ع٤ذح عٔؼخ رط٣ٞش ػ٠ِ اُؾشًخ رغبػذ إٔ ُِج٤ئخ

 أُلب٤ْٛ ُذٓظ ٓزضا٣ذح ؽبعخ ٛ٘بى ٝثبُزب٢ُ ، اُط٣َٞ أُذٟ ػ٠ِ اُوبدٓخ ا٧ع٤بٍ ٝاكبدح

 اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ثبعْ ا٤ُٜب أُؾبس ، اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ك٢ اُخنشاء

 (.Tang et al.,2018) اُخنشاء

 ُزؾغ٤ٖ اُؾبعٔخ أُ٘بٛظ مٖٔ ٖٓ اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ٓٔبسعبد ٝرؼزجش

 اُج٤ئ٢ ا٧داء ُزؾغ٤ٖ ٓجزٌشح اعزشار٤غ٤بد ٣٩غبد اُجذا٣خ ٗوطخ ك٢ٜ ، اُج٤ئ٢ ا٧داء

 (.Silvester et al.,2019) ُِؾشًبد

 اُز٢ أُٞاه٘خ ُقلبد اُغذ٣ذح اُقٞس ٖٓ اُؼذ٣ذ ٖٓ ٝاؽذح"  اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ ٝرؼزجش

 اُؼب٤ِٖٓ ؽش اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ كٌشح رزطِت ٝ ، أُٞاه٘خ ث٘ظش٣خ ا٫ٛزٔبّ ٓ٘ز ثشصد
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 اُج٤ئخ ػ٠ِ اُؾلبظ ُغؼَ رغؼ٢ ؽ٤ش ، اُج٤ئخ أعَ ٖٓ ٓخزِق ثؾٌَ اُزقشف ػ٢ِ

 أٗؾبء ع٤ٔغ ك٢ أُٞاه٤ٖ٘ ػ٠ِ رٞعت اُج٤ئ٤خ كبُٔٞاه٘خ ، ٜٓٔب ٝاعجب ٝا٫عزذآخ

 (.Bell,2005) ثٜب دسا٣خ ػ٠ِ ٣ٌٞٗٞا إٔ اُؼبُْ

 ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبدٝك٢ مٞء ٓب عجن رغزٜذف ٛزٙ اُذساعخ ٓؼشكخ رؤص٤ش 

 ٝعو ثٔ٘طوخ اُؼبّ ا٧ػٔبٍ هطبع ؾشًبدُذ١ اُؼب٤ِٖٓ ث اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خػ٢ِ  اُجؾش٣خ

 .اُذُزب

 أولا: الإطبر انُظرٌ
( اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ،  اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبداُذساعخ ) ٓزـ٤ش٣ٝ١ؾَٔ 

 ػ٢ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ: بٝع٤زْ ػشك ًَ ٜٓ٘

 Green Human انجشرَخ نهًىاردا انخضراء انًًبرسبد أ(

Resource Management Practices 

  ٣ٝؼشمٜب اُجبؽضبٕ ك٢ اُ٘وبه اُزب٤ُخ:

 :انجشرَخ نهًىاردا انخضراء انًًبرسبديفهىو  -1
 ٝؿ٤شٛب ٓخزِلخ ث٤ئ٤خ ٓؾبًَ ؽذٝس ك٢ اُق٘بػ٤خ اُضٞسح ثؼذ اُغش٣غ اُ٘ٔٞ رغجت   

 ًٔب ، اُؼبُْ أٗؾبء ع٤ٔغ ك٢ اُج٤ئ٢ اُ٘ظبّ ع٬ٓخ رٞاعٚ اُز٢ أُخزِلخ اُزؾذ٣بد ٖٓ

 ٝٛزا ، ُِجؾش٣خ ٛبئ٬ رؾذ٣ب اُنخْ ا٩ٗزبط ػٖ اُ٘برظ اُطج٤ؼ٤خ أُٞاسد رذ٤ٓش ؽٌَ

 اُج٤ئخ ُؾٔب٣خ ُِج٤ئخ فذ٣وخ اعزشار٤غ٤بد ُزج٢٘ أُ٘ظٔبد ػ٠ِ ٓغئ٤ُٝخ ٣لشك

 اُنشس ٖٓ أُض٣ذ ُزغ٘ت أُغزذآخ ا٧ػٔبٍ ٓٔبسعبد ػ٢ِ ٝا٫ػزٔبد ، اُطج٤ؼ٤خ

ًًب أُقِؾخ ٝأفؾبة أُغزضٔشٕٝ ٣زٞهغ ٝثبُٔضَ ، ثبُطج٤ؼخ  ٖٓ ث٤ئ٤بً ٓغئ٫ًٝ  عِٞ

 ٖٓ ٣زغضأ ٫ ًغضء اُج٤ئ٤خ ا٩داسح رن٤ٖٔ ٣غت ؽ٤ش ، ٝاعغ ٗطبم ػ٠ِ اُؾشًبد

 ٍ كٞكوب ، أُغزذآخ اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضح رؾو٤ن أعَ ٖٓ اُؾشًبد ك٢ ا٩داسح اعزشار٤غ٤بد

(Haddock-Millar et al.,2016 )ٓذٟ ػ٠ِ ٓ٘ظٔخ ١٧ أُغزذآخ اُز٤ٔ٘خ رؼزٔذ 

 (.Faisal & Naushad,2020) اُز٘ظ٢ٔ٤ ا٧داء ٓغ اُج٤ئ٤خ اُٞظبئق رٞاكن

 أُٞاسد اداسح رؾزبط أُغزذآخ اُز٤ٔ٘خ ُزؾو٤ن( Priya et al., 2014) ٍ ٝٝكوب

 Faisal) اُخنشاء اُز٘ظ٤ٔ٤خ أُجبدساد ٓغ اُز٤ٌق ػ٢ِ أُٞظل٤ٖ رؾل٤ض ا٠ُ اُجؾش٣خ

& Naushad,2020 )، ٝ ٌَاُخنشاء اُز٘ظ٤ٔ٤خ أُجبدساد ػ٠ِ اُزش٤ًض ٣ؾ ٝ 

 Renwick) اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ٓلّٜٞ عٞٛش اُج٤ئخ ُؾٔب٣خ أُٔبسعبد

et al., 2013)، ٖٔاُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ٓقطِؼ ٣ٝزن GHRM 

 ٓغ رزٔبؽ٠ إٔ ٣ٌٖٔ اُطش٣وخ ثٜزٙ اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح ٓخزِلخ ٝٓٔبسعبد ع٤بعبد

 أُٞاسد اداسح رؼ٢٘ ،ؽ٤ش(Renwick et al., 2008) ا٫عزذآخ ٝرؾون اُج٤ئخ

 أُغزذاّ ا٫عزخذاّ ُزؼض٣ض اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ع٤بعبد اعزخذاّ اُخنشاء اُجؾش٣خ

 ُزؤ٤٣ذ ٓجبدساد ٝرزنٖٔ ، اُج٤ئ٤خ ا٫عزذآخ ٣ؼضص ثٔب ا٧ػٔبٍ ٓ٘ظٔبد داخَ ُِٔٞاسد

 ا٫عزذآخ هنب٣ب ثؾؤٕ ا٫ُزضآبد ٝ أُٞظل٤ٖ ٝػ٢ ٝص٣بدح أُغزذآخ أُٔبسعبد

(Sharma and Gupta,2015.) 
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 أُٞاسد اداسح ػ٤ِٔخ ك٢ اُج٤ئ٢ اُٞػ٢ ادساط اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسحرؼ٠٘ ٝ

 اُؼبِٓخ اُوٟٞ رط٣ٞش ٝرزنٖٔ ، ٝأٌُبكؤح ٝاُزذس٣ت اُزٞظ٤ق ٖٓ ثؤًِٜٔب اُجؾش٣خ

 Anwar et) ُِج٤ئخ اُقذ٣وخ ٝأُجبدساد ٝأُٔبسعبد اُو٤ْ ٝروذس رزلْٜ اُز٢ اُخنشاء

al.,2020.) 

 اُزطج٤ن ُذػْ ٓٞظق ًَ اعزخذاّ ا٠ُ أ٣نب اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ٝرؾ٤ش

 Rani et) ا٫عزذآخ ٓؾبًَ ثؾؤٕ ٝاُزضآٚ أُٞظق اعزغبثخ ٝص٣بدح أُغزذاّ

al.,2014)، ًُـ كٞكوب Jackson et al. (2011)   ّأُٞاسد اداسح ٓٔبسعبد رغزخذ 

 داخَ اُج٤ئ٤خ ا٩داسح ك٢ رط٣ٞش رؾو٤ن خ٬ُٜب ٖٓ ٣ٌٖٔ ثطش٣وخ اُخنشاء اُجؾش٣خ

 اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح ا٧عبع٢ كبُذاكغ ، ٌٓٔ٘خ هش٣وخ ثؤكنَ أُ٘ظٔبد

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ ا٧ٛذاف ُزؾو٤ن اُغِٞى ٝرـ٤٤ش ٝٓؼشكزْٜ أُٞظل٤ٖ ٜٓبساد رط٣ٞش ٛٞ

 (.Renwick et al., 2013) أُغزذآخ

 اعزخذاّ ثؤٜٗب اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح Rani et al.(2014) ٣ٝؼشف

 ، أُ٘ظٔبد داخَ ُِٔٞاسد أُغزذاّ ا٫عزخذاّ ُذػْ اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ع٤بعبد

 .اُج٤ئخ اعزذآخ ك٢ رغبػذ ٓب ٝػبدح

 أُٞاسد اداسح ع٤بعبد اعزخذاّ أٜٗب ػ٠ِ اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح رؼشف ًٔب

 اُونب٣ب ٝرؼض٣ض ا٧ػٔبٍ ٓئعغبد داخَ ُِٔٞاسد أُغزذاّ ا٫عزخذاّ ُزؾغ٤غ اُجؾش٣خ

( Ahmad,2015) ٝسمبْٛ أُٞظل٤ٖ ٓؼ٣ٞ٘بد سكغ ٖٓ ٓض٣ذ ا٢ُ رئد١ اُز٢ اُج٤ئ٤خ

 ٝرؾبكع اُخنشاء أُجبدسح ٝرٔبسط ٝروذس رزلْٜ خنشاء ػبِٓخ هٞح اٗؾبء  ػ٤ِٔخ أٝ ،

 ٝاُزٞظ٤ق ٬ُخز٤بس اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ػ٤ِٔخ خ٬ٍ اُخنشاء أٛذاكٜب ػ٠ِ

 ُِؾشًبد اُجؾش١ أُبٍ سأط ٝر٤ٔ٘خ ٝرط٣ٞش ٝاُزؼ٣ٞل ، ٝاُزذس٣ت

(Ahmad,2015; Mathapati,2013.) 

 اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ع٤بعبد اعزخذاّ أٜٗب ػ٠ِ   Zoogah(3122) ٣ٝؼشكٜب

 مشس أ١ ٝاؽجبه ا٧ػٔبٍ ُٔٞاسد أُغزذاّ ا٫عزخذاّ ُزؼض٣ض ٝأُٔبسعبد اُلِغلبد

 (.Ahmad,2015) أُ٘ظٔبد ك٢ اُج٤ئ٤خ أُخبٝف ػٖ ٗبؽئ ك٤ٚ ٓشؿٞة ؿ٤ش

 اُغ٤بعبد ا٢ُ رؾ٤ش أٜٗب ػ٢ِ( Opatha & Arulrajah,2014)  ٝػشكٜب

 اُلشد ُقبُؼ خنشاء أُ٘ظٔخ ٓٞظل٢ ٓٔبسعبد رغؼَ اُز٢ ٝا٧ٗظٔخ ٝأُٔبسعبد

 .ٝا٧ػٔبٍ اُطج٤ؼ٤خ ٝاُج٤ئخ ٝأُغزٔغ

 ٓغٔٞػخ ثؤٜٗب اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد ٓٔبسعبد Guerci et al.(2016) ٣ؼشفٝ

 ٣وذّ ث٤ئ٢ ع٤بم ٝك٢ ٝع٤بع٢ اعزٔبػ٢ ع٤بم ك٢ ثبٌُبَٓ أُنٔ٘خ ا٩داسح ٓٔبسعبد

 ، اُج٤ئخ ػ٢ِ ُِؾلبظ ُِؾشًخ ٓؾذدح ٓطبُجبد ا٧عْٜ ؽب٢ِٓ ٖٓ ٝاعؼخ ٓغٔٞػخ ك٤ٚ

 .أُ٘ظٔخ أداء ٓغز١ٞ ٖٓ ٣شكغ ثٔب

 اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ٓلّٜٞ كبٕ Daily and Huang (2001) ٍ ٝٝكوب

 رؾو٤ن ث٤ٖ اُزٞاصٕ ا٠ُ اُؾبعخ ُؾشػ رغؼ٠ ػبّ ثؾٌَ ًِٜٝب ٓخزِلخ رؼش٣لبد ٣ؾَٔ

 أع٤بٍ رضدٛش ثؾ٤ش اُطج٤ؼ٤خ اُج٤ئخ ػ٠ِ ٝاُؾلبظ اُضشٝح ُز٣ٌٖٞ اُق٘بػ٢ اُ٘ٔٞ

 (.Sudin et al.,2011) أُغزوجَ
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 أُٞاءٓخ ػ٠ِ ر٘ط١ٞ اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح إٔ Jabbour (2013)٣شٟ ٝ

 اُج٤ئ٤خ ا٧ٛذاف ٓغ اُ٘ٔٞرع٤خ اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ُٔٔبسعبد أُ٘ظٔخ ٝ أُخططخ

 (.Yu et al.,2020) ُِٔ٘ظٔبد

 اعزخذاّ ا٠ُ رؾ٤ش اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد إٔ Mandip( 3123) أمبف ًٔب

 ثؾؤٕ ٝاُزضآبرٚ أُٞظق اعزغبثخ ٝرٌِٔخ أُغزذآخ أُٔبسعبد ُزؼض٣ض أُٞظل٤ٖ

 رئد١ اُز٢ ُِج٤ئخ اُقذ٣وخ اُجؾش٣خ أُٞاسد ثشآظ رزنٖٔ أٜٗب ًٔب ، ا٫عزذآخ ٓؾبًَ

 ٓضَ ثْٜ ٝا٫ؽزلبظ أُٞظل٤ٖ ٓؾبسًخ ٝرؾغ٤ٖ اُزٌب٤ُق ٝاٗخلبك ، اٌُلبءح ص٣بدح ا٠ُ

 ، ثؼذ ػٖ ٝاُؼَٔ ، اُزذ٣ٝش ٝاػبدح ، ا٫كزشام٤خ ٝأُوبث٬د ثؼذ ػٖ شادأُئرٔ

 أُٞكشح أٌُزج٤خ ٝأُغبؽبد ، اٌُشثٕٞ آصبس ٖٓ ٝاُؾذ ، ا٩ٗزشٗذ ػجش ٝاُزذس٣ت

 (.Rani et al.,2014) ٝؿ٤شٛب ُِطبهخ

 سئ٤غ٤خ أٗؾطخ ص٬صخ ؽٍٞ ا٧عبع٤خ اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ٝظبئق رزٔؾٞس ٓب ٝػبدح

 ثبُٔٞظل٤ٖ ٝا٫ؽزلبظ ، اُجؾش٣خ أُٞاسد ٝر٤ٔ٘خ ، اُجؾش٣خ أُٞاسد اًزغبة ٢ٛٝ

 اُز٘ل٤ز خ٬ٍ ٖٓ اُجؾش١ ٓبُٜب سأط ر٘ؾئ كبُٔ٘ظٔبد  ،( Opatha, 2013) ا٧ًلبء

 ا٤ُٔضح رؾو٤ن ك٢ ْٜٓ ٓقذس ٛٞ اُجؾش١ كبُؼ٘قش ، ا٧عبع٤خ اُٞظبئق ُٜزٙ اُلؼبٍ

 ,Yong et al) ا٧خشٟ اُز٘ظ٤ٔ٤خ أُٔبسعبد ٖٓ ٓض٣ظ ا٢ُ ثب٩مبكخ ، اُز٘بكغ٤خ

2020.) 

 أُٔبسعبد رؼٌظ Renwick, Redman and Maguire( 3124) ٍ ٝٝكوب

 ٣ٝ٘قت اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح اُج٤ئ٤خ اُغٞاٗت اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح اُخنشاء

 ، ُِؾشًبد اُزؾـ٤ِ٤خ اُؼ٤ِٔبد أص٘بء اُزِٞس ُٔ٘غ اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ػ٠ِ رش٤ًضٛب

 ٓضَ أخش١ ٓٔبسعبد اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح اُخنشاء أُٔبسعبد ٓلّٜٞ ٣ؾَٔ ًٔب

 ٝا٫ُزضاّ اُؼب٢ُ ٝا٧داء ا٫عزشار٤غ٤خ اُجؾش٣خ أُٞاسد ثبداسح أُزؼِوخ أُٔبسعبد

 اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح اُخنشاء أُٔبسعبد ٌُٖٝ ،(Tang et al.,2018) اُؼب٢ُ

 Mishra, Sarkar and( 3125) ؽ٤ش ٣شٟ ، أُٔبسعبد ٛزٙ ػٖ رخزِق

Kiranmai ٗؾٞ اُؾشًخ رٞعٚ اُجؾش٣خ أُٞاسد  ٩داسح اُخنشاء أُٔبسعبد رؼٌظ 

 ٝاُز٢ ، أُؾذدح اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ٓٔبسعبد ٖٓ عِغِخ ٝرزنٖٔ اُج٤ئخ ؽٔب٣خ

 اُج٤ئ٤خ ٝا٥صبس( fragility of ecosystems) اُج٤ئ٤خ اُ٘ظْ ٛؾبؽخ ػ٠ِ رشًض

 ٓضَ ، اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح ا٧خشٟ أُلب٤ْٛ ث٤٘ٔب ُِؾشًبد، ا٫هزقبد٣خ ٨ُٗؾطخ

 ، اُز٘ظ٤ٔ٤خ ا٫عزشار٤غ٤خ ا٧ٛذاف ػ٠ِ رؼزٔذ اُز٢ ا٫عزشار٤غ٤خ اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح

 أٝ اُز٘ظ٢ٔ٤ ا٧داء ػ٠ِ رطشأ اُز٢ اُزؾغ٤٘بد ٝثبعزض٘بء ، اُطج٤ؼ٤خ اُج٤ئخ رغبِٛذ هذ

 ثؾٌَ ٓل٤ذح اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح اُخنشاء أُٔبسعبد رٌٕٞ هذ ، ا٩ٗزبط ػ٤ِٔبد

 ثؾٌَ اُؼبٓخ اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ٓٔبسعبد رشًض ث٤٘ٔب ،  ا٧عْٜ ُؾب٢ِٓ ٓجبؽش

 (. Tang et al.,2018) اُشثؼ أٝ اُز٘ظ٢ٔ٤ ا٧داء رؾغ٤ٖ ػ٠ِ أعبع٢

 

 رؼش٣ق ػ٢ِ بٕاُجبؽض ٣ؼزٔذ عٞف اُغبثوخ اُزؼش٣لبد اعزؼشاك مٞء ٝك٢

(Renwick etal.,2013; Tang et al.,2018 )ٞٛٝ ٕاُخنشاء أُٔبسعبد أ 

 ٣ٝ٘قت اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح اُج٤ئ٤خ اُغٞاٗت رؼٌظ اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح
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 ، ُِؾشًبد اُزؾـ٤ِ٤خ اُؼ٤ِٔبد أص٘بء اُزِٞس ُٔ٘غ اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ػ٠ِ رش٤ًضٛب

 ٓضَ أخش١ ٓٔبسعبد اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح اُخنشاء أُٔبسعبد ٓلّٜٞ ٣ؾَٔ ًٔب

 ٝا٫ُزضاّ اُؼب٢ُ ٝا٧داء ا٫عزشار٤غ٤خ اُجؾش٣خ أُٞاسد ثبداسح أُزؼِوخ أُٔبسعبد

 أُٞاسد ٩داسح اُخنشاء أُٔبسعبد ٓلّٜٞ ػٖ ٣ؼجش ٧ٗٚ ٗظشا ٝرُي ، اُؼب٢ُ

 .اُذساعخ هج٤ؼخ ٓغ ٣ٝزٔبؽ٠ ؽبَٓ ثؾٌَ اُجؾش٣خ

 :انجشرَخ نًىارداداارح الإ انخضراء انًًبرسبد -2
 رزٔضَ اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح اُخنشاء أُٔبسعبد إٔ ا٢ُ Ahmad,(2015) أؽبس

 ، ٝاُز٤ٔ٘خ ا٧خنش اُزذس٣ت ، ا٧خنش ا٧داء اداسح ، ا٧خنش ا٫خز٤بس:  ك٢

 .ُِٔٞظل٤ٖ اُخنشاء ٝاُؼ٬هبد ا٧خنش اُزؼ٣ٞل

 Renwick et al.,2013; Guerci et al.,2016; Hameed et) ًَ ٖٓ ٝأًذ

al.,2021 )اُزٞظ٤ق: رؾَٔ أُخزِلخ اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ٓٔبسعبد إٔ ػ٢ِ 

 رغبٙ ػبٓخ ؽغبع٤خ ٓغ ٓؾذدح ث٤ئ٤خ ًلبءاد ر١ٝ ٓٞظل٤ٖ رٞظ٤ق أ١) ا٧خنش

 اُج٤ئ٤خ ٝأُٜبساد اٌُلبءاد رط٣ٞش أ١) اُخنشاء ٝأُؾبسًخ ٝاُزذس٣ت ،( اُج٤ئخ

 ا٧خنش ا٧داء ٝاداسح ،(  اُج٤ئ٤خ اُخنشاء اُغ٤ًِٞبد ك٢ أُٞظل٤ٖ ٝاؽشاى

 اُخنشاء اُغ٤ًِٞبد ك٢ اُ٘ظش خ٬ٍ ٖٓ ُِٔٞظق ا٧داء رو٤٤ْ أ١) ٝاُزؼ٣ٞل

 (.أُزلٞم اُج٤ئ٢ ثب٧داء أُشرجطخ اُغ٤ًِٞبد رِي ٌٝٓبكؤح

 أُٞاسد ٩داسح اُخنشاء أُٔبسعبد إٔ Milliman and Clair( 7::2) ٣شٟ ًٔب

 ثشآظ ٝ ، ُِٔٞظل٤ٖ اُج٤ئ٢ ا٧داء ٝرو٤٤ْ ٝاُزذس٣ت اُج٤ئ٤خ اُشإ٣خ رزنٖٔ اُجؾش٣خ

 (.Tang et al.,2018) أٌُبكآد

 : ٢ٛ سئ٤غ٤خ ٓٔبسعبد ص٬س ك٢( Yusliza et al.,2019) ٝف٘لٜب

 .Green HR Acquisition)انخضراء انجشرَخ انًىاردا اكزسبة-1

 .Green Training and development)الأخضر وانزطىَر انزدرَت-2

 Retaining highly competent) انؼبنُخ انكفبءح ذوٌ ثبنًىظفٍُ الاحزفبظ-3

employees ). 

  اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ٓٔبسعبد إٔ ا٢ُ Tang et al.(2018)ٝأؽبس

 ٝاداسح ، ا٧خنش ٝاُزذس٣ت ، ا٧خنش ٝا٫خز٤بس اُزٞظ٤ق ٓضَ ٓٔبسعبد رؾَٔ

 ٝع٤زْ اُخنشاء، أُؾبسًخ ٝ ، اُخنشاء أٌُبكؤح ٝٗظْ ٝا٧عش ، ا٧خنش ا٧داء

 ٓؼظْ ػ٤ِٜب ارلن اُز٢ ٢ٛٝ( Tang et al.,2018) هذٜٓب اُز٢ ا٧ثؼبد رِي اعزخذاّ

 : اُزب٢ُ اُ٘ؾٞ ػ٢ِ ػشمٜب ٝع٤زْ اُجبؽض٤ٖ

 

 Green recruitment andالأخضر والاخزُبر الاسزمطبة 2/1

selection : 
 رؾذ٣بً ػب٤ُخ عٞدح ر١ٝ ٓٞظل٤ٖ اعززاة إٔ ا٢ُ.   .Renwick et al(3124) أؽبس   

 ٛٞ ا٧خنش ٝاُزٞظ٤ق". أُٞاٛت ؽشة" ظَ ك٢ اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح سئ٤غ٤بً
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 داخَ أُٞظل٤ٖ ٫خز٤بس سئ٤غ٤ب ػ٘قشا ٝعؼِٜب اُج٤ئخ أ٤ٔٛخ ػ٠ِ اُزش٤ًض ك٤ٚ ٣زْ ٗظبّ

 (.Ahmad,2015) أُ٘ظٔخ

 ا٫عزوطبة إٔ ا٢ُ( Ahmad, 2015; Jackson et al.,2011) ٖٓ ًَ أؽبس ًٔب

 ٩داسح اُخنشاء أُٔبسعبد ك٢ ٛبٓب ػ٘قشا ٣ٔضَ( GRS) ا٧خنش ٝا٫خز٤بس

 ، ُِٔشؽؾ٤ٖ ا٧خنش اُٞػ٢: ٢ٛ عٞاٗت ص٬صخ ك٢ رِخ٤قٚ ٣ٌٖٝٔ ، اُجؾش٣خ أُٞاسد

 Tang et) أُشؽؾ٤ٖ ُغزة اُخنشاء ٝأُؼب٤٣ش ، اُؼَٔ فبؽت ٝػ٬ٓخ

al.,2018.) 

 اُغَٜ ٖٓ ٣غؼَ ث٤ئ٤خ ٤ٍٓٞ ٓغ أُشؽؾ٤ٖ اخز٤بس إٔ ا٢ُ   Ahmad,(2015) أؽبسٝ

 اُج٤ئخ ػ٢ِ ٝاُؾلبظ اُزذ٣ٝش اػبدح ٓضَ اُج٤ئ٤خ اُغ٤بعبد ُْٜ رشٝط إٔ اُؾشًبد ػ٠ِ

 .ٓ٘طو٤خ أًضش ػبُْ ٝخِن

 ُزِج٤خ أُطِٞث٤ٖ ُِٔٞظل٤ٖ أُغجن اُؼذد رؾذ٣ذ ا٫عزوطبة ػ٤ِٔخ رزنٖٔ إٔ ٣ٝغت

 ُِؾشًخ أُؼِ٘خ اُج٤ئ٤خ أٝ اُخنشاء ٨ُٛذاف ٝكوبً ُِؾشًخ أُغزوج٢ِ اُطِت

(Aswathappa,2008)، اُؼبّ اُزخط٤و ٓغ ا٫عزوطبة خطخ رزٌبَٓ  إٔ ٣ٝغت 

 اُقؾ٤ؾخ ثب٧سهبّ أُٞظل٤ٖ ٖٓ أُ٘بعت اُ٘ٞع رٞاكش ُنٔبٕ ُِٔ٘ظٔخ

(Sayyadain,2004 )، ٕٜٓبساد ٣زطِت ُِؾشًبد اُج٤ئ٤خ ا٩داسح أٛذاف رؾو٤ن ٧ 

 ثطش٣وخ ا٫ُزضاّ ٛزا ا٫عزوطبة ٣ٝؾون ، اُٞظ٤ل٤خ أُ٘بفت ُؾـَ ُِٔٞظل٤ٖ خبفخ

 ٝاُطِت اُؼشك ث٤ٖ اُزٞاصٕ ػ٠ِ ُِؾلبظ( Arulrajah et al.,2015) ٓخططخ

 ك٢ أُزـ٤شح اُج٤ئ٤خ ُِزٞعٜبد ٝكوبً ٓشٗخ اُزخط٤و ػ٤ِٔخ رٌٕٞ إٔ ٣غت ٝ ، ُِٔٞظل٤ٖ

 (. Siyambalapitiya et al.,2018) أُغزوجَ

 هِجبد ُٔوذ٢ٓ ا٧خنش اُٞػ٢ ث٤ٖ اُز٤٤ٔض ا٠ُ أُ٘ظٔخ رؾزبط ا٫خز٤بس ٓشؽِخ ك٢

 ا٧ٛذاف ٓغ ع٤ذاً رزٔبؽ٠ أُٞظل٤ٖ ؽخق٤خ ًبٗذ ارا ٓٔب ٝاُزؤًذ ثبُٞظ٤لخ ا٫ُزؾبم

 Saeed et al.2019 ، Shah et ؛ Tang et al.,2018) اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثبُج٤ئخ أُزؼِوخ

al.,2019 )،  ًُـ ٝٝكوب Arulrajah et al.,2015 ) )أُزؼِوخ ا٫خز٤بس ٓؼب٤٣ش رغبػذ 

 رٞهؼبد رِج٤خ أعَ ٖٓ اُج٤ئ٤خ ا٤ٍُٔٞ راد أُٞظل٤ٖ أكنَ اخز٤بس ػ٠ِ أُ٘ظٔخ ثبُج٤ئخ

 ٝ ، ٬ٓءٓخ ا٧ًضش أُٞظل٤ٖ ُزؼ٤٤ٖ ٓغجوبً أُؾذد اُٞظ٤ل٢ ُِٞفق ٝكوبً أُ٘ظٔخ

 ، اُج٤ئخ رغبٙ ٝٓٞهلٚ ، اُطِت ٓوذّ ٓؼشكخ ػ٠ِ اُخنشاء ا٫خز٤بس ٓؼب٤٣ش رؼزٔذ

 ٝرو٤٤ٜٔب أُوبثِخ أص٘بء ثبُج٤ئخ ٝاٛزٔبٓٚ أُزوذّ ٝػ٢ كؾـ ا٠ُ أُ٘ظٔبد ٝرؾزبط

 (.Faisal & Naushad,2020) اُٜ٘بئ٢ ا٫خز٤بس هجَ ٓ٘بعت ثؾٌَ

 أٗظٔزٜب رطٞس اُج٤ئخ ثؾؤٕ ا٫عزجبه٤خ اُؾشًبد ثؤٕ Arulrajah et al.(2015) ٣ٝش١

 رشًض ًٔب ، ُٜب أُخطو اُؼَٔ ٩هبس ٝكوبً ٓٞظل٤ٖ رزطِت ٧ٜٗب اُخبفخ ٝع٤بعبرٜب

 رط٣ٞش ػ٠ِ رؼَٔ ٝصب٤ٗبً ، ا٧خنش اُزٞظ٤ق ػ٠ِ أ٫ًٝ  اُؾشًبد ٖٓ ا٧ٗٞاع ٛزٙ

 ا٧خنش اُزٞظ٤ق ُٝزؾو٤ن ، ثبُج٤ئخ ٝاُٞػ٢ اُزذس٣ت خ٬ٍ ٖٓ اُؾب٤ُخ اُؼبِٓخ اُوٟٞ

 اُج٤ئ٤خ اُغٞاٗت ػ٠ِ اُٞظ٤لخ ٝرٞف٤ق اُٞظ٤ل٢ اُٞفق ٣شًض إٔ ٣غت  اُلؼبٍ

 اػ٬ٗبد رزنٖٔ إٔ ٣غت ُزُي ، أُغزوج٤٤ِٖ أُٞظل٤ٖ ٖٓ ُِؾشًخ اُج٤ئ٤خ ٝاُزٞهؼبد

 اُج٤ئ٤خ ا٩ٗغبصاد ٝػشك ، ثبُج٤ئخ أُزؼِوخ ا٧ػٔبٍ ٝفق ثٞمٞػ اُزٞظ٤ق

 ٝاُو٘ٞاد أُخزِلخ ا٣ُٞت ٝثٞاثبد ثٜب اُخبؿ ا٣ُٞت ٓٞهغ خ٬ٍ ٖٓ ُِٔئعغخ



8
 

 

 ٗؾٞ أُٞٛٞث٤ٖ أُشؽؾ٤ٖ عزة ع٤زْ اُطش٣وخ ثٜزٙ ، ُِغٜٔٞس أُٞعٜخ ا٧خشٟ

 (.Guerci et al.,2016) اُؾبؿشح اُٞظبئق ُؾـَ أُ٘ظٔخ

 : Green trainingالأخضر انزدرَت 2/2
 رذكغ اُز٢ ا٧ٗؾطخ ثؤٗٚ( GT) ا٧خنش اُزذس٣ت Jabbour(  3122) ػشف   

 أٓش ٝٛٞ ، اُج٤ئ٤خ ُِونب٣ب ا٫ٛزٔبّ ٝرٞع٤ٚ اُج٤ئخ ؽٔب٣خ ٜٓبساد ُزؼِْ أُٞظل٤ٖ

 أٗٚ ا٢ُ.  .Fernandez et al( 3114) أؽبس ًٔب ، اُج٤ئ٤خ ا٧ٛذاف رؾو٤ن ك٢ أعبع٢

 ثخقٞؿ أُٞظل٤ٖ ُذ١ ٝأُٜبساد ٝأُؼشكخ اُٞػ٢ ٖٓ اُزذس٣ت ٣ض٣ذ إٔ ٣ٌٖٔ

 (.Tang et al.,2018) اُج٤ئ٤خ ا٧ٗؾطخ

 ، اُؾشًخ أػنبء ُغ٤ٔغ اُزؼ٤ِْ ثشآظ عبٗت ا٠ُ ا٧خنش اُزذس٣ت رٞك٤ش ٣غت ًٔب

 ٍ ٝٝكوب ،(Tang et al.,2018) اُج٤ئ٤خ ثب٩داساد أُشرجط٤ٖ ٧ُٝئي كوو ٤ُٝظ

(Tang et al.,2018 )َٔاُٞػ٢ رؼض٣ض: ٢ٛ عٞاٗت ص٬صخ ا٧خنش اُزذس٣ت ٣ؾ ، 

 .ا٧خنش أُ٘بؿ ٝث٘بء أُؼشكخ اداسح

 ٛٞ ا٧خنش اُزذس٣ت إٔCIPD (2013 ) ٝاُز٤ٔ٘خ ا٧كشاد ُؾئٕٞ رؾبسرشد ٓؼٜذ ٝأًذ

 أؽبس ًٔب اُخنشاء، اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ٓٔبسعبد ث٤ٖ أُؼزٔذح أُٔبسعبد أًضش

 ,Vidal-Salazar, Cordón-Pozo, & Ferrón-Vilchez) اُجبؽض٤ٖ ٖٓ اُؼذ٣ذ

2012; Longoni, Golini, & Cagliano, 2014 )أُؼشكخ رؼض٣ض إٔ ا٢ُ 

 Guerci et) اُج٤ئ٢ ا٧داء رؾغ٤ٖ ك٢ سئ٤غ٤بً دٝسًا رِؼت ُِٔٞظق اُج٤ئ٤خ ٝأُٜبساد

al.,2016.) 

 ٜٓبساد ر٤ٔ٘خ ػ٠ِ رشًض ٓٔبسعخ ٝاُزط٣ٞش اُزذس٣ت ٕأ  Zoogah( 3122) ٣ٝشٟ

 ثبداسح أُزؼِوخ ٝأُٞاهق ٝأُٜبساد أُؼبسف رذٛٞس ٝٓ٘غ ، ٝٓؼشكزْٜ أُٞظل٤ٖ

 اداسح ه٤ٔخ ؽٍٞ أُٞظل٤ٖ رضو٤ق ػ٠ِ ا٧خنش ٝاُزط٣ٞش اُزذس٣ت ٣ؼَٔ ٝ ، اُج٤ئخ

 اُ٘لب٣بد ٝرو٤َِ ، اُطبهخ ػ٠ِ رؾبكع اُز٢ اُؼَٔ هشم ؽٍٞ ٝرضو٤لْٜ ٝرذس٣جْٜ ، اُج٤ئخ

 ؽَ ك٢ أُٞظل٤ٖ ٩ؽشاى اُلشفخ ٝاربؽخ ، أُ٘ظٔخ داخَ اُج٤ئ٢ اُٞػ٢ ٝٗؾش ،

 (.Ahmad,2015) اُج٤ئ٤خ أُؾ٬ٌد

 

 ٣غزط٤غ ا٧خنش اُزذس٣ت ثلنَ أٗٚ ا٢ُ Vidal-Salazar et al.(2012) ٝأؽبس

 أُ٘بعجخ ا٩عشاءاد ٝارخبر اُوشاساد ٝارخبر اُج٤ئ٤خ أُؾ٬ٌد رؾذ٣ذ أُٞظلٕٞ

 (.Guerci et al.,2016) اُج٤ئ٢ ا٧داء ُزؾغ٤ٖ

 اُج٤ئ٤خ ثبُضوبكخ ٝاُوذا٠ٓ اُغذد أُٞظل٤ٖ رٞػ٤خ ا٠ُ ا٧خنش اُزذس٣ت ثشآظ ٝرٜذف

 اُزذس٣ت، ٖٓ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ اُجشٗبٓظ ٛزا ٣زٌٕٞ إٔ ٣ٌٖٝٔ ، ٓ٘بعجخ ثطش٣وخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ

 اػطبء ٣زْ ا٧ٍٝ اُجشٗبٓظ ك٢ ، ثبُٞظ٤لخ اُخبؿ اُزذس٣ت ٝاُضب٢ٗ اُؼبّ اُزذس٣ت ا٧ٍٝ

 اُجشٗبٓظ ك٢ ٝ ، ثبُج٤ئخ أُزؼِوخ أُ٘ظٔخ ع٤بعبد ؽٍٞ ا٧عبع٤خ أُؼشكخ أُٞظل٤ٖ

 اُغذد ُِٔٞظل٤ٖ ٓؾذد ٝظ٤ل٢ رؼش٣ق ثشٗبٓظ ثزشر٤ت أُ٘ظٔبد ثؼل روّٞ اُضب٢ٗ

 , Arulrajah et al.,2015) ٓؼ٤٘خ ٝظ٤لخ عٞاٗت ٖٓ عبٗت ًَ ٣ـط٢ ٝاُز١

Yusliza et al.,2019  )، إٔ ٣غت اُزذس٣ج٢ اُجشٗبٓظ إٔ اُجبؽض٤ٖ ٖٓ اُؼذ٣ذ ٣ٝش١ 

 ثبُغ٤بعبد دسا٣خ ػ٠ِ ٣ٌٞٗٞا ٝإٔ اُج٤ئ٤خ ثٔغئ٤ُٝبرْٜ دسا٣خ ػ٠ِ أُٞظل٤ٖ إٔ ٣نٖٔ
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-Mandip, 2012; Renwick et al, 2013; Al) أ٣نًب أُ٘ظٔخ ٝصوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ

Romeedy, 2019.) 

 ٖٓ ُِٔٞظل٤ٖ أُغزذاّ اُغِٞى ٣ٝطٞس ٝأُؼشكخ أُٜبساد ا٧خنش اُزذس٣ت ٣ٝؼضص

 ػ٠ِ ٣ٝغت ، أُٞظل٤ٖ ٓٞهق ُزـ٤٤ش  اُج٤ئ٤خ ا٫عزذآخ ؽٍٞ اُزذس٣ت رٞك٤ش خ٬ٍ

 اُزذس٣ت اؽز٤بعبد رؾ٤َِ إ ، ث٤ئ٤خ رضو٤ل٤خ ػَٔ ٝٝسػ ٗذٝاد اعشاء أُ٘ظٔخ

 أُغزٟٞ ٣نٖٔ ٝ اُؼبِٓخ، اُوٟٞ رذس٣ت ٗؾٞ ا٠ُٝ٧ اُخطٞح ٛٞ ثبُج٤ئخ أُزؼِوخ

 اُزذس٣ت اؽز٤بعبد رؾذ٣ذ ٝثؼذ أُٞظلٕٞ، ٣ؾزبعٜب اُز٢ اُج٤ئ٤خ أُؼشكخ ٖٓ أُطِٞة

 ٖٓ( Tang et al.,2017) ُِٔٞظل٤ٖ رذس٣ت ثشٗبٓظ رق٤ْٔ أُ٘ظٔخ ػ٠ِ ٣غت ،

ب ا٧خنش اُزذس٣ت ٣ؼذ ٝ ، اُج٤ئ٤خ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ا٧ٛذاف رؾو٤ن أعَ ًٓ  ٣ٞكش كؼب٫ً  ٗظب

 صبهجخ ٗظشح ٣ؼط٢. اُج٤ئ٤خ ُِونب٣ب أُخزِلخ اُغٞاٗت ؽٍٞ ُِٔٞظل٤ٖ أُؼشكخ ٖٓ أُض٣ذ

 ُوغْ ا٧خنش اُزذس٣ت ثشٗبٓظ ٣ٌٕٞ إٔ ٣٘جـ٢ ٫. فؾ٤ؼ ثؾٌَ ٓؼٜب ُِزؼبَٓ ُْٜ

 ثبُج٤ئخ ٝاُٞػ٢ ٝأُؼشكخ أُٜبساد ُزط٣ٞش ٓزغب٣ٝخ كشفخ ٣ٞكش إٔ ٣غت ثَ ، ٓؼ٤ٖ

 (. Sammalisto and Brorson,2008) أُٞظل٤ٖ كئبد ُغ٤ٔغ

 : Green performance management الأخضر الأدااء إداارح 2/3
 رؾغ٤ٖ ػ٠ِ أُٞظل٤ٖ ؽش خ٬ُٜب ٖٓ ٣زْ اُز٢ اُؼ٤ِٔخ ٢ٛ( PM) ا٧داء اداسح   

 أكنَ ثطش٣وخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُـب٣بد ا٧ٛذاف رؾو٤ن ػ٠ِ رغبػذ اُز٢ ا٤ُٜ٘ٔخ ٜٓبسارْٜ

(Ahmad,2015.) 

 ك٢ اُج٤ئ٤خ ٝاُغ٤بعبد ثب٫ٛزٔبٓبد أُزؼِوخ ثبُونب٣ب ا٧خنش ا٧داء اداسح رٜزْ ٝ

 ٍ ٝكوب ٝ(. Ahmad,2015) اُج٤ئ٤خ أُغئ٤ُٝبد اعزخذاّ ػ٠ِ رشًض ًٔب ، اُؾشًخ

Jabbour, Santos and Nagano (2008  )ا٧خنش ا٧داء اداسح رؾ٤ش (GPM )

 (.Tang et al.,2018) اُج٤ئ٤خ ا٩داسح اهبس ك٢ أُٞظل٤ٖ أداء أٗؾطخ رو٤٤ْ ٗظبّ ا٠ُ

 أُٞاسد اداسح ٓٔبسعبد ر٘ل٤ز ك٢ سئ٤غ٤بً عبٗجبً ا٧خنش ا٧داء اداسح ٗظبّ ٣ٝؼذ

 ثؾٌَ اُؾٌْ ا٠ُ أُ٘ظٔخ ٝرؾزبط ،( Gholami et al.,2016) اُخنشاء اُجؾش٣خ

 إٔ ُنٔبٕ اُؼبد١ ا٧داء ٗظبّ صْ ، ثبُج٤ئخ أُشرجو أُٞظل٤ٖ أداء ػ٠ِ ٓ٘لقَ

 ٓؼ٤بس ُذ٣ٜب ٣ٌٕٞ إٔ ػبدحً  اُؾشًبد ٝرلنَ ٓغجوبً، أُؾذد أُغبس ػ٠ِ أُٞظل٤ٖ

 ا٧داء ُو٤بط اُج٤ئخ ٝٓشاعؼبد( EMIS) اُج٤ئخ ٩داسح ٓؼِٞٓبد ٝأٗظٔخ ث٤ئ٢ أداء

 دٓظ ٣ٝغت (Marcus and Fremeth,2013, Renwick et al.,2009) اُج٤ئ٢

EMIS ٗظبّ ًٔغشد اعزخذآٚ ٖٓ ثذ٫ً  أُٞظل٤ٖ أداء ُزو٤٤ْ ا٧داء ه٤بط ٗظبّ ٓغ 

 ا٧داء ٓئؽش اعزخذاّ أ٤ٔٛخ ا٢ُ( 2112) ٝآخشٕٝ عؼ٤ذ ٣ٝؾ٤ش. اُزوبس٣ش ٩ػذاد

 ٝرٞافَ اُج٤ئ٤خ ٝاُؾٞادس اُج٤ئ٤خ أُغئ٤ُٝبد) اُخنشاء أُؼب٤٣ش ُزؾذ٣ذ ا٧خنش

 .ا٧داء رو٤٤ْ ٗظبّ ك٢( اُخنشاء اُغ٤بعبد

 ٣زْ ؽ٤ش ًج٤شح أ٤ٔٛخ ُٜب ا٧خنش ا٧داء اداسح إٔ Martins et al.(2021) ٝأؽبس

 ػ٢ِ ٣٘جـ٢ ًٔب ، اُج٤ئخ ثبُونب٣ب اُزضآْٜ ػ٠ِ ث٘بءً  ٌٝٓبكؤرْٜ أُٞظل٤ٖ ٓؼبهجخ

 ُِٔٔبسعبد اُزش٣ٝظ ٝ ُِج٤ئخ فذاهخ أًضش ٣قجؾٞا إٔ ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ رؾغ٤غ أُ٘ظٔبد

 ، ا٧خنش اُزٞظ٤ق ػ٠ِ ا٧خنش ا٧داء اداسح ٝرؼزٔذ اُؼَٔ، ٌٓبٕ ك٢ اُخنشاء

 اُخنشاء ٝاُضوبكخ ، ُِٔئعغخ اُج٤ئ٤خ ا٧ٛذاف ٝرو٤٤ْ ، ُِٔٞظل٤ٖ ا٧خنش ٝاُزذس٣ت
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 ك٢ اُج٤ئ٢ ا٧داء رؾغ٤ٖ ػ٠ِ ًج٤ش رؤص٤ش ُٜب اُخنشاء ٝأُٔبسعبد اُغِٞى ؽ٤ش

 ص٣بدح ا٠ُ ر٤َٔ اُج٤ئ٤خ ا٧ٛذاف ؽٍٞ ٝٝػ٤ْٜ أُٞظل٤ٖ ٓؾبسًخ ، ٝثبُٔضَ أُ٘ظٔخ

 .اُج٤ئ٢ ا٧داء ُزؾو٤ن ُ٪داسح اُذػْ روذ٣ْ ٝ اُؼَٔ ٌٓبٕ ك٢ أُغزذآخ أُٔبسعبد

 ٝمغ ك٢ ا٧خنش ا٧داء اداسح رغبػذ Milliman and Clair(1226) ٍ ٝٝكوب

 ُغ٤ٔغ ػَٔ خطو ك٢ اُج٤ئ٤خ ا٧ٛذاف رشعٔخ ٝ ا٧ػنبء ُغ٤ٔغ خنشاء أٛذاف

 أُؼب٤٣ش ٖٓ عِغِخ ٝمغ ًٝزُي ا٧خنش ٨ُداء ٓئؽشاد ٝٝمغ ، أُٞظل٤ٖ

 ٓضَ ٓٞمٞػبد رـط٢ ٝاُز٢ ، ا٧داء رو٤٤ٔبد ك٢ ا٧ػنبء ُغ٤ٔغ اُخنشاء

 ؿ٠٘ ٫ اُٞامؾخ اُخنشاء ا٧داء كٔئؽشاد ، اُج٤ئ٤خ ٝأُغئ٤ُٝبد اُج٤ئ٤خ اُؾٞادس

 (Tang et al.,2018) ا٧داء اداسح أٗظٔخ ك٢ ػٜ٘ب

 : Green pay and reward انخضراء وانًكبفآد الأعىر 2/4
 ا٧عٞس ٗظبّ ٣ؾ٤ش( Jabbour et al. 2013; Mandip 2012) ٌَ ُٖٓ ٝكوب   

 عزة ثٜذف ، أُب٤ُخ ٝؿ٤ش أُب٤ُخ أٌُبكآد ٗظبّ ا٢ُ( GPR) اُخنشاء ٝأٌُبكآد

 Tang et) اُج٤ئ٤خ ا٧ٛذاف رؾو٤ن ك٢ ُِٔغبٛٔخ أُٞظل٤ٖ ٝرؾل٤ض ٝاعزجوبء

al.,2018.) 

 ؿ٤ش أٌُبكآد أ٤ٔٛخ ػ٢ِ Jabbour, Santos and Nagano( 3119) أًذ ًٔبٝ

 ا٧ٛذاف ُزؾو٤ن أُٞظل٤ٖ رؾل٤ض ك٢ GPR  ٗظبّ خ٬ٍ ٖٓ ٝاُض٘بء أُذػ ٓضَ أُب٤ُخ

 (.Tang et al.,2018)  اُج٤ئ٤خ

 أُٞظل٤ٖ ٣ؾلض ٧ٗٚ GHRM ٗظبّ ٖٓ ٣زغضأ ٫ عضءًا اُخنشاء أٌُبكآد ٗظبّ ٣ؼذ

 ،(Jabbour et al.,2015) أُ٘ظٔخ ٝمؼزٜب اُز٢ اُج٤ئ٤خ ُِٔؼب٤٣ش ٝكوبً ػِٔٞا اُز٣ٖ

 ا٧خنش أٌُبكآد ٗظبّ ػ٠ِ ًج٤ش ثؾٌَ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ا٫عزذآخ رؼزٔذ ٝثبُٔضَ

(3126.,Arulrajah et. al)، ٝ ٌٖٔٓب٢ُ، ٝؿ٤ش ٓب٢ُ ، ؽ٤ٌِٖ ك٢ رُي اػزٔبد ٣ 

 اُ٘وذ٣خ ٝاُغٞائض ٝأٌُبكآد اُ٘وذ٣خ اُؾٞاكض ٓضَ ٓب٤ُخ ٌٓبكآد أُ٘ظٔبد ثؼل روذّ

 ثٔشاعؼخ روّٞ اُؾشًبد ثؼل إٔ( Jabbour et al.,2015) اُغ٤ذ اُج٤ئ٢ ٨ُداء

 اُؾشًبد ثؼل روذّ أخشٟ ٗبؽ٤خ ،ٖٓ اُغ٤ذ اُج٤ئ٢ ٨ُداء ٗز٤غخ أُٞظل٤ٖ سٝارت

 اُخبسع٤خ أٌُبكآد ٖٓ اُ٘ٞع ٛزا إٔ خبؿ ٝروذ٣ش عٞائض ؽٌَ ك٢ ٗوذ٣خ ؿ٤ش ٌٓبكآد

 &Saputro) ٝأؽبس أكنَ، ٧داء ُِٔٞظل٤ٖ داكؼبً أ٣نًب ٣ؼط٢

Nawangsari,2021 )هش٣ن ػٖ اُؾٔبط ٖٓ ثٔض٣ذ ٣ؾؼشٝا هذ أُٞظل٤ٖ إٔ ا٢ُ 

 .ٝاُض٘بء اُزوذ٣ش ٓضَ ، ٝأٌُبكآد ا٧خنش اُذكغ ٗظبّ خ٬ٍ ٖٓ أُب٤ُخ ؿ٤ش أٌُبكآد

 اُخنشاء أٌُبكآد ثشٗبٓظ ٗغبػ ص٣بدح أعَ ٖٓ أٗٚCaliaet al. (2009 )  أٝمؼ ٝ

 أُجبدساد ث٘زبئظ أٌُبكآد سثو ٣غت ، ُِٔٞظل٤ٖ اُج٤ئ٢ اُغِٞى رؾل٤ض ا٠ُ ٣ٜذف اُز١

 اُخنشاء اُزؼ٣ٞنبد ٓٔبسعبد ٖٓ ػذ٣ذح أٗٞاع ٛ٘بى ، أُ٘ظٔخ داخَ اُخنشاء

 ٌٓبكآد ؽٌَ ك٢ ا٧خنش اُزؼ٣ٞل ٣ٌٕٞ إٔ ٣ٌٖٔ اُخنشاء أُٜبساد ٫ًزغبة

 ا٩عبصاد ، اُزلشؽ اعبصح) اُ٘وذ٣خ ؿ٤ش أٌُبكآد ،( ا٧هغبه ، اُ٘وٞد ، أٌُبكآد) ٗوذ٣خ

 ا٧دٝاس ، اُذػب٣خ ، اُزوذ٣ش ، اُغٞائض) اُزوذ٣ش ػ٠ِ اُوبئٔخ أٌُبكآد ،( اُٜذا٣ب ،

 &Hastuti( )اُؼٌغ٤خ اُزـز٣خ) ا٣٩غبث٤خ ٝأٌُبكآد ،( ا٬ُكزبد ، اُخبسع٤خ

Muafi,2022) 
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 ٖٓ ُِٔ٘ظٔخ اُخنشاء ا٧ٛذاف رؾو٤ن ٣ٌٖٔ أٗٚ ا٢ُ Jamal et al.(2021) ٝأؽبس

 ًٝزُي اُخنشاء اُغ٤ًِٞبد ٝرؼض٣ض ثؼشك اُزضآْٜ ػ٠ِ أُٞظل٤ٖ ٌٓبكؤح خ٬ٍ

 أٌُبكآد أٗظٔخ ٖٓ اُؾشًبد رغزل٤ذ إٔ ٣ٌٖٔ ،ؽ٤ش أُغزذآخ أُٔبسعبد

 اُغِٞى ٝرؾغ٤غ ك٤ٜب أُشؿٞة ؿ٤ش اُغ٤ًِٞبد ػ٠ِ اُونبء أٝ اُؾذ ك٢ ٝاُزؼ٣ٞنبد

 أُغزٟٞ ػ٠ِ أُذ٣ش٣ٖ اُزضاّ ُزؼٌظ أٌُبكآد أٗظٔخ رق٤ْٔ خ٬ٍ ٖٓ ، ا٧خنش

 اُؼب٤ِٖٓ ٣ِْٜ عٞف ا٫عزشار٤غ٢ أُغزٟٞ ػ٢ِ ا٫ُزضاّ ٛزا ، اُج٤ئخ ٗؾٞ ا٫عزشار٤غ٢

 .اُخنشاء أُجبدساد ك٢ اٗخشاهًب ٝأًضش اُج٤ئخ رغبٙ ٓغئ٤ُٝخ أًضش ٣قجؾٞا إٔ أ٣نًب

 : Green involvement انخضراء انًشبركخ 2/5
 رض٣ٝذ ٣ٌٖٔ أٗٚ ػ٢ِ Renwick, Redman and Maguire( 3124) أًذ   

 اُزِٞس ٓ٘غ دػْ ػ٠ِ ٣ؾلضْٛ ٓٔب ، اُج٤ئ٤خ ا٩داسح ك٢ ُِٔؾبسًخ ثلشؿ أُٞظل٤ٖ

 (.Tang et al.,2018) اُج٤ئ٤خ اُلشؿ ٝرؾذ٣ذ

 ك٢ ؽبعْ أٓش اُخنشاء أُؾبسًخ إٔ ا٢ُ Florida and Davison( 3112)ٝأؽبس

 ، اُؼَٔ أٓبًٖ ك٢ ٝاُزِٞس اُ٘لب٣بد ٖٓ اُؾذ ٓضَ ، اُج٤ئخ اداسح أٗظٔخ أداء رؾغ٤ٖ

 (.Tang et al.,2018) ٜٓ٘ب اٌُبِٓخ ٝا٫عزلبدح

 ٝمٞػ: ٢ٛٝ اُخنشاء أُؾبسًخ ُو٤بط عٞاٗت خٔغخ Tang et al.(2018) ٝؽذد

 رلن٤َ ، أُخزِلخ ا٩رقبٍ ه٘ٞاد ، ا٧خنش اُزؼِْ ٓ٘بؿ اُخنشاء، اُشإ٣خ

 .اُخنشاء أُؾبسًخ ٝرؾغ٤غ ، اُخنشاء أُٔبسعبد

 اُق٘بػ٤خ اُؼ٬هبد ػ٠ِ اُؾلبظ أعَ ٖٓ أٗٚ Arulrajah et al.(3126) ٣ش١

 دٝسًا رِؼت ٧ٜٗب ا٤ٔٛ٧خ ثبُؾ أٓش اُ٘وبث٤خ اُؼبِٓخ اُوٟٞ ٓؾبسًخ كبٕ ، اُخنشاء

 ٖٓ ٓغٔٞػخ اُؾشًبد ثؼل روذّ ٝ ُِٔ٘ظٔخ، اُخنشاء أُجبدساد ر٘ل٤ز ك٢ ٓشًض٣بً

 ُزؾو٤ن اُؼٔب٤ُخ اُ٘وبثبد ٓغ ٝأُؾبسًخ أُؾزشًخ ا٫عزؾبساد ٓضَ ا٫ٗذٓبط فٞس

 ا٫عزذآخ ٖٓ عضءًا ٤ٌُٞٗٞا أُٞظل٤ٖ رؾغ٤غ اُؾشًخ ػ٠ِ ٣غت ،ٝ اُج٤ئ٤خ ا٧ٛذاف

 ،ٝرؾَٔ(Casler et al.,2010) ُِج٤ئخ اُقذ٣وخ ثبهزشاؽبرْٜ اُزشؽ٤ت ٣ٝغت ، اُج٤ئ٤خ

 ، اُخنشاء ا٫هزشاؽبد ٓخططبد ك٢ ث٘ؾبه أُٞظل٤ٖ اؽشاى اُخنشاء أُؾبسًخ

 ؽَ دائشح ك٢ أُؾبسًخ ػ٠ِ ٝرؾغ٤ؼْٜ ، اُخنشاء ا٧كٌبس ٓغ ثبُؼَٔ ُْٜ ٝاُغٔبػ

 أُؾشف ٣ذػْ ًٔب ا٧خشٟ، اُخنشاء ا٧ٓٞس ك٢ ٓؾبسًزْٜ ٝص٣بدح أُؾ٬ٌد

 (.Renwick et al.,2013) اُج٤ئ٤خ ثب٫عزذآخ أُزؼِوخ اُونب٣ب ك٢ أُٞظل٤ٖ

 ثزؼبٕٝ اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح  رشرجو Sathyapriya, (2013) ٍ ٝٝكوب

 ٖٓ ٝٓض٣ذ أُٞظل٤ٖ ُذٟ أكنَ ٝػ٢ ٝرط٣ٞش أُغزٔشح أُٔبسعبد ُزؼض٣ض أُٞظق

 .اُؼ٤ِٔخ ٛزٙ ك٢ ا٫عزٔشاس٣خ ٓٞمٞع رغبٙ أُؾبسًخ

 ، أُضبٍ عج٤َ ػ٠ِ) أُ٘ظٔبد أداء رؾغ٤ٖ ك٢ ؽبعْ ػبَٓ اُخنشاء أُؾبسًخ ٝ

 رج٢٘ ٖٓ ًغضء اُؼَٔ ٌٓبٕ ك٢ أُٞاسد ٖٓ اٌُبِٓخ ٝا٫عزلبدح ٝاُزِٞس اُ٘لب٣بد رو٤َِ

 ُذ٣ٜب اُؼبِٓخ اُوٟٞ ٝاُٜبّ رؾغ٤غ أُ٘ظٔبد ػ٠ِ ٣غت ُزُي ، اُخنشاء أُٔبسعبد

 ػٖ رُي رؾو٤ن ٣ٌٖٝٔ ، ُِج٤ئخ ٝفذ٣وخ خنشاء أكٌبس اه٬م خ٬ٍ ٖٓ ُِٔؾبسًخ

 أ٤ٔٛخ اثشاص ػ٤ِٚ اُؼَٔ اُجؾش٣خ أُٞاسد ُوغْ ٣ٌٖٔ ًٔب ، اُؼٔبٍ ر٤ٌٖٔ هش٣ن

 ٣ٌٖٔ ث٤ئخ ، ثبُضوخ أُٞظلٕٞ ك٤ٜب ٣ؾؼش ث٤ئخ رؾبس٤ًخ ػَٔ ث٤ئخ خِن ٝٓزطِجبد
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 اُٜبٓخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُونب٣ب ٓؼٜب ُِزؼبَٓ ٓز٘ٞػخ أكٌبس روذ٣ْ أٝ اهزشاػ ُِٔٞظل٤ٖ

(Jamal et al.,2021). 

 ا٩داسح ك٢ ُِٔؾبسًخ ُِٔٞظل٤ٖ كشفًب رٞكش اُؾشًبد إٔ اُخنشاء أُؾبسًخ رؼ٢٘ ٝ

 سع٤ٔخ ؿ٤ش ارقبٍ ٓ٘قبد رط٣ٞش اُؾشًبد رؾغغ هذ ، أُضبٍ عج٤َ ػ٠ِ اُج٤ئ٤خ،

 ، ًبَٓ ثؾٌَ اُج٤ئخ ؽٔب٣خ ػٖ ٬ٓٝؽظبرْٜ آسائْٜ ػٖ اُزؼج٤ش ٖٓ أُٞظل٤ٖ ُز٤ٌٖٔ

 ػ٠ِ)اُخنشاء ُِٔؾبسًخ ٗز٤غخ اُخغبئش ثؼل رزٌجذ هذ اُؾشًبد إٔ ٖٓ اُشؿْ ٝػ٠ِ

 اٗزبعْٜ رو٤َِ ا٠ُ اُج٤ئ٤خ ثبُونب٣ب أُلشه أُٞظل٤ٖ اٛزٔبّ ٣ئد١ هذ ، أُضبٍ عج٤َ

 ٣ِْٜ إٔ ا٫عزشار٤غ٤خ ٛزٙ رؼضصٙ اُز١ ٝاُذاػْ أُش٣ؼ اُغٞ إٔ ا٫ ،( اُٞظ٤ل٢

 ك٢ ٬ُٗخشاه اعزؼذاداً أًضش ٝعؼِْٜ اُخنشاء أُؼشكخ أُض٣ذ ٫ًزغبة أُٞظل٤ٖ

 Zhao et) ُِؾشًخ اُج٤ئ٤خ ا٩داسح كؼب٤ُخ رؾغ٤ٖ ػ٠ِ ٣غبػذ ثٔب اُخنشاء ا٧ٗؾطخ

al.,2020.) 

 

 Environmental Citizenship انجُئُخ انًىاطُخ ة(
 :ٔب ٠ِ٣ ك٤ؼشمٜب اُجبؽضبٕ ٣ٝ

 :انجُئُخ انًىاطُخ يفهىو -1
 اُؼب٤ُٔخ) اُؾب٤ُخ اُج٤ئ٤خ أُؾبًَ ٖٓ ٝاُؼذ٣ذ ٓغجٞهخ ؿ٤ش ث٤ئ٤خ أصٓخ ؽب٤ُبً اُؼبُْ ٣ٞاعٚ

 اُغ٤ِذ رٝثبٕ ، أُ٘بؿ رـ٤ش ، اُج٤ُٞٞع٢ اُز٘ٞع ٓؾبًَ) ٓضَ( عٞاء ؽذ ػ٠ِ ٝأُؾ٤ِخ

  ٝٛزٙ( ٝاُزقؾش أُؾ٤طبد ٤ٓبٙ ٝؽٔٞمخ أُؾ٤طبد رِٞس ، ثبُج٬عز٤ي اُزِٞس ،

 ، رُي ػ٠ِ ػ٬ٝح ، اُج٤ئ٤خ ا٧صٓخ رؾٌَ اُز٢ اُؼب٤ُٔخ أُؾبًَ ٖٓ ثؼل عٟٞ ٤ُغذ

 اُؾنش٣خ اُز٤ٔ٘خ ٓضَ أخشٟ عٞاٗت اُج٤ئ٤خ ا٧صٓخ رؤخز  أُؾ٢ِ أُغزٟٞ ػ٠ِ

 ػ٠ِ اُنـٞه ص٣بدح ٝ ، اُ٘لب٣بد ٝرشاًْ اُطج٤ؼ٤خ ُِٔٞاسد أُلشه ا٫عز٬ٜى ، اُؾذ٣ذح

 ,Barry)اُوبدٓخ اُؼوٞد ك٢ اف٬ؽٚ ٣ٌٖٔ ٫ مشسًا ٣غجت ثؾٌَ اُج٤ئخ

2006;Harskamp et al.,2021 )، رٜذ٣ذاً  رٔضَ اُج٤ئ٤خ أُؾبًَ رِي أفجؾذ ُٝوذ 

 ؽٍٞ ٝاُزؾو٤وبد ا٧ثؾبس ٖٓ اُؼذ٣ذ اعشاء ٖٓ اُشؿْ ػ٠ِ ٝ ، ُِؼبُْ خط٤شاً 

 ٓغ اُزؼبَٓ ػ٠ِ ًبَٓ ثؾٌَ هبدسح رٌٖ ُْ أُوذٓخ اُؾٍِٞ إٔ ا٫ ، اُج٤ئ٤خ أُؾ٬ٌد

 اُج٤ئخ رغبٙ ا٤ٓٞ٤ُخ ع٤ًِٞبر٘ب ٝٗـ٤ش ٗلؾـ إٔ أُْٜ ٖٓ ُٝزُي ، اُج٤ئ٤خ أُؾ٬ٌد

 ٫رخبر كوو ٤ُظ اُ٘بط رٌٖٔ ك٢ٜ رُي، ُزؾو٤ن ٜٓٔخ اُج٤ئ٤خ ٝأُٞاه٘خ ، ؽ٤ٌْ ًٔغزٔغ

 - أُزغذدح اُطبهخ ٓقبدس اعزخذاّ ٓضَ - ا٫عزذآخ هنب٣ب ثؾؤٕ ٓغئُٝخ هشاساد

 Harskamp et) ؽٌٔخ أًضش ٝعٔبػ٤خ كشد٣خ اعشاءاد ٫رخبر أ٣نًب ٌُٖٝ

al.,2021 )، ٣ش١ ُزُي (Dobson & Bell, 2006 )ٚٗأُٞاه٘خ ٓ٘بهؾخ ٣غت أ 

 أُغزذاّ اُغِٞى ُزؾو٤ن ٝا٫هزقبد٣خ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٤ُ٦ُبد ثذ٣ِخ ًطش٣وخ اُج٤ئ٤خ

(Takahashi et al.,2017.) 

  ، ا٫عزذآخ ا٠ُ ا٫ٗزوبٍ ك٢ ْٜٓ ػ٘قش اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ إٔ Barry .(2002) ٣ٝش١

 اُؾ٤بح ٗٔو رـ٤٤ش خ٬ٍ ٖٓ ُِج٤ئخ ا٣غبث٤خ ٗزبئظ ُزؾو٤ن مشٝس٣خ أُٞاه٘خ ٧ٕ

 ٣زؾَٔ كشد ًَ إٔ ، ثبُج٤ئخ أُزؼِن اُوشاس ف٘بػخ ك٢ أُٞاهٖ ٝٓؾبسًخ اُؾخق٤خ

 أُٞاسد ك٢ ثبُؾوٞم أ٣نًب أُطبُجخ أص٘بء اُج٤ئخ رؾ٢ٔ اُز٢ ا٩عشاءاد ارخبر ٓغئ٤ُٝخ
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 Bauer et) اُؾ٤بح ٗٔو ٜٗظ أٝ اُؾخق٢ اُٞاعت ُٜ٘ظ ٝكوب ٝرُي ، اُج٤ئ٤خ

al.,2020, Schild 2016 )، ًؼبَٓ ثٜب ٓؼزشف اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ أفجؾذ ُزُي ْٜٓ 

 هبدسٕٝ اُج٤ئ٤ٕٞ كبُٔٞاهٕ٘ٞ ، ٗؾٞٛب أُغزٔغ خطو ٝرط٣ٞش ا٫عزذآخ رؾو٤ن ك٢

 اُج٤ئ٤خ ٝأُؾبًَ اُج٤ئ٢ اُزذٛٞس ٝساء اٌُبٓ٘خ ا٤ٌِ٤ُٜخ ا٧عجبة ػ٠ِ اُزؼشف ػ٠ِ

 ا٧عجبة رِي ُٔؼبُغخ أُذ٤ٗخ ٝأُؾبسًخ ٬ُٗخشاه ٝاُ٘ؾبه ٝاٌُلبءح اُشؿجخ ُٝذ٣ْٜ

 ٝٓغ اُذ٣ٔوشاه٤خ اُٞعبئَ مٖٔ عٔبػ٢ ٝثؾٌَ كشد١ ثؾٌَ ٝاُؼَٔ ، ا٤ٌِ٤ُٜخ

 (.Šulc,2020) اُج٤٘٤خ ٝاُؼذاُخ أُزجبدُخ اُؼ٬هبد ٓشاػبح

 ث٤ئ٤خ ٓؾبًَ خِن ٖٓ روَِ ٝ اُج٤ئ٤خ أُؾبًَ ؽَ ك٢ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ رغبْٛ إٔ ٣ٌٖٔ ٝ

 ٣ٌٖٔ ثٔب ، كؼبُخ ث٤ئ٤خ ٓٞاه٘خ ا٠ُ ؽبعخ ٝعٞد ػ٠ِ اُؼِٔبء ث٤ٖ ارلبم ٝٛ٘بى ، عذ٣ذح

ب ٓغزٔؼبً رطٞس إٔ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ ًٔ  رزـ٤ش عٞف اُزؾٍٞ ٛزا ٓغ ٝ اعزذآخ أًضش ٝػبُ

 اُج٤ئ٤خ اُغ٤بعخ ٖٓ ًغضء أٗلغْٜ ٣شٕٝ اُز٣ٖ ا٧كشاد ٝعِٞى ٝٓٞاهق ٝٓؼزوذاد ه٤ْ

 ، اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خBarry (2006 )٣شٟ ٝ(. Harskamp et al.,2021)  اُؼب٤ُٔخ

 اُ٘ؾطخ أُؾبسًخ رِي كْٜ ٝرؼٌظ أُٞاه٘خ ٗظش٣خ مٖٔ روغ ، ُِذساعخ ٝٓغبٍ ًلٌشح

 اُونب٣ب ؽَ ا٠ُ اُج٤ئ٤ٕٞ أُٞاهٕ٘ٞ ٣ٜٝذف ، أُغزذآخ اُز٤ٔ٘خ رطِؼبد رؾو٤ن ك٢

 رزؼِن أخشٟ أٓٞس ٖٓ ٝؿ٤شٛب ا٫عزذآخ ٝرؾو٤ن اُغذ٣ذح أُؾبًَ ٝٓ٘غ أُؼبفشح

  (.Harskamp et al.,2021) اُج٤ئخ ػ٢ِ ثبُؾلبظ

 ث٤ئ٤خ اعشاءاد ٝارخبر اُج٤ئخ ؽٍٞ أُض٣ذ ُزؼِْ ؽخق٢ اُزضاّ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ ٝرؼزجش

 ك٢ ُِزل٤ٌش ٝأُ٘ظٔبد ٝأُغزٔؼبد ا٧كشاد اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ رؾغغ ٝ ، ٓغئُٝخ

 (.Bell,2005) ا٧سك ًًٞت ػ٠ِ ًٔو٤ٔ٤ٖ ع٤ٔؼبً ُذ٣٘ب اُج٤ئ٤خ ٝأُغئ٤ُٝبد اُؾوٞم

 ٌَُ أُٔ٘ٞؽخ ٝا٫ُزضآبد ثبُٞاعجبد ، ٗبؽ٤خ ٖٓ أُٞاه٘خ كٌشح رشرجو ٓب ٝػبدح

 رشرجو أخش١ ٗبؽ٤خ ٖٓ ٝ ، ُِٔغزٔغ اُخ٤ش رؼضص اُز٢ ا٧ٗؾطخ ك٢ ُِٔؾبسًخ ٓٞاهٖ

ً  أُٞاه٘خ رؾٌَ اُٞاهغ ك٢ ، ٓٞاهٖ ٌَُ اُذُٝخ رٔ٘ؾٜب اُز٢ اُؾوٞم ثجؼل  عبٗجب

 (.Clarke and Agyeman,2011) أُغزذآخ اُز٤ٔ٘خ ٖٓ ٓزؤف٬ً 

 اُؾذٝد رزغبٝص ٝأُغئ٤ُٝبد اُؾوٞم ثؤٕ ا٫ػزشاف اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ عٔبد ٖٝٓ

ٝٓغ  د٤ُٝخ ٓغئ٤ُٝبد ٢ٛ ث٤ئ٢ ًٔٞاهٖ ٓغئ٤ُٝبر٢ إٔ رُي ػ٠ِ ٣زشرت ُزا ، اُٞه٤٘خ

 (.Dobson,2007) ا٧ع٤بٍ ث٤ٖ أُغئ٤ُٝخ ػ٢ِ اُزؤ٤ًذ

 ر٘ل٤ز خ٬ٍ ٖٓ ا٤ٓٞ٤ُخ ُِ٘ؾبهبد اُج٤ئ٢ اُنشس رو٤َِ ٗؾٞ أُ٘ظٔبد ٖٓ اُؼذ٣ذ ر٤َٔ ٝ

 أٝenvironmental management systems (EMS ) اُج٤ئ٤خ ا٩داسح ٗظْ

 أُٞظل٤ٖ ٝػ٢ ُزؾ٤ٌَ مشٝسح ٛ٘بى ٝثبُزب٢ُ اُخنشاء، أُجبدساد ػ٢ِ ا٫ػزٔبد

 أُ٘ظٔبد ك٢ ا٤ٓٞ٤ُخ ٧ٗؾطزْٜ اُغِج٤خ اُج٤ئ٤خ ا٥صبس رو٤َِ ٗؾٞ عًِْٜٞ ٝرٞع٤ٚ

(Anwar et al.,2020  )، عِٞى ُِج٤ئخ أُٞعٜخ أُٞظل٤ٖ ع٤ًِٞبد ػ٢ِ ٣ٝطِن 

 اُج٤ئ٤خ ا٩داسح ٗظْ كؼب٤ُخ ا٠ُ رئد١ هٞػ٤خ كشد٣خ ع٤ًِٞبد ٢ٛٝ ، اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ

 إٔ ا٢ُ. Roy et al(2111) ٝأؽبس ،( Paille &Boiral,2012) أُ٘ظٔخ ك٢

 ٝدٓظ اُج٤ئ٤خ ا٩داسح ٧ٗظٔخ اُ٘بعؼ اُز٘ل٤ز ُـ أعبع٢ ػبَٓ ٛٞ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ عِٞى

 (. Anwar et al.,2020) اُؼَٔ ٌٓبٕ ٓٔبسعبد ٓغ اُج٤ئخ ع٤بعبد
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 ُِٔٞظل٤ٖ ُِج٤ئخ اُقذ٣ن اُغِٞى إٔ ا٢ُ( Rayner and Morgan,2017) ٝأؽبس

 ص٣بدح ثغجت ، ثٚ رؼَٔ اُز٢ اُوطبع ػٖ اُ٘ظش ثـل ، أُ٘ظٔبد ُغ٤ٔغ مشٝس١

 ُزؼض٣ض ٝاُؾبعخ أُٞاسد اعز٬ٜى رٌب٤ُق ٝاسرلبع أُ٘ظٔبد ػ٢ِ اُج٤ئ٢ اُنـو

 Mtutu and) ُـِٔٞاسد أُغزذاّ ا٫عزخذاّ أعَ ٖٓ ُِج٤ئخ أُئ٣ذ اُغِٞى

Thondhlana, 2016  )، اُج٤ئ٤خ ُٔغئ٤ُٝزْٜ أُ٘ظٔبد ادساى ُض٣بدح ًٝزُي 

(Mikulik and Babina,2009.) 

 ػ٠ِ اُؾلبظ ك٢ ؽ٣ٞ٤بً دٝسًا ٣ِؼت اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ عِٞى إٔ Chen (2015) ٝأًذ

 ثؤٛذاكٚ أُٞظق ع٤ًِٞبد رشرجو ؽ٤ش ، ُِٔٞظل٤ٖ اُ٘لغ٤خ اُغٞاٗت ػ٢ِ ٣ٝئصش اُج٤ئخ

 ػ٘ٚ اُزؼج٤ش ٣زْ  هذ اُغِٞى ٖٓ اُ٘ٞع ٛزا ، اُزذ٣ٝش اػبدح ع٤ًِٞبد ٓضَ ُِج٤ئخ أُئ٣ذح

 ك٢ أُؾبسًخ ٣زنٖٔ اُ٘بؽو اُغِٞى ٗبؽو، ؿ٤ش عِٞى أٝ ٗبؽو عِٞى ؽٌَ ك٢

 ٖٓ اُج٤ئخ ؽٔب٣خ أٗؾطخ ك٢ ا٫ٗخشاه ا٠ُ ا٫كشاد ثؼل ٤َٓ ٓضَ ث٤ئ٤بً أُل٤ذح ا٧ٗؾطخ

 Ahmad) ُِج٤ئخ أُئ٣ذح ُِغٔبػبد ا٫ٗنٔبّ أٝ ُِج٤ئخ أُئ٣ذح أُجبدساد دػْ خ٬ٍ

et al., 2012)، ك٢ أُؾبسًخ اُ٘بؽو ؿ٤ش اُغِٞى ٣زنٖٔ ا٥خش اُغبٗت ػ٠ِ 

 & Chua) اُج٤ئخ ثؾٔب٣خ ٣زؼِن ك٤ٔب ا٫ُزضاّ ٖٓ أد٠ٗ ؽذاً رزطِت اُز٢ ا٧ٗؾطخ

Mohammad,2019) 

 را اُؼَٔ ٌٓبٕ ك٢ اُج٤ئخ رغبٙ ُِٔٞظل٤ٖ اُؼل١ٞ اُز٘ظ٤ٔ٤خ أُٞاه٘خ عِٞى ٣ؼزجش ٝ

 ،(Mi et al.,2019) ُِؾشًبد اٌُشثٕٞ اٗجؼبصبد رخل٤ل ا٢ُ ٬ُٗزوبٍ ًج٤شح أ٤ٔٛخ

 اُوٟٞ ٢ٛ اُؼبّ اُغٜٔٞس ٝ اُؾشًبد إٔ ا٢ُ Figueres et al.(2018) ٝأؽبس

 أُٞظل٤ٖ  إٔ ٝثٔب ، اٌُشث٤ٗٞخ ا٫ٗجؼبصبد ٓ٘خلل ٓغزٔغ ر٤ٔ٘خ ُزؼض٣ض اُؾبعٔخ

 ٖٓ أُض٣ذ اػطبء ٣٘جـ٢ ، اُؼبّ اُغٜٔٞس ٝ اُؾشًبد ٖٓ ًَ ك٢ ٓؾزشى ػ٘قش

 Boiral,2018، Zhang et al.,2009، Zientara)اُخنشاء ُغ٤ًِٞبرْٜ ا٫ٛزٔبّ

and Zamojska,2014) 

 ٢ٛ ٝ اُز٘ظ٤ٔ٤خ أُٞاه٘خ عِٞى ػ٤ِٜب ٣طِن ُِج٤ئخ أُئ٣ذح أُٞظل٤ٖ ٝع٤ًِٞبد

 أؽذ اهزشاػ ٓضَ أُ٘ظٔخ ك٢ كؼبٍ ث٤ئ٢ أداء ا٠ُ رئد١ هٞػ٤خ كشد٣خ اعشاءاد

 ػِْٜٔ ثبعشاء اُض٬ٓء اه٘بع أٝ ، ٝاُطبهخ أُٞاسد اعز٬ٜى ُزو٤َِ ٓب كٌشح أُٞظل٤ٖ

 ٫ روذ٣ش١ عِٞى ٝٛٞ ،( Boiral and   Paille,2012) ُِج٤ئخ فذ٣وخ أخشٟ ثطش٣وخ

 (. Boiral,2009) ُِٔ٘ظٔخ اُشع٢ٔ أٌُبكآد ٗظبّ ٣زنٔ٘ٚ

 اُشع٤ٔخ اُج٤ئ٤خ ا٩داسح أٗظٔخ ث٤ٖ ٝاُزلبػَ اُزٌبَٓ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ ع٤ًِٞبد ٝرؼضص

 إٔ ٣ٌٖٔ أخشٟ ٗبؽ٤خ ٖٓ ، اُز٘ظ٤ٔ٤خ ا٧ٗظٔخ رِٜٜٔب اُز٢ اُج٤ئ٤خ اُلغٞاد ر٨ٔ ٝ

 ُِٔ٘ظٔخ اُج٤ئ٤خ اُغٔؼخ ٝرؼض٣ض اُج٤ئ٤خ اُزٌب٤ُق رو٤َِ ك٢ ٓجبؽش ثؾٌَ أُ٘ظٔخ رغبػذ

(Paille et al.,2016.) 

 ٝأُؾبسًخ ٔٞاًجخاُ رغزِضّ ثؤٜٗب اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ Raineri et al.(2016) ٝػشف

 عِٞى ثؤٕ ا٫ػزشاف ػ٠ِ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ ٝر٘ط١ٞ ، ُِؾشًخ اُج٤ئ٤خ ا٫ٛزٔبٓبد ك٢

 رؾش ٌٝٛزا ، اُج٤ئخ ٓضَ اُؼبٓخ اُونب٣ب ػ٠ِ اُؾلبظ أٝ ُؾٔب٣خ دائٔب ٣ٌٕٞ ُٖ ا٧كشاد

 (.Dobson,2007) اُؼبّ ثبُقبُؼ ا٫ُزضاّ ػ٢ِ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ
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 private)اُخبؿ أُغبٍ ٓٞاه٘خ ٢ٛ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ ثؤٕ Dobson,(2007) ٣ٝش١

sphere )اُؼبّ أُغبٍ ًٝزُي(public sphere)، ٕإٔ ٣ؼشكٕٞ اُج٤ئ٤٤ٖ أُٞاه٤ٖ٘ ٧ 

 ٢ٛ ا٩عشاءاد ع٤ٔغ كبٕ ٝثبُزب٢ُ ، ػ٤ِ٘خ ث٤ئ٤خ آصبس ُٜب ٣ٌٕٞ اُخبفخ أكؼبُْٜ

 ثزذكئخ اُو٤بّ ٓضَ أُ٘ضٍ ك٢ رٌٕٞ اُز٢ رِي ؽز٠ - ث٤ئ٤خ ٗظش ٝعٜخ ٖٓ ػبٓخ اعشاءاد

 ًَ ، اُج٤ئخ ػ٢ِ ٣ؾبكع ثٔب اُطؼبّ ؽشاء ػ٘ذ اُج٤ئ٢ اُجؼذ ٓشاػبح أٝ أُ٘بصٍ ٝرجش٣ذ

 أُٞاه٘خ كبٕ ُزا ، ػبٓخ ث٤ئ٤خ آصبس ُٜب" خبفخ" أٜٗب ٣جذٝ اُز٢ اُوشاساد ٛزٙ ٖٓ

 .اُؼبّ أُغبٍ ًٝزُي اُخبؿ أُغبٍ ك٢ ٓٞاه٘خ ٢ٛ اُج٤ئ٤خ

 رٝ اُغِٞى ٢ٛ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خكبٕ  Nordlund and Garvill( 3113) ٍ ٝٝكوب

 ه٣ِٞخ ٝأُ٘بكغ اُلٞس٣خ اُلشد ٓقِؾخ ث٤ٖ أُوب٣نخ ػ٠ِ ٣٘ط١ٞ  اُز١ اُج٤ئ٤خ ا٤ٔٛ٧خ

 Nordlund and) ٝأؽبس ،( Chua et al.,2018) اُج٤ئ٤خ أٝ اُغٔبػ٤خ ا٧عَ

Garvill, (2002) ٕثٜب ٣زقشف اُز٢ اُطش٣وخ ٣ؼٌظ ُِج٤ئخ اُقذ٣ن اُغِٞى أ 

 (.Zhang et al.,2008) اُج٤ئخ ػ٠ِ رؤص٤شٛب ٝ ا٤ٓٞ٤ُخ ا٧ٗؾطخ ك٢ ا٧كشاد

 اُز٢ اُطش٣وخ ٣ؼٌظ اُز١ اُغِٞى أٜٗب ػ٢ِ Zhang et al .(3119) ٝػشكٜب

 اُغِٞى ٖٓ اُ٘ٞع ٛزا اُج٤ئخ، ػ٠ِ رؤص٤شٛب ٝ ا٤ٓٞ٤ُخ ا٧ٗؾطخ ك٢ ا٧كشاد ثٜب ٣زقشف

 .Stern et al( 2:97) ٍ ٝكوب ، ٗؾو ٝؿ٤ش ٗؾو عِٞى ؽٌَ ك٢ ػ٘ٚ اُزؼج٤ش ٣زْ

ً  أُل٤ذح ا٧ٗؾطخ ك٢ أُؾبسًخ ػ٢ِ ا٫ٗلزبػ ٛٞ اُ٘ؾو اُغِٞى  ؿ٤ش اُغِٞى ،ث٤٘ٔب ث٤ئ٤ب

 ٣زؼِن ك٤ٔب ا٫ُزضاّ ٖٓ ا٧د٠ٗ اُؾذ رزطِت اُز٢ ا٧ٗؾطخ ك٢ أُؾبسًخ ٛٞ اُ٘ؾو

 (.Chua et al.,2018) اُج٤ئخ ثؾٔب٣خ

 ا٧ٗؾطخ ك٢ أُؾبسًخ ثؤٜٗب اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ Stern et al.(:::2) ٝػشف 

ًٔب  ،(Takahashi et al.,2017) اُج٤ئخ دػْ ا٠ُ رٜذف اُز٢ اُغ٤بع٤خأُغزٔؼ٤خ ٝ

 اُ٘بط ثٜب ٣وّٞ ٓخزِلخ اعشاءاد أٜٗب ػ٠ِ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ ا٠ُ اُ٘ظش ٣ٌٖٔ٣شٟ أٗٚ 

  آز٬ى ٢ٛ أٝ ، اُؼبّ أُغبٍ ك٢ اُـبُت ك٢ ، اُج٤ئخ ػ٠ِ اُؾلبظ ا٫ػزجبس ك٢ رؤخز

 أُذ٤ٗخ رطج٤ن ػ٠ِ ٝاُوذسح اُؼ٤ِٔخ ٝاُؾٌٔخ ٝاُو٤ْ ٝاُٞػ٢ ثبُ٘لظ ٝاُضوخ اُذاكغ

 (.Asah et al.,2018) اُج٤ئ٤خ ٝأُؼشكخ

 ٝأُٜبساد أُؼشكخ ػ٠ِ اُؾقٍٞ ٖٓ اُ٘بط ر٤ٌٖٔ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ رزنٖٔ ٝ

 ث٘بءً  ، ُزُي ٝكوبً ٝاُؼَٔ ثبُج٤ئخ ٣زؼِن ك٤ٔب ٝأٛذاكْٜ ه٤ْٜٔ ُزؾذ٣ذ ا٬ُصٓخ ٝا٫رغبٛبد

 (.Berkowitz et al.,2004) ٝاُؼٞاهت ثبُخ٤بساد ٓؼشكخ أكنَ ػ٠ِ

 ٝاُغ٤بعبد ا٫ؽز٤بهبد ع٤ٔغ" أٜٗب ػ٠ِ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ Kusku (2007) ٣ٝؼشف

 Sudin" ) ُِج٤ئخ رغججٜب اُز٢ أُخبهش ٖٓ اُؾذ أعَ ٖٓ ُز٘ل٤زٛب اُؾشًبد رؾزبط اُز٢

et al.,2011 )، ٝ اُشع٢ٔ أٌُبكآد ٗظبّ ٣ؾِٔٚ ٫ ، روذ٣ش١ هٞػ٢ عِٞى" ٢ٛ 

 ٣ٝغبْٛ ، اُلٞس ػ٠ِ اُطج٤ؼ٤خ اُج٤ئخ ٣ل٤ذ ػبّ ثؾٌَ ٝأٗٚ ، فش٣ؼ أٝ ٓجبؽش ثؾٌَ

 ٣ؾَٔ ٝ ،"ٓؾذد٣ٖ أكشاداً ٣ٝل٤ذ أُ٘ظٔخ ك٢ اُٞعبئَ ٛزٙ خ٬ٍ ٖٓ ٓجبؽش ؿ٤ش ثؾٌَ

 ٝاػبدح ، اُؼَٔ ك٢ اُ٘لب٣بد ٖٓ اُؾذ رُي ك٢ ثٔب ، ُِج٤ئخ ٓئ٣ذح ٓخزِلخ ع٤ًِٞبد

 أُئ٣ذح اُغ٤ًِٞبد رؼض٣ض ػ٠ِ اُؼَٔ ص٬ٓء ٝرؾغ٤غ ، اُطبهخ ػ٠ِ ٝاُؾلبظ ، اُزذ٣ٝش

 (.Khan et al.,2019 ; Robertson and Barling;2017) اُؼَٔ ٌٓبٕ ك٢ ُِج٤ئخ



06
 

 

 اُز١ اُج٤ئ٢ اُغِٞى ا٠ُ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ عِٞى ٣ؾ٤ش Norton( 3126) ٍ ٝكوب

 اُز٢ اُغ٤ًِٞبد ٛزٙ أُ٘ظٔخ، داخَ اُٞظ٤ل٤خ أُٜبّ خبسط هٞاػ٤خ أُٞظلٕٞ ٣ٔبسعٚ

 أُٞعٜخ ُِٔٞظل٤ٖ أُذ٤ٗخ اُشٝػ رؼٌظ ٧ٜٗب اُشع٢ٔ أٌُبكؤح ث٘ظبّ اُز٘ظ٤ْ ٣ٌبكؤٛب ٫

 (.Mi et al.,2019) ُِٔئعغبد اُج٤ئ٢ ا٧داء رؾغ٤ٖ ك٢ رغبْٛ ٝ ، اُج٤ئخ ٗؾٞ

 اُوطبع ٝك٢ اُؼبٓخ ا٧ٓبًٖ ك٢ ُِج٤ئخ أُئ٣ذ اُغِٞى ا٠ُ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ رؾ٤ش ٝ

 أُؾبسًخ ٝ ، ُِغِغ اُج٤ئ٢ اُزٞص٣غ ك٢ ا٩ٗقبف ثنشٝسح ثب٣٩ٔبٕ ٓذكٞػًب ، اُخبؿ

 (.Levinsonet al.,2020) ا٫عزذآخ ع٤بعخ ٝمغ ك٢

 اُز٢ أُٞاه٘خ أٜٗب ػ٠ِ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ Dobson and Bell. (2006) ٣ٝؼشف

 ،(Bauer et al.,2020) ُِج٤ئخ فذ٣وخ أػٔبٍ ا٠ُ ٣ئد١ اُز١ ا٧خنش اُزل٤ٌش ٣وٞدٛب

 أٝ ، اُج٬عز٤ي ، اُضعبط ُلشص خبفًب عٜذاً ا٧ؽخبؿ ثؼل ٣جزٍ ُٔبرا رلغش ك٢ٜ

 اُ٘بط ثؼل ٣زخ٠ِ ُٔبرا ػ٘بء؟ ٗلغٚ ٣ٌِق ٫ ا٥خش ٝاُجؼل ، اُزذ٣ٝش ٩ػبدح اُغشائذ

 أُ٘ضٍ ك٢ ٣غزخذٓٞٗٚ اُز١ اُٞهٞد أٝ اُطبهخ رو٤َِ أٝ ث٤ئ٤خ ٧عجبة اُغ٤بسح ه٤بدح ػٖ

 ػ٘ذٓب ؽز٠ ُِزؼبٕٝ ا٧كشاد ثؼل ٣زطٞع ُٔبرا ، ا٥خشٕٝ ٣لؼَ ث٤٘ٔب ، ث٤ئ٤خ ٧عجبة

 (.Jin, & Shriar,2013) ٓشٛوبً؟ رُي ٣ٌٕٞ

 ع٤ًِٞبد ٢ٛ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ ع٤ًِٞبدإٔ ( Chithra & Jyothi,2017) ٣ٝشٟ

ب أُن٢ ك٢ اُشؿجخ ٣ظٜشٕٝ ؽ٤ش أُٞظلٕٞ ثٜب ٣وّٞ روذ٣ش٣خ ًٓ  ٓ٘ظٔزْٜ ٛذف ك٢ هذ

 .اُج٤ئخ ٗؾٞ

 اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ ٓ٘ظٞس ٓغ ٣٘غغْ اُز١ ٛٞ اعزٔبػ٤بً أُغئٍٝ أُٞاهٖ إ

 ٣٩غبد ثبُغؼ٢ ِٝٓزضٓخ ٗؾطخ ٓؾبسًخ ُذ٣ْٜ اعزٔبػ٤ب أُغئُٕٝٞ ،كبُٔٞاهٕ٘ٞ

 ٓغزذاّ ثؾٌَ اُؼ٤ؼ ٛٞ ٝٝاعجْٜ ، اعزذآخ أًضش ٓغزٔغ ٓغ رزلن ُِؾ٤بح ٓؼ٤٘خ هش٣وخ

 ثبُؼَٔ ا٫ُزضاّ رؾذ أٗلغْٜ ٣ؼزجشٕٝ ٝ ؛ ع٤ذ ثؾٌَ اُؼ٤ؼ ٖٓ ا٥خشٕٝ ٣زٌٖٔ ؽز٠

 اُؾذٝد ٝساء ٓب ا٢ُ ٝٓٔزذح ػب٤ُٔخ ٓغئ٤ُٝبرْٜ كبٕ ثزُي اُو٤بّ ٝػ٘ذ ، ػبدٍ ثؾٌَ

 ثبُونب٣ب دسا٣خ ػ٠ِ ؽخـ ٛٞ اُج٤ئ٢ أُٞاهٖ(.Levinsonet al.,2020) اُذ٤ُٝخ

 ك٢ ا٫عزغبثخ ػ٬هبد -اُغجت ٣ٝلْٜ ، اُقِخ راد ٝأُٜبساد أُؼشكخ ُٝذ٣ٚ ، اُج٤ئ٤خ

 (.Spektor & Abramovich,2016) ٓغئُٝخ ث٤ئ٤خ اعشاءاد ٝارخبر ، اُج٤ئخ

 كبٕ( Dono, Webb, & Richardson, 2010; Machin, 2012) ٍ ٝكوب ٝ

 ٝأُٜبساد أُؼشكخ ُٝذ٣ٚ ، اُج٤ئ٤خ ثبُونب٣ب دسا٣خ ػ٠ِ ؽخـ ٛٞ اُج٤ئ٢ أُٞاهٖ

 ٓغئُٝخ ث٤ئ٤خ اعشاءاد ٣ٝزخز ، اُج٤ئخ ك٢ ٝاُ٘ز٤غخ اُغجت ػ٬هبد ٣ٝلْٜ ، اُقِخ راد

(Levy et al.,2017.) 

 

  :انجُئُخ انًىاطُخأثؼبدا  -2
 & Boiral) ف٘لٜب كوذ ، ٓخزِلخ أثؼبد ك٢ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ اُجبؽض٤ٖ ٖٓ اُؼذ٣ذ ف٘ق

Paillé,2012 )ٝأُغبػذح أُذ٤ٗخ أُؾبسًخ ، اُج٤ئ٤خ أُجبدساد ٢ٛٝ أثؼبد ص٬صخ ك٢ 

 & ,.Luu,2017; Song) اُجبؽض٤ٖ ٖٓ اُؼذ٣ذ خطبٙ ػ٢ِ ٝعبس اُج٤ئ٤خ

Soopramanien,2019, Ojedokun,2018, Boiral et al., 2016; Chithra & 

Jyothi,2017.) 
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 اٌُلبءح ، اُج٤ئ٤خ أُؼشكخ ٢ٛٝ أثؼبد خٔغخ ك٢( Berkowitz et al.,2004) ٝف٘لٜب

 .اُؼ٤ِٔخ اُؾٌٔخ ٝ ثبُو٤ْ اُٞػ٢ ، أُذ٤ٗخ أُؼشكخ اُزار٤خ،

 ػ٤ِٜب ارلن اُز٢ ٢ٛٝ( Boiral & Paillé,2012) هذٜٓب اُز٢ ا٧ثؼبد اعزخذاّ ٝع٤زْ

 .:اُزب٢ُ اُ٘ؾٞ ػ٢ِ ا٧ثؼبد رِي ػشك ٝع٤زْ ، أثؼبد ص٬صخ ٢ٛٝ اُجبؽض٤ٖ ٓؼظْ

 : Eco-initiatives انجُئُخ انًجبداراد 2/1
 ثؾٌَ اُنـو اُؾشًبد رٞاعٚ ُزُي ، اُج٤ئ٤خ أُؾبًَ ٖٓ اُؼذ٣ذ أُ٘ظٔخ أٗؾطخ رغجت

 ٖٓ ٣ٌٕٞ ثزُي ُِو٤بّ ُِؾشًبد ا٫عزشار٤غ٤خ ٝاُطش٣وخ ، اُج٤ئ٤خ آصبسٛب ٖٓ ُِؾذ ٓزضا٣ذ

 ػ٠ِ ٝاُؾلبظ اُ٘لب٣بد ٝاداسح اُزِٞس ٓ٘غ ك٢ أُٞظل٤ٖ عِٞى ٖٓ ا٫عزلبدح خ٬ٍ

 (.Raineri et al.,2016) اُؾشًخ ٓٞاسد

 ٓغزٟٞ أ١ ػ٠ِ رؾذس إٔ ٣ٌٖٔ ٓ٘لقِخ كشد٣خ ع٤ًِٞبد ٢ٛ اُج٤ئ٤خ ٝأُجبدساد

 اهزشاؽبد ٣ٝوذٕٓٞ ٓجزٌشح أكٌبسًا ٣وذٕٓٞ اُز٣ٖ أُٞظل٤ٖ ػ٠ِ رؼزٔذ ٝ ر٘ظ٢ٔ٤

 (.Raineri et al.,2016)اُٞمغ ُزؾغ٤ٖ

 اُج٤ئ٤خ أُٔبسعبد ُزؾغ٤ٖ اهزشاؽبد ٝ روذ٣ش١ عِٞى ثؤٜٗب اُج٤ئ٤خ أُجبدساد ٝرؼشف

 ػ٠ِ ٓجبدساد ٢ٛ أٝ ، اُؼَٔ ٌٓبٕ ك٢ اُؾخق٤خ أُجبدساد ػ٢ِ ٝرشًض ، ا٧داء ٝ

 اػبدح ٓضَ اُؼَٔ ٌٓبٕ ك٢ اُغِج٤خ اُج٤ئ٤خ ا٥صبس ٖٓ ُِؾذ ُِٔٞظل٤ٖ اُؾخق٢ أُغزٟٞ

 أُٞاسد اٛذاس ٝرغ٘ت ، ٓ٘بعجخ هٔبٓخ ف٘بد٣ن ك٢ اُؤبٓخ ٝٝمغ ، اُٞسم رذ٣ٝش

(Boiral & Paillé,2012 )، ع٤ؾغٖ أٗٚ ٣ؼزوذٝ أُٞظق ٣زخزٙ اعشاء أ١ ًٔب أٜٗب 

 (.Raineri et al.,2016;Ramus and Steger ,2000) ُِؾشًخ اُج٤ئ٢ ا٧داء

 اُج٤ئ٢ ٬ُثزٌبس ٓؾلض ٢ٛ ُِٔٞظل٤ٖ اُج٤ئ٤خ أُجبدساد كبٕ( Ramus, 2001) ٍ ٝٝكوب

 رو٤َِ( أ: )سئ٤غ٤خ هشم ثض٬س ؾشًبدُِ ا٧خنش اُزٞعٚ رؾو٤ن ك٢ أُغبٛٔخ ٝ

 ٓ٘زغبد روذ٣ْ( ط) ٝ ، اُج٤ئ٤خ أُؾ٬ٌد ؽَ( ة) ، ُِؾشًخ اُنبسح اُج٤ئ٤خ اُزؤص٤شاد

 .اُج٤ئ٤خ اُ٘بؽ٤خ ٖٓ ًلبءح أًضش خذٓبد أٝ

 ٝمغ ٝ ، ُِؾشًخ اُخنشاء ثب٧ع٘ذح اُٜ٘ٞك ؽٍٞ اُج٤ئ٤خ أُجبدساد رذٝس ٝ

 اُج٤ئخ ػ٢ِ ٝاُؾلبظ ُؾٔب٣خ اُغذ٣ذح ا٧كٌبس ٝاهزشاػ ، ا٧ٍٝ أُوبّ ك٢ اُج٤ئ٤خ أُقبُؼ

(Gattiker & Carter, 2010). 

 :Eco-civic engagement انجُئُخ - انًدَُخ انًشبركخ 2/2
 ُذػْ ٝرٜذف ، اُج٤ئ٤خ أُ٘ظٔخ ٝأٗؾطخ ثشآظ ك٢ اُطٞػ٤خ أُؾبسًخ ٝرؼ٢٘   

 ٝأُؾبس٣غ ا٧ؽذاس ك٢ أُٞظل٤ٖ ٓؾبسًخ رؾَٔ ٝ ، اُج٤ئ٤خ أُ٘ظٔخ اُزضآبد

 ٝا٫ٗنٔبّ ُِز٘ظ٤ْ اُخنشاء اُغٔؼخ ٝرؼض٣ض ، أُ٘ظٔخ ر٘ؾؤٛب اُز٢ اُخنشاء

 ا٩عشاءاد أٜٗب ًٔب ،(Boiral & Paillé,2012) ُِٔ٘ظٔخ اُج٤ئ٤خ ٨ُٗؾطخ اُطٞػ٢

 اُج٤ئخ ؽبُخ ُزؾغ٤ٖ أُٞاه٤ٖ٘ ٖٓ أُزخزح ا٧عش ٓذكٞػخ ؿ٤ش اُزطٞػ٤خ

(Verduzco, 2010.) 

 ٝرؼض٣ض ، ُِٔئعغخ اُج٤ئ٤خ ا٧ٛذاف رؾو٤ن ػ٠ِ اُج٤ئ٤خ-أُذ٤ٗخ أُؾبسًخ ٝرغبػذ

 اُطٞػ٢ اُؾنٞس رؾَٔ هذ ٝ ، ا٧عْٜ ٝؽب٢ِٓ أػنبئٜب ث٤ٖ" اُخنشاء" فٞسرٜب

 أُ٘ظٔخ داخَ ا٫عزذآخ رؼض٣ض ؽٍٞ أُض٣ذ ُٔؼشكخ ػَٔ ٝسػ أٝ رذس٣ج٤خ ُجشآظ

(Boiral & Paillé,2012; Tsai et al.,2016.) 
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 ٣ذسًٕٞ ث٤ئ٤خ ٓخبٝف ُذ٣ْٜ اُز٣ٖ أُٝئي كبٕ Gadenne et al. (2009) ٍ ٝٝكوب

ب ًٓ  ك٢ ٣ؾبسًٞا إٔ أُشعؼ كٖٔ ، اُج٤ئ٤خ ثبُونب٣ب أُشرجطخ ٝاُلٞائذ اُزٌب٤ُق ػٔٞ

 اُز٢ اُؾذ٣ضخ ا٧ثؾبس رظٜش  رُي ا٠ُ ثب٩مبكخ ، أفٞارْٜ رغٔغ ٝإٔ اُج٤ئ٤خ ا٧ٗؾطخ

 ٓغز٣ٞبد ٣ظٜشٕٝ أًجش ث٤ئ٢ اٛزٔبّ ُذ٣ْٜ اُز٣ٖ أُٝئي إٔ( Hirsh,2010) أعشاٛب

 . اُج٤ئ٤خ اُونب٣ب رغبٙ اُزطٞػ٤خ اُغ٤ًِٞبد ٖٓ أػ٠ِ

 ُِـب٣خ مشٝس١ ػ٘قش أُذ٤ٗخ أُؾبسًخ ٕأ Firehock & West (1995)٣ٝشٟ 

 ُٔشاهجخ أُٞاه٤ٖ٘ ٓغبػذح ػ٠ِ ُِؾقٍٞ رغؼ٠ كبُٔ٘ظٔبد ، اُج٤ئ٤خ أُؾبًَ ُؾَ

 ٝ ، اُؾغبعخ اُطج٤ؼ٤خ أُ٘بهن ٝرذٛٞس اُغبٓخ ٝاُ٘لب٣بد رِٞصٜب ٝ ا٤ُٔبٙ رغٔؼبد

 ٝفؾخ اُ٘ؾبه ص٣بدح رُي ك٢ ثٔب ، ٨ُكشادأُزؼذدح  ثبُلٞائذ أُذ٤ٗخ أُؾبسًخ رشرجو

 (Pillemer et al.,2020) أكنَ ٝعغذ٣خ ػو٤ِخ

 : Eco-helpingالمساعدة البيئية  2/3
 أُئ٣ذح ا٩عشاءاد ثزؼض٣ض أُٞظلٕٞ ٣وّٞ ؽ٤ش داػْ عِٞى ٢ٛ اُج٤ئ٤خ أُغبػذح   

 ٝ أُزجبدٍ اُزؼبٕٝ ٝ ا٫ػزٔبد ٝرغ٤َٜ ٓئعغبرْٜ ٝك٢ اُؼَٔ ك٢ ص٬ٓئْٜ ث٤ٖ ُِج٤ئخ

 اُغِٞى ٖٓ ٓض٣ذ ٝرج٢٘ اُؼَٔ، ٌٓبٕ ك٢ اُج٤ئ٤خ ا٫ٛزٔبٓبد ُذٓظ اُض٬ٓء ٓغبػذح

 & Boiral) أُٞظل٤ٖ ث٤ٖ أُزجبدٍ اُذػْ ػ٢ِ ٝرشًض ، ث٤ئ٤ب اُٞاػ٢

Paillé,2012.) 

 ص٬ٓء ٝرؾغ٤غ ، اُغذد ُِٔٞظل٤ٖ اُج٤ئ٤خ ا٩عشاءاد ؽشػ اُج٤ئ٤خ أُغبػذح رؾَٔ هذ ٝ

 ثبُٔؾبسًخ اُض٬ٓء ٓطبُجخ أٝ ، ػ٤ِٜب اُؾلبظ أٝ اُطبهخ أٝ أُٞاسد رذ٣ٝش ٩ػبدح اُؼَٔ

 (.Boiral & Paillé,2012; Tsai et al.,2016) ُِٔ٘ظٔخ اُج٤ئ٤خ أُجبدساد ك٢

 اُلشد٣خ ُ٪عشاءاد سئ٤غ٤ب ٓؾشًب ٣ؼزجش اُج٤ئ٢ اُوِن  إٔ Tsai et al.(2016) ٝأؽبس

 ٣ذػْ إٔ أ٣نًب أُؾزَٔ ٖٝٓ ، اُزذ٣ٝش اػبدح ٝ ا٤ُٔبٙ ػ٠ِ اُؾلبظ ٓضَ ، ُِج٤ئخ أُئ٣ذح

 أػ٠ِ ٓغز٣ٞبد ٝعٞد ٓغ أٗٚ أُزٞهغ كٖٔ اُج٤ئ٤خ أُغبػذح ٝ اُج٤ئ٢ ا٫ٛزٔبّ ٖٓ ٬ً

 ٖٓ ٝاُزؾغ٤ٖ ُِزخل٤ق خطٞاد ٣زخزٝا إٔ أُشعؼ كٖٔ اُؼب٤ِٖٓ ُذ١ اُج٤ئ٢ اُوِن ٖٓ

 .ػِْٜٔ أٓبًٖ ك٢ اُج٤ئ٢ رؤص٤شْٛ

 ا٧داء رؾغ٤ٖ ٧ٕ ، ُِٔ٘ظٔخ اُج٤ئ٢ ا٧داء اُج٤ئ٤خ أُغبػذح ع٤ًِٞبد رؼضص إٔ ٣ٌٖٔ ٝ

 اُج٤ئ٤خ ٝأُؾبسًخ اُج٤ئ٤خ ٝأُغبػذح ، اُلش٣ن عٜٞد ٣غزِضّ اُؼَٔ ٌٓبٕ ك٢ اُج٤ئ٢

 رخِن إٔ ٣ٌٖٔ اُز٢ اُض٬ٓء ث٤ٖ أُزجبدٍ ٝاُذػْ اُزؼبٕٝ اُغ٤ًِٞبد رؼضص ٝأُذ٤ٗخ

 & Boiral) اُؼَٔ ٌٓبٕ ك٢ ٝا٧داء اُج٤ئخ رؾغ٤ٖ ٗؾٞ أكنَ عٔبػ٤خ عٜٞداً

Paillé,2012). 

 

 :وانًىاطُخ انجُئُخ انجشرَخ نهًىاردا انخضراء انًًبرسبد ثٍُ ط( انؼلالخ
 ُِٔٞاسد ا٫عزشار٤غ٤خ ا٩داسح ث٤ٖ اُؼ٬هخ Sudin et al.(2011) دساعخ ر٘بُٝذ   

 ًٔب ث٤ٜ٘ٔب ػ٬هخ ٝعٞد ا٢ُ اُذساعخ رٞفِذٝ اُج٤ئ٤خ ٝأُٞاه٘خ اُخنشاء اُجؾش٣خ

 ٗظبّ ، اُزو٤٤ْ ػ٠ِ اُوبئٔخ اُجؾش٣خ أُٞاسد رذخ٬د ُذساعخ بٗٔٞرع اُذساعخ هذٓذ

 اُج٤ئ٤خ ٝأُٞاه٘خ( GIC) ا٧خنش اُلٌش١ أُبٍ سأط ،( EMS) اُج٤ئ٤خ ا٩داسح

 (.CEC) ُِؾشًبد
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 اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ث٤ٖ اُؼ٬هخ Sharma.(2016) دساعخ ٝر٘بُٝذ

 اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ٓٔبسعبد إٔ ا٢ُ اُذساعخ رٞفِذ ٝ اُج٤ئ٤خ، ٝا٫عزذآخ

 .اُج٤ئ٤خ ا٫عزذآخ رذػْ اُخنشاء

 ا٫عزشار٤غ٤خ ا٩داسح ث٤ٖ اُؼ٬هخ Seshachalam et al. (2018) دساعخ ٝر٘بُٝذ

 ػ٬هخ ٝعٞد ػ٢ِ اُذساعخ ٝأًذد ، اُج٤ئ٤خ ٝأُٞاه٘خ اُخنشاء اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد

 آصبسا اُخنشاء اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد ا٫عزشار٤غ٤خ ُ٪داسح إ ،ؽ٤ش أُزـ٤شاد ث٤ٖ ا٣غبث٤خ

 ا٫عزشار٤غ٤خ ا٩داسح ٓوزشؽبد ارجبع ؽ٤ش ، ٝأُٞظل٤ٖ أُ٘ظٔبد ٖٓ ًَ ػ٠ِ ًج٤شح

 ٖٓ عٞ ٝر٤ُٞذ اُزٌب٤ُق ٝخلل اٌُلبءح ص٣بدح ا٠ُ أدٟ اُخنشاء اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد

 ثطش٣وخ اُؼَٔ ػ٠ِ أُئعغبد رغبػذ ثذٝسٛب ٝاُز٢ ، ُِٔٞظل٤ٖ ا٧كنَ أُؾبسًخ

 .ث٤ئ٤ب ٓغزذآخ

 اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ٓٔبسعبد ث٤ٖ( Silvester et al.,2019) دساعخ ٝر٘بُٝذ

 ع٤ٔغ  إٔ ػ٢ِ اُذساعخ ٝأًذد ، أُٞظل٤ٖ ث٤ٖ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ عِٞى ٝ اُخنشاء

 أُٞاه٘خ عِٞى ٓغ ا٣غبث٤خ ػ٬هخ ُٜب اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ٓٔبسعبد

 ٝاُزط٣ٞش ٝاُزذس٣ت ، ا٧خنش ٝا٫خز٤بس اُزٞظ٤ق إٔ ٣ؼ٢٘ ٝٛزا ، ُِٔٞظل٤ٖ اُج٤ئ٤خ

 أُٞاه٘خ عِٞى ػ٠ِ رئصش اُخنشاء ٝاُزؼ٣ٞنبد أٌُبكؤح ػٖ كن٬ ، ا٧خنش

 .ُِٔٞظل٤ٖ اُج٤ئ٤خ

 اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ث٤ٖ اُؼ٬هخ( Yu et al.,2020) دساعخ ٝر٘بُٝذ

 رؾ٤َِ ثبعزخذاّ اُق٤ٖ ك٢ اُغ٤بساد ٓق٘ؼ٢ ٖٓ 237 ػ٢ِ ثبُزطج٤ن اُج٤ئ٢ ٝاُزؼبٕٝ

 ًج٤ش ثؾٌَ رشرجو اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح إٔ اُ٘زبئظ ٝأظٜشد ، ا٫ٗؾذاس

 .اُج٤ئ٢ ثبُزؼبٕٝ ٝا٣غبث٢

 ٩داسح ٓجبؽش ؿ٤ش رؤص٤ش ٝعٞد ا٢ُ( Hameed et al.,2019) دساعخ ٝأؽبسد

 أُٞظق ر٤ٌٖٔ خ٬ٍ ٖٓ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ عِٞى ػ٠ِ اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد

 ثز٤ٌٖٔ ا٣غبث٤خ ػ٬هخ ُٜب اُلشد٣خ اُخنشاء اُو٤ْ إٔ ا٠ُ اُ٘زبئظ أؽبسد ًٔب ، ا٧خنش

 .اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ عِٞى ٝ ا٧خنش أُٞظق

 اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ٓٔبسعبد إٔ ا٢ُ( Guerci et al.,2016) دساعخ أؽبسد ًٔب

 اُخنشاء أُؾبسًخ ٝ ا٧خنش ٝاُزذس٣ت ا٧خنش اُزٞظ٤ق أ١) أُخزِلخ اُخنشاء

 .اُج٤ئ٢ ا٧داء رؾغ٤ٖ ػ٠ِ ا٣غبث٢ رؤص٤ش ُٜب( ٝاُزؼ٣ٞل ا٧خنش ا٧داء ٝاداسح ،

ب ا٣غبث٤بً ٓجبؽشًا رؤص٤شًا ٝعٞد ا٢ُ( Rubel et al.,2021) دساعخ ٝأؽبسد ًٔ ٜٓ 

 ا٧خنش اُخذٓخ عِٞى ػ٠ِ GHRM اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ُٔٔبسعبد

 .اُخنشاء ُِٔؼشكخ اُٞع٤و اُذٝس خ٬ٍ ٖٓ

 اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ٓٔبسعبد ر٘ل٤ز كؼب٤ُخ إٔ ا٢ُ( Sudin,2011) دساعخ ٝأؽبسد

 رؾو٤ن ك٢ ثذٝسٙ ٣غبْٛ ثٔب ، ا٧خنش اُلٌش١ أُبٍ سأط ٝرط٣ٞش اُخنشاء

 .ُِؾشًبد اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ

  ا٣غبث٢ ٓؼ١ٞ٘ رؤص٤ش ٝعٞد ا٢ُ( Phama et al.,2019)  دساعخ ٝأؽبسد

 ٝٓؾبسًخ ا٧داء ٝاداسح اُزذس٣ت) اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد اداسح ُٔٔبسعبد



21
 

 

 اُطٞػ٢ ا٧خنش اُغِٞى رؼضص إٔ ٣ٌٖٔ ٝاُز٢ ؛ اُز٘ظ٤ٔ٤خ أُٞاه٘خ ػ٠ِ( أُٞظل٤ٖ

 .ُِٔٞظل٤ٖ

 أُٔبسعبد ث٤ٖ ا٣غبث٤خ ػ٬هخ ٝعٞد ا٢ُ( Anwar et al.,2020) دساعخ ٝأؽبسد

 . اُج٤ئ٢ ا٧داء ٣ؾغٖ ثٔب اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ ٝعِٞى اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح اُخنشاء

٣ٌٖٔ  باُذساعخ ٝاُؼ٬هبد ث٤ٜ٘ٔ ُٔزـ٤ش١وذّ ٖٓ اعزؼشاك اُجبؽضبٕ ٝث٘بء ػ٢ِ ٓب ر

 (:1رٞم٤ؼ اُ٘ٔٞرط أُوزشػ ُِذساعخ ك٢ اُؾٌَ سهْ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ًَىذط يمزرػ نهدراسخ1شكم رلى )

 انسبثمخٍ فٍ ضىء اندراسبد ُانًصدر: يٍ إػدادا انجبحض

  : انجحش خشكهيفغىح و: صبَُب

 اُخنشاء أُٔبسعبد ث٤ٖ ٝػ٢ِ اُشؿْ ٖٓ ٝعٞد دساعبد عبثوخ ر٘بُٝذ اُؼ٬هخ

 ;Sudin et al.,2011) ًٌَ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ ٝعِٞى اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد

Seshachalam et al.,2018; Silvester et al.,2019; Anwar et al.,2020; 

Liu& Guo,2020)  اُخنشاء أُٔبسعبد، كبٕ اُذساعبد اُغبثوخ ُْ رز٘بٍٝ رؤص٤ش 

ٖٝٓ ٛ٘ب رجشص اُلغٞح اُجؾض٤خ ٝثبُزب٢ُ  اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خأثؼبد ػ٢ِ  اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد

ػ٢ِ أثؼبد  اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبدرغؼ٠ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ رؾذ٣ذ رؤص٤ش 

 .اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ عِٞى

اُجؾض٤خ اُز٢ رج٤٘ذ ٖٓ خ٬ٍ ػشك اُذساعبد اُغبثوخ ، ٝك٢  ثب٩مبكخ ا٢ُ اُلغٞح

َ دساعخ عج٤َ رؾذ٣ذ ٓؾٌِخ اُذساعخ ٝف٤بؿزٜب ك٢ اُٞاهغ اُؼ٢ِٔ هبّ اُجبؽضبٕ ثؼٔ

 الخضراء لممارساتا

 البيئية المواطنة البشرية للموارد

 والاختيار الاستقطاب

 الأخضر

 الأخضر التدريب

 الأخضر الأداء إدارة

 الخضراء والمكافآت الأجور

 الخضراء المشاركة

 البيئية المبادرات

-المدنية المشاركة

 البيئية

 البيئية المساعدة
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 اُؼبّ اُوطبع ثؾشًبد اُؼب٤ِٖٓ( ٓلشدح ٖٓ ٤31خ هٞآٜب )رؾٌٔاعزط٬ػ٤خ ػ٢ِ ػ٤٘خ 

 ٕ ٓب ٢ِ٣:بٝهذ رج٤ٖ ُِجبؽض اُذُزب ٝعو ٓ٘طوخ ك٢

 ث٤ٖ  اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح اُخنشاء ثبُٔٔبسعبد ا٫ٛزٔبّف دسعخ اخز٬

 .اُؾشًبد ٓؾَ اُزطج٤ن

  اُؾشًبد ٓؾَ  ك٢ اُؼب٤ِٖٓ ُذٟ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ ع٤ًِٞبدرجب٣ٖ رؾغ٤غ

 .اُزطج٤ن

ٖ ف٤بؿخ ٓؾٌِخ اُذساعخ ك٢ ٤ٝك٢ مٞء ٗزبئظ اُذساعخ ا٫عزط٬ػ٤خ ٣ٌٖٔ ُِجبؽض

 اُزغبإ٫د اُزب٤ُخ.
 أُٞاه٘خٝأثؼبد  اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبدث٤ٖ  اُؼ٬هخ ٓغز١ٞ ٓب .1

 ؟(اُج٤ئ٤خ أُغبػذح،  اُج٤ئ٤خ - أُذ٤ٗخ أُؾبسًخ،  اُج٤ئ٤خ أُجبدساد) اُج٤ئ٤خ

 اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خػ٢ِ أثؼبد  اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبد رؤص٤ش ٓب .2

 ؟(اُج٤ئ٤خ أُغبػذح ، اُج٤ئ٤خ-أُذ٤ٗخ أُؾبسًخ اُج٤ئ٤خ، أُجبدساد)

 

 صبنضب: أهداف انجحش:
 :٣ؤر٢ ٣ٜذف اُجؾش ا٠ُ رؾو٤ن ٓب

ٝأثؼبد  اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبد أثؼبد ث٤ٖ ا٫سرجبه ػ٬هخ رؾذ٣ذ .1

 أُغبػذح ، اُج٤ئ٤خ-أُذ٤ٗخ أُؾبسًخ اُج٤ئ٤خ، أُجبدساد) اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ

 .(اُج٤ئ٤خ

 اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خػ٢ِ أثؼبد  اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبد ٓؼشكخ .2

 (.اُج٤ئ٤خ أُغبػذح ، اُج٤ئ٤خ -أُذ٤ٗخ أُؾبسًخ اُج٤ئ٤خ، أُجبدساد)

 راثؼب: فروض انجحش:
ػ٠ِ  اُجؾش كشٝك ف٤بؿخ ُِجبؽضبٕ أٌٖٓ اُجؾش ٝأٛذاف اُغبثوخ اُذساعبد ػ٠ِ ث٘بء

 :اُزب٢ُ اُ٘ؾٞ

 ٝأثؼبد اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبد٣ٞعذ اسرجبه ٓؼ١ٞ٘ ا٣غبث٢ ث٤ٖ  -1

 .اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ

 أثؼبدثؾٌَ ٓؼ١ٞ٘ ا٣غبث٢ ػ٢ِ  اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبدرئصش  -2

 ٣ٝ٘وغْ ٛزا اُلشك ا٢ُ اُلشٝك اُلشػ٤خ اُزب٤ُخ: اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ

ػ٢ِ  اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء ِٔٔبسعبدُا٣غبث٢  ٓؼ١ٞ٘ رؤص٤ش ( ٣ٞعذ2/1

 .اُج٤ئ٤خ أُجبدساد

ػ٢ِ  اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء ِٔٔبسعبدُا٣غبث٢  ٓؼ١ٞ٘ رؤص٤ش ( ٣ٞعذ2/2

 .اُج٤ئ٤خ-أُذ٤ٗخ أُؾبسًخ

 أُغبػذحػ٢ِ  اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء ِٔٔبسعبدُا٣غبث٢  ٓؼ١ٞ٘ رؤص٤ش ( ٣ٞعذ2/3

 .اُج٤ئ٤خ
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 :Research methodخبيسب: طرَمخ انجحش  
ٝػ٤٘خ  ػ٤ِٜب اُؾقٍٞ ٝٓقبدس ُِذساعخ أُطِٞثخ اُج٤بٗبد اُغضء ٛزا ٣زنٖٔ 

ٝرُي  ٝاُضجبد اُقذم ٝاخزجبس١ أُزـ٤شاد ٝه٤بط ا٤ُٝ٧خ اُج٤بٗبد عٔغ ٝأداح اُذساعخ

 : ٠ِ٣ ًٔب

 أَىاع انجُبَبد ويصبدار انحصىل ػهُهب: ( أ
 :ٛٔب اُج٤بٗبد ٖٓ ٗٞػ٤ٖ ػ٠ِ اُذساعخ ٛزٙ ك٢ اُجبؽضبٕ اػزٔذ

 : ٝرزٔضَ ك٢ اُج٤بٗبد اُز٢ عجن ٗؾشٛب ، ٝرْ اُؾقٍٞ ػ٤ِٜب ثُبَبد صبَىَخ -1

ػٖ هش٣ن ٓشاعؼخ اٌُزت ٝاُذساعبد ٝا٧ثؾبس ا٧ع٘ج٤خ اُز٢ ر٘بُٝذ 

ٓزـ٤شاد اُذساعخ ٝأُٞمٞػبد أُزؼِوخ ثٜب ثٔب ٣ٌٖٔ اُجبؽضبٕ ٖٓ رؤف٤َ 

أُلب٤ْٛ ٝاػذاد ا٩هبس اُ٘ظش١ ُِذساعخ ،  ًٔب رْ اُؾقٍٞ ػ٢ِ اُج٤بٗبد 

 اُؼبّ ا٧ػٔبٍ هطبع ٝصاسح ٓٞهغ٣ٞٗخ أ٣نب اُضب

(http://www.mpbs.gov.eg) ، ا٧ػٔبٍ هطبع ٓؼِٞٓبد ٓشًض ٝٓٞهغ 

 .(http://www.bsic.gov.eg) اُؼبّ

: ٝرزٔضَ ك٢ اُج٤بٗبد اُز٢ رْ رغ٤ٔؼٜب ٧ٍٝ ٓشح ثبعزخذاّ  ثُبَبد أونُخ -2

،   اُذُزب ثٞعو اُؼبّ ا٧ػٔبٍ هطبع ثؾشًبد  اُؼب٤ِٖٓا٩عزوقبء أُٞعٚ ا٢ُ 

ٖٝٓ صْ رلش٣ـٜب ٝرؾ٤ِِٜب ثبعزخذاّ ا٫خزجبساد ا٩ؽقبئ٤خ أُ٘بعجخ ، ثٔب ٣ٌٖٔ 

 اُجبؽضبٕ ٖٓ اخزجبس فؾخ أٝ خطؤ كشٝك اُذساعخ ٝاُزٞفَ ا٢ُ اُ٘زبئظ.

 يغزًغ وػُُخ انجحش: ( ة

 هطبع ثؾشًبد( ٝأُٞظل٤ٖ أُذ٣ش٣ٖ)  اُؼب٤ِٖٓ  ع٤ٔغ٣زٔضَ ٓغزٔغ اُجؾش ك٢ 

( 34245ٝاُجبُؾ ػذدْٛ ) ( أُ٘ٞك٤خ ، اُـشث٤خ ، اُذه٤ِٜخ)  اُذُزب ثٞعو اُؼبّ ا٧ػٔبٍ

 ٝٓٞهغ ، اُؼبّ ا٧ػٔبٍ هطبع ٝصاسح ٓٞهغ:  أُقذس) ؽشًبد( 4) ػ٢ِ ٓٞصػ٤ٖ

 ثبُؾشًبد اُؼب٤ِٖٓ ك٢(. ٝ رزٔضَ ٝؽذح أُؼب٣٘خ  اُؼبّ ا٧ػٔبٍ هطبع ٓؼِٞٓبد ٓشًض

 اُؼبّ ا٧ػٔبٍ هطبع ؽشًبد ٢ٛٝ اُذساعخ ٓغزٔغ ٝؽذاد ػ٢ِ ٓٞصػخ اُذساعخ ٓؾَ

، ٝ رْ ا٫ػزٔبد ك٢ عؾت أُلشداد ػ٢ِ اُؼ٤٘خ اُؼؾٞائ٤خ اُطجو٤خ ثغجت  اُذُزب ثٞعو

رٞاكش ؽشٝه اعزخذآٜب ٢ٛٝ: ٝعٞد اهبس ُٔغزٔغ اُجؾش ، ٝعٞد ٓغزٔغ ؿ٤ش 

، ٝرْ رٞص٣غ  اُذُزب ثٞعو اُؼبّ ا٧ػٔبٍ هطبع ؽشًبدٓزغبٗظ ؽ٤ش ٣ٞعذ رجب٣ٖ ث٤ٖ 

ٝرْ عٔغ اُج٤بٗبد ٖٓ ػ٢ِ هجوبد أُغزٔغ ثطش٣وخ اُزٞص٣غ أُز٘بعت، اُؼ٤٘خ 

٣ٝٞمؼ اُغذٍٝ سهْ ،  أُلشداد داخَ هجوبد أُغزٔغ ثطش٣وخ اُؼ٤٘خ اُجغ٤طخ

 ( رٞص٣غ ػ٤٘خ اُذساعخ ك٢ مٞء ؽغْ أُغزٔغ.1)

ك٢ ظَ ٗغجخ  .Saunders et al( :311ٝ ٗظشا ٌُجش ؽغْ ٓغزٔغ اُذساعخ ٝٝكوب ٍ )

%( ٢ٛٝ اُ٘غجخ أُغزخذٓخ ك٢ اُجؾٞس ا٫عزٔبػ٤خ ٝػ٘ذٓب ٣ٌٕٞ ؽغْ 5خطؤ )

٣زطِت رُي ؽغْ ػ٤٘خ ٣زشاٝػ ث٤ٖ  ٓلشدح 51111ٝ 25111أُغزٔغ ٣زشاٝػ ث٤ٖ 

ٓلشدح ٖٓ  411ٝهذ اػزٔذد ٛزٙ اُذساعخ ػ٢ِ عؾت ػ٤٘خ ؽغٜٔب  341 ٝ 374
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ُنٔبٕ ص٣بدح ٗغجخ اعزغبثخ ٓلشداد اعزٔبسح  451، ٝ هبّ اُجبؽضبٕ ثزٞص٣غ  اُؼب٤ِٖٓ

 ُِزؾ٤َِ اُقبُؾخ اُوٞائْ ػذد ثِؾ ؽ٤ش اُٜذف ٛزا رؾون ٝهذُ٪عبثخ ػ٢ِ اُوٞائْ اُؼ٤٘خ 

  .اعزٔبسح 422 ا٫ؽقبئ٢

 

 

 

 

 

 

 (1عدول )

 رىزَغ ػُُخ اندراسخ فٍ ضىء حغى انًغزًغ

 انًؼهًٍُ والإداارٍَُ انشركخ انًحبفظخ

ػددا 

 انؼبيهٍُ

يٍ انُصُت  انُسجخ

 انؼُُخ

 

 

 اُذه٤ِٜخ

 ٨ُعٔذح اُذُزب ؽشًخ

 ثطِخب
3848 1718: 41 

 ُِـضٍ اُذه٤ِٜخ ؽشًخ

 ثغ٘ذٝة ٝاُ٘غ٤ظ
3379 17177 36 

 ُِـضٍ ؿٔش ٤ٓذ ؽشًخ

 ٝاُ٘غ٤ظ
944 17135 21 

 اٌُّٞ ؽج٤ٖ ٓقش ؽشًخ أُ٘ٞك٤خ

 ٝاُ٘غ٤ظ ُِـضٍ
3814 17189 41 

 

 

 

 اُـشث٤خ

 ُِض٣ٞد ه٘طب ؽشًخ

ثط٘طب ٝاُقبثٕٞ  
4962 1722 54 

 ُِـضٍ اُذُزب ؽشًخ

ثط٘طب ٝاُ٘غ٤ظ  
4269 171: 46 

 ُِـضٍ اُ٘قش ؽشًخ

 ٝاُقجبؿخ ٝاُ٘غ٤ظ

 ثبُٔؾِخ

3836 1718: 41 

 ُِـضٍ ٓقش ؽشًخ

 اٌُجشٟ ثبُٔؾِخ ٝاُ٘غ٤ظ
27121 1757 289 

 492 %211 45396 ا٩عٔب٢ُ
 يركس ويىلغ ، انؼبو الأػًبل لطبع وزارح يىلغثبلاػزًبدا ػهٍ  بٌانًصدر : يٍ إػدادا انجبحض

 انؼبو الأػًبل لطبع يؼهىيبد

 :الأونُخ انجُبَبد عًغ عـ( أدااح



24
 

 

 ػ٠ِ هبئٔخ ا٤ُٝ٧خ ٓقبدسٛب ٖٓ ا٤ُٔذا٤ٗخ اُذساعخ ث٤بٗبد رغ٤ٔغ اُجبؽضبٕ ك٢ اػزٔذ

ٓب  مٞء ٝك٢ اُغبثوخ اُذساعبد مٞء ك٢ اُـشك ُٜزا خق٤قب ٓؼذح اعزوقبء

ػ٠ِ  اُؼجبساد ٖٓ ٓغٔٞػخ اُوبئٔخ ٛزٙ ٝرزنٖٔ ا٫عزط٬ػ٤خ، اُذساعخ ػ٘ٚ ًؾلذ

 :اُزب٢ُ اُ٘ؾٞ ػ٠ِ اُذساعخ، ٓزـ٤ش١ ٖٓ ٓزـ٤ش ًَ ُو٤بط اُشثبػ٢ ٤ٌُشد ٓو٤بط

 

 Green Human) انجشرَخ نهًىاردا انخضراء انًًبرسبد: انًزغُر الأول : 

Resources Management Practices): 

 أُو٤بط ٛزا ػ٢ِ ا٫ػزٔبد رْ ٝهذ Tang et al.(2018) ٓو٤بط ثبعزخذاّ ه٤بعٚ ٝرْ

 ػذد ثِؾ ٝهذ اُجبؽش ػ٤ِٜب اهِغ اُز٢ اُذساعبد أؿِج٤خ ك٢ ؽ٤ٞػب أًضش ثبػزجبسٙ

 اُخنشاء اُجؾش٣خ أُٞاسد ٩داسح ٓٔبسعبد( 5) رو٤ظ ػجبسح( 21) أُو٤بط ػجبساد

٢ٛٝ : 

 (.ػجبساد4) ا٧خنش ٝا٫خز٤بس ا٫عزوطبة-1

 (.ػجبساد4) ا٧خنش اُزذس٣ت-2

 (.ػجبساد4) ا٧خنش ا٧داء اداسح-3

 (.ػجبساد3) اُخنشاء ٝأٌُبكآد ا٧عٞس-4

 (.ػجبساد6)  اُخنشاء أُؾبسًخ-5

 رزشاٝػ ٝاُز١ اُشثبػ٢ ٤ٌُشد ٓو٤بط ثبعزخذاّ ػجبسح ٌَُ اُ٘غج٢ اُٞصٕ ه٤بط رْ ٝهذ

 ٓٞاكن ٝرؼ٢٘( 4) ٝاُذسعخ ، رٔبٓب ٓٞاكن ؿ٤ش ٝرؼ٢٘( 1) اُذسعخ ث٤ٖ ٓب دسعبرٚ

 رٔبٓب

 :(Environmental Citizenship) انجُئُخ انًىاطُخانًزغُر انضبٍَ: 

 & Song & Soopramanien,2019; Boiral) ٓو٤بط ثبعزخذاّ ه٤بعٚ ٝرْ

Paillé,2012 )أُو٤بط ٛزا ػ٢ِ ا٫ػزٔبد رْ ٝهذ اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ أثؼبد ُو٤بط 

 أُٞاه٘خ ٓزـ٤ش ٧ثؼبد ؽ٫ٞٔ ٝا٧ًضش اُذساعخ أؿشاك ٓغ رٔبؽ٤ب ا٧ًضش ثبػزجبسٙ

 :  ٢ٛ اُج٤ئ٤خ ُِٔٞاه٘خ أثؼبد( 3) رو٤ظ ػجبسح( 11) اُؼجبساد ػذد ثِؾ ٝهذ اُج٤ئ٤خ

 (.ػجبساد3) اُج٤ئ٤خ أُجبدسح-1

 (.ػجبساد4) اُج٤ئ٤خ-أُذ٤ٗخ أُؾبسًخ-2

 (.ػجبساد3) اُج٤ئ٤خ أُغبػذح-3

 رزشاٝػ ٝاُز١ اُشثبػ٢ ٤ٌُشد ٓو٤بط ثبعزخذاّ ػجبسح ٌَُ اُ٘غج٢ اُٞصٕ ه٤بط ٝرْ

 ٓٞاكن ٝرؼ٢٘( 4) ٝاُذسعخ ، رٔبٓب ٓٞاكن ؿ٤ش ٝرؼ٢٘( 1) اُذسعخ ث٤ٖ ٓب دسعبرٚ

 .رٔبٓب

 دا( اخزجبرٌ انصدق وانضجبد: 
ثؼذ ا٫ٗزٜبء ٖٓ ػ٤ِٔخ اُزق٤ْٔ أُجذئ٢ ُوبئٔخ ا٩عزوقبء هبّ اُجبؽضبٕ ثبعشاء 

ُؼجبساد ٛزٙ اُوبئٔخ ٝرُي   Validity and Reliabilityاخزجبس١ اُقذم ٝاُضجبد 

 ػ٢ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ: 

 :Validityاخزجبر انصدق   -1
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٣غزخذّ ٛزا ا٫خزجبس ُج٤بٕ ٓذ١ فذم ػجبساد ا٩عزوقبء ك٢ ه٤بط ٓب فٔٔذ ٖٓ 

أعِٚ ٝ ثٜذف اُزؤًذ ٖٓ هذسح أُو٤بط اُلؼ٤ِخ ػ٢ِ ه٤بط ٓب ٣لزشك ه٤بعٚ ثذهخ، 

رؼط٢ ُِٔغزوق٢ ٓ٘ٚ ٗلظ أُؼ٢٘ ٝأُلّٜٞ ٝاُزؤ٤ًذ ػ٢ِ إٔ ػجبساد اُوبئٔخ 

أُوقٞد، ٝاػزٔذ اُجبؽضبٕ ك٢ اعشاء اخزجبس اُقذم ػ٢ِ ًَ ٖٓ فذم أُؾز١ٞ 

 ٝاُزؾ٤َِ اُؼب٢ِٓ اُز٤ًٞذ١ ٝرُي ًٔب ٢ِ٣:

: ٣غزخذّ ُج٤بٕ إٔ ٓؾز١ٞ اُؼجبساد ٣زٞاكن ٓغ ٓؾز١ٞ اُج٘بء/ صدق انًحزىٌ  1/1

( ثٔب ٣ؼ٢٘ إٔ هبئٔخ ا٩عزوقبء رؾَٔ ػذد Field, 2009اُزش٤ًت أُقٔٔخ ُزـط٤زٜب )

ًبف ٝٓٔضَ ٖٓ اُؼجبساد رـط٢ ٓخزِق عٞاٗت أُزـ٤شاد ٓؾَ اُذساعخ، ٝهذ رْ 

ػشك هبئٔخ ا٩عزوقبء ك٢ فٞسرٜب ا٤ُٝ٧خ ػ٢ِ ثؼل أُؾ٤ٌٖٔ أُزخقق٤ٖ ك٢ 

أُغبٍ ، ٝ رُي ُِزؤًذ ٖٓ ف٬ؽ٤زٜب ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُؼ٤ِٔخ ٝهذ أثذ١ ٛئ٫ء أُؾٌٕٔٞ 

ٔٞػخ ٖٓ ا٬ُٔؽظبد ػ٢ِ اُؼجبساد اُٞاسدح ثوٞائْ ا٩عزوقبء ٝرْ رؼذ٣َ اُوبئٔخ ٓغ

 ٝكوب ُٜزٙ ا٬ُٔؽظبد. 

ثؼذ (: Confirmatory Factor Analysis)انزىكُدٌ  انؼبيهٍ انزحهُم 1/2

 اُؼب٢ِٓ اُزؾ٤َِ هبّ اُجبؽضبٕ ثؼَٔ ا٩عزوقبء، هبئٔخ اعشاء فذم أُؾز١ٞ ٝرؼذ٣َ

اُج٘بئ٤خ  أُؼبد٫د ٗٔٞرط رطج٤وبد أؽذ اُؼب٢ِٓ اُز٤ًٞذ١ اُزؾ٤َِ ٣ٝؼذ اُز٤ًٞذ١،

(Structural Equation Model٣ٝز٤ؼ ) ٓؼ٤٘خ ٗٔبرط فؾخ ٫خزجبس اُلشفخ 

 إٔ ٖٓ اُلشفخ ُِزؤًذ ٣ز٤ؼ ًٔب عبثن، ٗظش٣خ أعظ مٞء ك٢ ث٘بئٜب ٣زْ ٝاُز٢ ُِو٤بط

ٌَُ  اُزؾ٤َِ ٛزا ثبعشاءٝهبّ اُجبؽضبٕ  أعِٚ، ٖٓ أػذد ٓب رو٤ظ أُو٤بط ػجبساد

  :٢ِ٣ ًٔب ( Amosثشٗبٓظ ) ثبعزخذاّ ٓوب٤٣ظ ٓزـ٤شاد اُذساعخ ٖٓ ٓو٤بط

 

 : انجشرَخ نهًىاردا انخضراء انًًبرسبدنهزحهُم انؼبيهٍ انزىكُدٌ نًزغُر  1/2/1

 المعاملات جمٌع أن الجدول ٌوضحها والتً الإحصائً التحلٌل نتائج أظهرت
 المعاملات لٌم أن( Hair et al.,2010)ٌرى حٌث ، معنوٌة للعبارات المعٌارٌة
 أن التحلٌل نتائج وأظهرت ،(1.6) من أكبر أو مساوٌة تكون أن لابد الممبولة المعٌارٌة
 الصفر بٌن لٌمته تتراوح(  )Goodness Of Fit Index) المطابمة جودة مإشر
 بلغت لد( معنوٌا النموذج كان كلما الصحٌح الواحد من ألترب وكلما الصحٌح والواحد

 (Comparative Fit Index) الممارن المطابمة مإشر لٌمة بلغت كما( 741.) لٌمته

 الصحٌح الواحد من ألترب وكلما الصحٌح والواحد الصفر بٌن لٌمته تتراوح( )0.86)

 البوالً مربعات لمتوسط التربٌعً الجذر لٌمة وبلغت( معنوٌا النموذج كان كلما

(RMR( )0.036 )أعدت ما تمٌس العبارات أن و الممٌاس معنوٌة علً ٌدل ما وهو 

 . أجله من

 :انجُئُخ انًىاطُخانزحهُم انؼبيهٍ انزىكُدٌ نًزغُر  1/2/1

أُؼب٬ٓد  ع٤ٔغ اُغذٍٝ إٔ ٣ٞمؾٜب ٝاُز٢ ا٩ؽقبئ٢ اُزؾ٤َِ ٗزبئظ أظٜشد

 ٓؼ٣ٞ٘خ ، ٝأظٜشد ٗزبئظ اُزؾ٤َِ إٔ ٓئؽش عٞدح أُطبثوخ ُِؼجبساد أُؼ٤بس٣خ

(Goodness Of Fit Index( ٚهذ ثِـذ ه٤ٔز  ).ًٔب ثِـذ ه٤ٔخ ٓئؽش 7961 ، )
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( ، ٝثِـذ ه٤ٔخ اُغزس 0. 837)  (Comparative Fit Index)أُطبثوخ أُوبسٕ 

( ٝٛٞ ٓب ٣ذٍ ػ٢ِ ٓؼ٣ٞ٘خ RMR( )0. 034اُزشث٤ؼ٢ ُٔزٞعو ٓشثؼبد اُجٞاه٢ )

 أُو٤بط ٝ إٔ اُؼجبساد رو٤ظ ٓب أػذد ٖٓ أعِٚ.

 

 Reliability :بر انضجبد اخزج -2
 ٖٓ ٣ٝزنؼ ا٩عزوقبء، هبئٔخ صجبد ٓذٟ ٫خزجبس ًشٝٗجبؿ أُلب ٓؼبَٓ ػ٠ِ ا٫ػزٔبد رْ

 رزغبٝص أُلب ٓؼبَٓ ( إٔ ع٤ٔغ ه4ْ٤رُي ا٫خزجبس ٝأُٞمؾخ ثبُغذٍٝ سهْ ) ٗزبئظ

 Hairاُؾذ ا٧د٠ٗ ٫ػزجبس هبئٔخ ا٩عزوقبء ٓوجُٞخ اُضجبد ) رٔضَ ٝاُز٢ (1.7)اُو٤ٔخ 

et al.,2010( ٖؽ٤ش رزشاٝػ ه٤ْ ٓؼب٬ٓد اُلب ث٤ )ٝرؾ٤ش (897 .0( ٝ )710 .0 

 .اُضجبد ٖٓ ػب٤ُخ ا٩عزوقبء ثذسعخ هبئٔخ رٔزغ ا٠ُ اُ٘زبئظ رِي

 

 ( انًؼبيلاد انًؼُبرَخ وانضجبد2عدول )

 المعاملات البعد
 المعيارية

 معامل
 ألفا

 النموذج

 للموارد الخضراء الممارسات
 البشرية

. 9560 

 

 والاخزُبر الاسزمطبة

 الأخضر

84.0** 0. 875 
 78.0** 

84.0** 

73.0** 

  **77.0 الأخضر انزدرَت
 
 

0. 843 

72.0** 

82.0** 

73.0** 

 **80.0 الأخضر الأدااء إداارح

. 8050 
72.0** 

76.0** 

61.0** 

 
 

 انخضراء انًكبفآد

82.0** 

. 8570 76.0** 

87.0** 

 

 

77.0** 
. 8970 

80.0** 



27
 

 

 
 انخضراء انًشبركخ

75.0** 

80.0** 

76.0** 

73.0** 

 انًصدر : يٍ اػدادا انجبحضبٌ فٍ ضىء َزبئظ انزحهُم الاحصبئٍ

  

 

 ( انًؼبيلاد انًؼُبرَخ وانضجبد2ول )دربثغ ع

 

 المعاملات البعد
 المعيارية

 معامل
 ألفا

 النموذج  

البيئية المواطنة  0. 898 

 

 

 المبادرة
 البٌئٌة

59.0** 

0. 710 64.0** 

78.0** 

 أُؾبسًخ

-أُذ٤ٗخ

 اُج٤ئ٤خ

74.0** 

. 8050 
75.0** 

74.0** 

75.0** 

 أُغبػذح

 اُج٤ئ٤خ

72.0** . 8010 

73.0** 

62.0** 

 َزبئظ انزحهُم الاحصبئٍانًصدر : يٍ اػدادا انجبحضبٌ فٍ ضىء 

 

 سبداسب: َزبئظ اندراسخ انًُداَُخ:
ٝكوب ٥ساء ٓلشداد  اُذساعخ ُٔزـ٤شاد اُٞفل٢ ا٩ؽقبئ٢ اُزؾ٤َِ اُجبؽضبٕ ثبعشاء هبّ

 هج٤ؼخ ػ٠ِ ُِزؼشف ٝرُي ،  ثؾشًبد هطبع ا٫ػٔبٍ اُؼبّ ثؾشًبد ٝعو اُذُزباُؼ٤٘خ 

ْ سه ٝاُغذٍٝ ،اُذساعخ  ُٔزـ٤شاد أُؼ٤بس١ ٝا٩ٗؾشاف ٝه٤ْ أُزٞعطبد اُج٤بٗبد

 ه٤ْ أعبط ػ٠ِ اُذساعخ ُٔزـ٤شاد اُٞفل٢ ا٩ؽقبئ٢ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ ٣ٞمؼ( 3)

 .أُؼ٤بس٣خ اُؾغبث٤خ ٝا٩ٗؾشاكبد أُزٞعطبد

 ( ٓب ٣ٝ3:٢ِ٣زنؼ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ )
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 الحسابً الوسط بلغ: البشرية للموارد الخضراء بممارسات يتعلق فيما -0

 الممارسات أن ٌعنً وهذا( :4.3) البشرٌة للموارد الخضراء للممارسات

 ممداره معٌاري بانحراف مرتفع بمتوسط تتوافر البشرٌة للموارد الخضراء

 تراوحت البشرٌة للموارد الخضراء بالممارسات ٌتعلك وفٌما ،( 1.84)

( 4.47) حسابً متوسط أكبر بلغ حٌث( 4.29) ،( 4.47) بٌن المتوسطات

 على تركز التطبٌك محل الشركات أن إلً وٌشٌر الأخضر بالتدرٌب وٌتعلك

 معرفتهم وزٌادة الموظفٌن مهارات لتنمٌة وتثمٌفٌة تدرٌبٌة برامج توفٌر

 تثمٌف و البٌئً الوعً بنشر الشركات تهتم كما ، البٌئة بإدارة المتعلمة

 على تحافظ التً العمل طرق حول وتدرٌبهم ، البٌئة إدارة لٌمة حول الموظفٌن

 بمتوسط الخضراء المشاركة ٌلٌه العمل، مكان فً النفاٌات وتملل ، الطالة

 التطبٌك محل الشركات أن علً ٌدل بما( 1.73) معٌاري انحراف و( 4.42)

 البٌئٌة الإدارة فً للمشاركة لهم الفرص واتاحة الموظفٌن تشجٌع إلً تمٌل

 الأخضر الأداء إدارة ٌلٌها ، العمل أماكن فً والتلوث النفاٌات من للحد

 إلً الشركات اتجاه إلً ٌشٌر بما( 1.72) معٌاري وانحراف( 4.41) بمتوسط

 مكافآت توفٌر ٌتم حٌث الأداء تمٌٌم نظم فً للموظفٌن البٌئً الأداء دمج

 تحسٌن فً ٌساهم بما ةٌالبٌئ بالمضاٌا التزامهم على بناء    للموظفٌن وحوافز

 وانحراف( 4.39) بمتوسط الخضراء المكافآت ٌلٌها ، الشركة فً البٌئً الأداء

 المكافآت نظام تستخدم التطبٌك محل الشركات أن إلً وٌشٌر( 1.84) معٌاري

 وتحفٌز استبماء بهدف الأداء تمٌٌم نظم فً( والثناء المدح) المالٌة وغٌر المالٌة

 لأداء للموظفٌن دافع ا ٌعطً بما البٌئٌة الأهداف تحمٌك فً للمساهمة الموظفٌن

( 4.29) بمتوسط الأخضر والاختٌار الاستمطاب وأخٌرا ، أفضل بٌئً

 موظفٌن لاجتذاب تمٌل الشركات أن إلً وٌشٌر (1.84) معٌاري وانحراف

 التحول الشركات على السهل من ٌجعل بما بٌئٌة مٌول مع عالٌة جودة ذوي

 .العمل مكان فً بالبٌئة الاهتمام إلى

 (3عدول )

 انىصفٍ نًزغُراد اندراسخَزبئظ انزحهُم 

 الوصفٌة الإحصاءات والمتغٌرات الأبعاد

 المعٌاري الإنحراف الحسابً الوسط

 0.73 3.18 ا٫عزوطبة ٝا٫خز٤بس ا٧خنش

 0.62 3.36 اُزذس٣ت ا٧خنش
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 0.61 3.30 اداسح ا٧داء ا٧خنش
 0.73 3.28 أٌُبكآد اُخنشاء
 0.62 3.31 أُؾبسًخ اُخنشاء

 0.58 3.29 انجشرَخ نهًىاردا انخضراء انًًبرسبد يزغُر

 0.54 3.37 أُجبدسح اُج٤ئ٤خ

 0.55 3.37 اُج٤ئ٤خ-أُؾبسًخ أُذ٤ٗخ

 0.52 3.39 أُغبػذح اُج٤ئ٤خ
 0.48 3.38 انًىاطُخ انجُئُخ يزغُر

 422انًصدر: يٍ إػدادا انجبحضبٌ اػزًبداا ػهٍ َزبئظ انزحهُم الاحصبئٍ    ٌ=

 البٌئٌة للمواطنة الحسابً الوسط بلغ:  البيئية بالمواطنة يتعلق فيما -2

 و مرتفع بمتوسط تتوفر البٌئٌة المواطنة سلوكٌات أن ٌعنً وهذا( 4.49)

 البٌئٌة المواطنة بؤبعاد ٌتعلك وفٌما ،( 1.59) ممداره معٌاري بانحراف

 حسابً متوسط أكبر بلغ حٌث( 4.47) ،( :4.4) بٌن المتوسطات تراوحت

 بتشجٌع الموظفٌن لٌام إلً وٌشٌر البٌئٌة المساعدة ببعد وٌتعلك( :4.4)

 للمشاركة تشجٌعهم وكذلن ، علٌها الحفاظ و الطالة أو الموارد لترشٌد زملائهم

 بٌن المتبادل والدعم التعاون سلوكٌات ٌعزز بما للشركة البٌئٌة المبادرات فً

 فً البٌئة تحسٌن نحو أفضل جماعٌة جهود ا تخلك أن ٌمكن التً و الزملاء

 معٌاري وانحراف( 4.48) بمتوسط البٌئٌة المبادرة بعد وٌؤتً ، العمل مكان

 من للحد للموظفٌن الفردٌة للسلوكٌات الشركات تشجٌع إلً وٌشٌر( 1.65)

 ، الورق تدوٌر إعادة مبادرات مثل العمل مكان فً السلبٌة البٌئٌة الآثار

 البٌئٌة-المدنٌة المشاركة بعد ٌلٌها ، مناسبة لمامة صنادٌك فٌه الممامة ووضع

 الموظفٌن تحلً إلً وٌشٌر( 1.66) معٌاري وانحراف( 4.47) بمتوسط

 مثل للشركة البٌئٌة والأنشطة البرامج فً الطوعٌة المشاركة بسلوكٌات

 تعزٌز حول المزٌد لمعرفة عمل ورش أو تدرٌبٌة لبرامج الطوعً الحضور

 .شركةال داخل الاستدامة

 

 اخزجبر انفروض:-ة
 انجشرَخ نهًىاردا انخضراء انًًبرسبدَىعد إررجبط يؼُىٌ ثٍُ اُلشك ا٧ٍٝ:" 

 اُذساعخ ٓزـ٤شاد ث٤ٖ ا٩سرجبه ػ٬هخ اُجبؽضبٕ ثزؾ٤َِ " هبّ انجُئُخ انًىاطُخوأثؼبدا 

ثبُغذٍٝ سهْ  ٓٞمؾخ ٢ٛ ًٔب اُزؾ٤َِ ٗزبئظ ًٝبٗذ اسرجبه ث٤شعٕٞ ٓؼبَٓ ثبعزخذاّ

(4:)  

 ( ٓب ٣ٝ4:٢ِ٣زنؼ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ )
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 و البشرٌة للموارد الخضراء الممارسات بٌن إٌجابً معنوي ارتباط ٌوجد -0
 للموارد الخضراء الممارسات أكثر الخضراء المشاركة وتعد ، البٌئٌة المبادرة
 الأداء إدارة ٌلٌها ،( 1.664) ارتباط بمعامل البٌئٌة بالمبادرة ارتباطا البشرٌة
 ارتباط بمعامل الأخضر التدرٌب ٌلٌها ،( 1.658) ارتباط بمعامل الأخضر

 ٌرتبط وأخٌرا ،( 1.594) ارتباط بمعامل الخضراء المكافآت ٌلٌه ،( 1.634)
 ،( 5591). ارتباط بمعامل البٌئٌة بالمبادرة الأخضر والاختٌار الاستمطاب

 . 1.12 معنوٌة مستوي عند وذلن
 

 

 ثٍُ أثؼبدا يزغُراد اندراسخ( يؼبيلاد الاررجبط 4عدول )

 

 الأبعاد

 المشاركة البيئية المبادرة
 البيئية-المدنية

 المساعدة
 البيئية

 والاختيار الاستقطاب
 الأخضر

0.448** 0.480** .3871** 

 **0.541 **5691. **5231. الأخضر التدريب

 **0.506 **0.563 **5471. الأخضر الأداء إدارة

 **0.427 **0.524 **4831. الخضراء المكافآت

 **0.541 **6041. **5531. الخضراء المشاركة
انًصدر: يٍ إػدادا انجبحضبٌ اػزًبداا ػهٍ َزبئظ      5...* يؼُىَخ ػُد   1...**يؼُىَخ ػُد

 422انزحهُم الإحصبئٍ     ٌ=

 

 و البشرٌة للموارد الخضراء الممارسات بٌن إٌجابً معنوي ارتباط ٌوجد -2
 الممارسات أكثر الخضراء المشاركة وتعد ، البٌئٌة-المدنٌة المشاركة
 ارتباط بمعامل البٌئٌة-المدنٌة بالمشاركة ارتباطا البشرٌة للموارد الخضراء

 إدارة ٌلٌه ،( :1.67) ارتباط بمعامل الأخضر التدرٌب ٌلٌها ،( 1.715)
 بمعامل الخضراء المكافآت ٌلٌها ،( 1.674) ارتباط بمعامل الأخضر الأداء
 بالمشاركة الأخضر والاختٌار الاستمطاب ٌرتبط وأخٌرا ،( 1.635) ارتباط
 . 1.12 معنوٌة مستوي عند وذلن ،( 1.591) ارتباط بمعامل البٌئٌة-المدنٌة

 و البشرٌة للموارد الخضراء الممارسات بٌن إٌجابً معنوي ارتباط ٌوجد -3
 للموارد الخضراء الممارسات أكثر الأخضر التدرٌب وٌعد ، البٌئٌة المساعدة
 المشاركة ٌلٌه ،( 1.652) ارتباط بمعامل البٌئٌة بالمساعدة ارتباطا البشرٌة

 بمعامل الأخضر الأداء إدارة ٌلٌها ،( 1.652) ارتباط بمعامل الخضراء
 ،( 538. 1) ارتباط بمعامل الخضراء المكافآت ٌلٌها ،( 1.617) ارتباط
 ارتباط بمعامل البٌئٌة بالمساعدة الأخضر والاختٌار الاستمطاب ٌرتبط وأخٌرا

 . 1.12 معنوٌة مستوي عند وذلن ،( 1.498)
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ثشكم يؼُىٌ إَغبثٍ  انجشرَخ نهًىاردا انخضراء انًًبرسبدرؤصر " انفرض انضبٍَ:

 ا٠ُ اُلشك ٛزا روغ٤ْ رْ ا٩ؽقبئ٢ اُزؾ٤َِ ". ٧ٝؿشاك انجُئُخ انًىاطُخػهٍ أثؼبدا 

 :اُزب٤ُخ اُلشػ٤خ اُلشٝك

ػهٍ  انجشرَخ نهًىاردا انخضراء نهًًبرسبدإَغبثٍ  يؼُىٌ رؤصُر َىعد -2/1

 .انجُئُخ انًجبدارح

ػهٍ  انجشرَخ نهًىاردا انخضراء نهًًبرسبدإَغبثٍ  يؼُىٌ رؤصُر َىعد -2/2

 انجُئُخ-انًدَُخ انًشبركخ

ػهٍ  انجشرَخ نهًىاردا انخضراء نهًًبرسبدإَغبثٍ  يؼُىٌ رؤصُر َىعد -2/3 

 .انجُئُخ انًسبػدح

ٓؼ٣ٞ٘خ  ٓغزٟٞ ُٔؼشكخ( SPSS) ا٩ؽقبئ٢ اُجشٗبٓظ ثبعزخذاّ اُجبؽضبٕ ٝهبّ

أظٜش اُزؾ٤َِ ا٫ؽقبئ٢ ٗزبئظ اخزجبس ٛزٙ ٝ أُزـ٤شاد ث٤ٖ أُجبؽشح اُؼ٬هبد

 اُلشٝك ًٔب ٛٞ ٓٞمؼ ػ٢ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ: 

 انجشرَخ نهًىاردا انخضراء نهًًبرسبدإَغبثٍ  يؼُىٌ رؤصُر َىعد -2/1

 .انجُئُخ انًجبدارح ػهٍ
 (.5سهْ ) اُغذٍٝ ك٢ ٓٞمؼ ٛٞ ًٔب ا٫ٗؾذاس رؾ٤َِ ٗزبئظ ا٩ؽقبئ٢ اُزؾ٤َِ أظٜش

 

 انجُئُخ انًجبدارح ػهٍ انجشرَخ نهًىاردا انخضراء نًًبرسبدا ( رؤصُر5عدول )

 المتغير

 المستقل
 المتغير

 التابع
((ß (T) Sig)) 

الاسزمطبة 

 والاخزُبر الأخضر

 

 

 

انًجبدارح 

 انجُئُخ

*0.123 2.353 0.02 

 0.29 1.050 0.081 انزدرَت الأخضر

إداارح الأدااء 

 الأخضر
**0.206 2.507 0.01 

انًكبفآد 

 انخضراء
0.020 0.279 0.781 

انًشبركخ 

 انخضراء
**0.263 3.295 0.00 

F (Sig.)= 44.83 (0.000) Adj. R2 =0. 339 R2=0. 346 R=0. 589 

   5...* يؼُىَخ ػُد يسزىٌ     1...** يؼُىَخ ػُد يسزىٌ 

 اػزًبداا ػهٍ انزحهُم الاحصبئٍانًصدر: يٍ إػدادا انجبحضبٌ 
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 ٌتضح حٌث ، جزئٌا الأول الفرعً الفرض صحة( 6) رلم الجدول من وٌتضح   
 إدارة) البشرٌة للموارد الخضراء الممارسات تؤثٌر انحدار معاملات بعض معنوٌة
 الاستمطاب و ، 1.12 معنوٌة مستوي عند( الخضراء المشاركة ، الأخضر الأداء

 معنوي تؤثٌر ٌوجد نهأ ٌعنً وهذا ،1.16 معنوٌة مستوي عند الأخضر والاختٌار
 المبادرة علً البشرٌة للموارد الخضراء الممارسات من ممارساتلثلاث  إٌجابً
 ،( ß=374. 1) الخضراء المشاركة ؛ تؤثٌرها لوة حٌث من الترتٌب علً وهً البٌئٌة
 ،(.ß=1.234) الأخضر والاختٌار الاستمطاب ،( ß=1.317) الأخضر الأداء إدارة
 البٌئٌة المبادرة علً الخضراء المكافآت و الأخضر للتدرٌب معنوي تؤثٌر ٌوجد لا بٌنما
 .1.16 معنوٌة مستوي عند وذلن

 تؤثٌر أن ٌعنً مماR2 (1 .44:Adj. R2 = ) المعدل التفسٌر معامل لٌمة بلغت و
 المبادرة فً التباٌن من% :.44 نسبته ما ٌفسر البشرٌة للموارد الخضراء الممارسات

 .النموذج ٌشملها لم أخري لعوامل ترجع المتبمٌة النسبة وأن البٌئٌة

 انجشرَخ نهًىاردا انخضراء نهًًبرسبدإَغبثٍ  يؼُىٌ رؤصُر َىعد -2/2

 :انجُئُخ-انًدَُخ انًشبركخ ػهٍ
( 6سهْ ) اُغذٍٝ ك٢ ٓٞمؼ ٛٞ ًٔب ا٫ٗؾذاس رؾ٤َِ ٗزبئظ ا٩ؽقبئ٢ اُزؾ٤َِ أظٜش

 . اُج٤ئ٤خ-أُذ٤ٗخ أُؾبسًخ ػ٢ِ اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبد رؤص٤ش

 

-انًدَُخ انًشبركخ ػهٍ انجشرَخ نهًىاردا انخضراء نًًبرسبدا ( رؤصُر6عدول )

 انجُئُخ

 المتغير

 المستقل
 المتغير

 التابع
((ß (T) Sig)) 

الاسزمطبة 

والاخزُبر 

 الأخضر

 

 

 

 

انًشبركخ 

-انًدَُخ

 انجُئُخ

**0.136 2.718 0.00 

انزدرَت 

 الأخضر
**0.143 1.923 0.00 

إداارح 

الأدااء 

 الأخضر

0.087 1.100 0.27 

انًكبفآد 

 انخضراء
0.007 .100 0.92 
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انًشبركخ 

 انخضراء
**0.331 4.325 0.00 

F (Sig.)= 56.17 

(0.000) 

Adj. R2 =0. 392 R2=0. 399 R=0. 632 

 انًصدر: يٍ إػدادا انجبحضبٌ اػزًبداا ػهٍ انزحهُم الاحصبئٍ   1...**يؼُىَخ ػُد يسزىٌ

 

 معنوٌة ٌتضح حٌث ، جزئٌا الثانً الفرعً الفرض صحة( 6) رلم الجدول من وٌتضح
 الاستمطاب) البشرٌة للموارد الخضراء الممارسات تؤثٌر انحدار معاملات بعض

 التدرٌب و ، 1.12 معنوٌة مستوي عند( الخضراء المشاركة ، الأخضر والاختٌار
 لثلاثة إٌجابً معنوي تؤثٌر ٌوجد انه ٌعنً وهذا ،1.16 معنوٌة مستوي عند الأخضر
 البٌئٌة-المدنٌة المشاركة علً البشرٌة للموارد الخضراء الممارسات من ممارسات

 التدرٌب ،( ß=442. 1) الخضراء المشاركة ؛ تؤثٌرها لوة حٌث من الترتٌب علً وهً
 ٌوجد لا بٌنما ،( ß=247. 1) الأخضر والاختٌار الاستمطاب ،( ß=254. 1) الأخضر
-المدنٌة المشاركة علً الخضراء المكافآت و الأخضر الأداء لإدارة معنوي تؤثٌر
 .1.15 معنوٌة مستوي عند وذلن البٌئٌة

 تؤثٌر أن ٌعنً مماR2 (Adj. R2 =0.392 ) المعدل التفسٌر معامل لٌمة بلغت و

 فً التباٌن من% 39.2 نسبته ما تفسر البشرٌة للموارد الخضراء الممارسات
 .النموذج ٌشملها لم أخري لعوامل ترجع المتبمٌة النسبة وأن البٌئٌة-المدنٌة المشاركة

 

 انجشرَخ نهًىاردا انخضراء نهًًبرسبد إَغبثٍ يؼُىٌ رؤصُر َىعد -2/3

 :انجُئُخ انًسبػدح ػهٍ
 (.7سهْ) اُغذٍٝ ك٢ ٓٞمؼ ٛٞ ًٔب ا٫ٗؾذاس رؾ٤َِ ٗزبئظ ا٩ؽقبئ٢ اُزؾ٤َِ أظٜش

 انجُئُخ انًسبػدح ػهٍ انجشرَخ نهًىاردا انخضراء نًًبرسبدرؤصُر ا( 7عدول )
 المتغير المستقل المتغير

 التابع
((ß (T) Sig)) 

الاسزمطبة والاخزُبر 

 الأخضر

 

 

 

انًسبػدح 

 انجُئُخ

 

0.039 0.734 0.46 

 0.00 3.540 0.277** انزدرَت الأخضر

 0.22 1.214 0.101 إداارح الأدااء الأخضر

 0.05 1.993 0.145 * انًكبفآد انخضراء

 0.00 4.076 0.329** انًشبركخ انخضراء
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F (Sig.)= 42.12 (0.000) Adj. R2 =0.325  R2=0. 332 R=0. 577 

 انًصدر: يٍ إػدادا انجبحضبٌ اػزًبداا ػهٍ انزحهُم الإحصبئٍ   1...يؼُىَخ ػُد ** 

 

 معنوٌة  ٌتضح حٌث ، جزئٌا الثالث الفرعً الفرض صحة( 8) الجدول من وٌتضح
 الأخضر التدرٌب) البشرٌة للموارد الخضراء الممارسات تؤثٌر انحدار معاملات بعض

 مستوي عند الخضراء والمكافآت ، 1.12 معنوٌة مستوي عند الخضراء والمشاركة ،
 الاخضر للتدرٌب إٌجابً معنوي تؤثٌر ٌوجد انه ٌعنً وهذا ،1.16 معنوٌة

(1.388=ß )البٌئٌة المساعدة علً الخضراء والمشاركة (1.43:=ß )، ٌوجد كما 
 عند(  ß=1.256)  البٌئٌة المساعدة علً الخضراء للمكافآت إٌجابً معنوي تؤثٌر

 و الأخضر والاختٌار للاستمطاب معنوي تؤثٌر ٌوجد لا بٌنما ،.1.16 معنوٌة مستوي
 .1.16 معنوٌة مستوي عند وذلن البٌئٌة المساعدة علً الأخضر الأداء إدارة

 الممارسات تؤثٌر أن ٌعنً مما( Adj. R2 =0.325) المعدل التفسٌر معامل لٌمة بلغت
 وأن  البٌئٌة المساعدة فً التباٌن من% 43.6 نسبته ما تفسر البشرٌة للموارد الخضراء
 .النموذج ٌشملها لم أخري لعوامل ترجع المتبمٌة النسبة

 

 :ب: يُبلشخ انُزبئظ ورىصُبد انجحشسبثؼ

 يُبلشخ انُزبئظ - أ
 ك٢ اُ٘زبئظ اُجبؽضبٕ ٓ٘بهؾخ ٣غزؼشك اُغبثوخ ا٩ؽقبئ٤خ اُزؾ٬٤ِد ٗزبئظ ػ٠ِ ث٘بء

 :اُ٘وبه اُزب٤ُخ

وأثؼبدا  انجشرَخ نهًىاردا انخضراء انًًبرسبدثبنُسجخ نؼلالخ الإررجبط ثٍُ  -

 الممارسات بٌن إٌجابً معنوي ارتباط وجود الدراسة أظهرت. انجُئُخ انًىاطُخ
 لٌم تراوحت حٌث البٌئٌة المواطنة أبعاد كافة و البشرٌة للموارد الخضراء
 و الخضراء المشاركة بٌن وذلن لٌمة كؤعلى( 1.715) بٌن ما الارتباط معاملات
 بٌنهم فٌما لوي إٌجابً معنوي ارتباط وجود علً ٌدل مما البٌئٌة-المدنٌة المشاركة

 والمساعدة الأخضر والاختٌار الاستمطاب بٌن وذلن لٌمة كؤدنً( 1.498) و ،
 عند وذلن بٌنهم فٌما متوسط اٌجابً معنوي ارتباط وجود علً ٌدل ما وهو البٌئٌة
 Islam) دراسة إلٌه توصلت ما مع النتٌجة تلنوتتماشً  ، ،  1.12معنوٌة مستوي

et al.,2021 )ًالممارسات بٌن إٌجابً معنوي ارتباط وجود إلً توصلت الت 
 ما مع النتٌجة تلنتتماشً  كما ، البٌئٌة والمواطنة البشرٌة للموارد الخضراء
 جمٌع أن إلً توصلت التً( Silvester et al.,2019) دراسة إلٌه توصلت
 سلوكٌات مع إٌجابٌة علالة لها الخضراء البشرٌة الموارد إدارة ممارسات
 سلوكٌات تحسٌن ٌمكنها الإدارة أن ٌعنً وهذا ، للموظفٌن البٌئٌة المواطنة
 البشرٌة للموارد الخضراء الممارسات تبنً خلال من للعاملٌن البٌئٌة المواطنة
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 إتباع على ٌحفزهم مما ، البٌئٌة الإدارة فً للمشاركة للعاملٌن الفرصة واتاحة
 .العمل مكان فً للبٌئة صدٌمة سلوكٌات

 انًىاطُخ أثؼبداػهٍ  انجشرَخ نهًىاردا انخضراء انًًبرسبدثبنُسجخ نزؤصُر  -

 لثلاث إٌجابً معنوي تؤثٌر وجود الإحصائً التحلٌل نتائج أظهرت. انجُئُخ
 وهً البٌئٌة المبادرة علً البشرٌة للموارد الخضراء الممارسات من ممارسات

 الأخضر الأداء إدارة ٌلٌها الخضراء المشاركة تؤثٌرها لوة حٌث من الترتٌب علً

 هذه وتسهم. 1.12 معنوٌة مستوي عند وذلن الأخضر والاختٌار الاستمطاب ٌلٌها

 وبناءا البٌئٌة المبادرة فً التباٌن من%  :.44 نسبته ما تفسٌر فً مجتمعة المثٌرات

 . جزئٌا الفرض لبول تم علٌه

 للموارد الخضراء للممارسات إيجابي معنوي تؤثير وجود الدراسةكًب أظهرد  -
 الإحصائً التحلٌل نتائج أظهرت حٌث. البيئية-المدنية المشاركة علي البشرية
 للموارد الخضراء الممارسات من ممارسات لثلاثة إٌجابً معنوي تؤثٌر وجود
 تؤثٌرها لوة حٌث من الترتٌب علً وهً البٌئٌة-المدنٌة المشاركة علً البشرٌة
 والاختٌار الاستمطاب ٌلٌها  الأخضر التدرٌب ٌلٌها الخضراء المشاركة
 تفسٌر فً مجتمع المثٌرات هذه وتسهم. 1.12 معنوٌة مستوي عند وذلن.الأخضر

 لبول تم علٌه وبناءا البٌئٌة-المدنٌة المشاركة فً التباٌن من% 3.:4 نسبته ما
 . جزئٌا الفرض

 للموارد الخضراء للممارسات إيجابي معنوي تؤثير وجود الدراسة أظهرتو -
 وجود الإحصائً التحلٌل نتائج أظهرت حٌث. البيئية المساعدة علي البشرية
علً  البشرٌة للموارد الخضراء الممارسات من لثلاث إٌجابً معنوي تؤثٌر

 المشاركة الخضراء  تؤثٌرها لوة حٌث من الترتٌب علً وهً .البٌئٌة المساعدة
 مجتمع المثٌرات هذه وتسهم، المكافآت الخضراء  ٌلٌها  التدرٌب الأخضر ٌلٌها
 لبول تم علٌه وبناءا  المساعدة البٌئٌة فً التباٌن من% 43.6 نسبته ما تفسٌر فً

 .جزئٌا الفرض

 ( التRaza& Khan,2022ًدراسة ) إلٌه توصلت ما مع وتتماشً النتائج السابمة

 بسلون إٌجابً بشكل ترتبط البشرٌة للموارد الخضراء الممارسات أن توصلت
 للبٌئة. الموظفٌن الصدٌك

 توصلت  التً(  Liu& Guo,2020) دراسة إلٌه توصلت ما مع أٌضا تتماشى كما

لها تؤثٌر إٌجابً كبٌر علً المواطنة  البشرٌة للموارد الخضراء الممارساتأن  إلً
هً  البشرٌة للموارد الخضراء الدراسة إلً أن الممارساتحٌث أشارت ،  البٌئٌة
 .الموظفٌنلدي  التً تشجع سلوكٌات المواطنة البٌئٌة الدافعة الموة

 

  التً (Silvester et al.,2019) دراسة إلٌه توصلت ما مع أٌضا تتماشى كما 

علالة إٌجابٌة لها جمٌع ممارسات إدارة الموارد البشرٌة الخضراء  أن إلً توصلت
 إلٌه توصلت ما معأٌضا النتائج  و تتماشى،  للموظفٌن سلون المواطنة البٌئٌةمع 
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 مباشر غٌر وجود تؤثٌر إلً توصلت  التً( Hameed et al.,2019) دراسة

 تمكٌن خلال سلون المواطنة البٌئٌة من على لإدارة الموارد البشرٌة الخضراء
 . الأخضر الموظف
 البشرٌة للموارد الخضراء الممارسات أن إلً ذلن أن إلً ذلن الباحثان وٌرجع
 فً السلٌمة البٌئٌة السلوكٌات ودعم الموظفٌن سلوكٌات وتوجٌه تشكٌل فً تساهم
ٌعزز  البشرٌة للموارد الخضراء للممارسات الشركة تبنً أن كما ، العمل مكان

سلوكٌات المواطنة البٌئٌة للعاملٌن من خلال اكتساب موظفٌن أكفاء لدٌهم اهتمام 
بالمضاٌا البٌئٌة ٌشاركوا فً الإدارة البٌئٌة للشركة واتاحة الفرصة لهم للمشاركة 
برأٌهم وأفكارهم لتحسٌن الأداء البٌئً وتضمٌن تواجهاتهم البٌئٌة فً نظم إدارة الأداء 

زٌادة السلوكٌات الطوعٌة الفردٌة للعاملٌن للمساعدة فً نظم إدارة ، بما ٌنعكس علً 
 البٌئة.

 
 انزىصُبد - ة

انزىصُبد  رمدَى ٍُنهجبحض ًَكٍ اندراسخ َزبئظ إنُه رىصهذ ويًب سجك يب ضىء وفً

 :انزبنُخ
ٌة المحٌط البٌئً فً زٌادة وعً العاملٌن بؤهمٌجب علً إدارة الشركات  -0

البٌئٌة السلٌمة فً دعم والحفاظ علً ذلن  السلوكٌات مكان العمل وأهمٌة
، وٌمكن تحمٌك فً تعزٌز الاستدامة البٌئٌة فً مكان العمل المحٌط بما ٌساهم

تدرٌبٌة لتنمٌة الوعً البٌئً للعاملٌن وتثمٌفهم البرامج ال ن من خلال زٌادةذل
البٌئً حول لٌم إدارة البٌئة  وتنمٌة مهارتهم ومعرفتهم البٌئٌة لتحسٌن الأداء 

 فً مكان العمل.
أظهرت الدراسة أن المشاركة الخضراء تعتبر أكثر الممارسات تؤثٌرا علً  -2

ٌجب علً المواطنة البٌئٌة تعزٌز سلوكٌات ، لذلن لأبعاد المواطنة البٌئٌة 
إتاحة فرص للعاملٌن للمشاركة فً أنشطة الحفاظ علً البٌئة إدارة الشركات 

لول للمضاٌا البٌئٌة فً مكان العمل ، ، وتشجٌعهم علً تمدٌم أفكار وح
لعاملٌن الذٌن ٌشاركون فً الأنشطة المعاملة التفضٌلٌة لبالإضافة إلً 
وذلن من خلال تشكٌل لجان بٌئٌة داخل المنظمة لتحلٌل  الخضراء للشركة

  .ألٌات للحفاظ على البٌئة  والتراحالأثار البٌئٌة والجهود التً تبذل للحد منها 
رة الشركة تضمٌن الوعً البٌئً للموظفٌن فً نظم الاختٌار ٌجب علً إدا -3

موظفٌن ذو مٌول بٌئٌة  اجتذابوالعمل علً فً الشركة  والترلٌة والتعٌٌن
 للشركة.تتماشً مع الأهداف البٌئٌة 

إدارة الشركة تشجٌع السلوكٌات الصدٌمة للبٌئة فً مكان العمل  ٌجب على -4
وتشجٌع العاملٌن الملتزمٌن بتلن السلوكٌات من خلال نظم المكافآت 

 الخضراء .
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 ٝأُٞاسد ٝؽغٖ اعزخذآٜب  ِؾلبظ ػ٢ِ اُطبهخٝؽضْٜ ُالعاملٌن  ٌجب تشجٌع -5

الأخضر فً مكان واستخدام المواد المابلة لإعادة التدوٌر وزٌادة المحٌط 
 العمل.

 يمزرحبد نجحىس يسزمجهُخ: صبيُب:
٣ٌٖٔ اهزشاػ ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٧كٌبس اُز٢ هذ رل٤ذ ك٢ اعشاء أُض٣ذ ٖٓ اُجؾٞس أُغزوج٤ِخ 

 ٝرُي ًٔب ٢ِ٣:

اُذٝس أُؼذٍ ُِٔزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ )ٓذح اُخذٓخ/اُ٘ٞع( ك٢ اُؼ٬هخ ث٤ٖ  -1

 .اُج٤ئ٤خ ٝأُٞاه٘خ اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبد

 ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبدك٢ اُؼ٬هخ ث٤ٖ  اُج٤ئخ٩داسح  اُذٝس أُؼذٍ -2

 .اُج٤ئ٤خ ٝأُٞاه٘خ اُجؾش٣خ

ا٧داء اُج٤ئ٢ ٓغ رٞع٤و ٝ اُجؾش٣خ ُِٔٞاسد اُخنشاء أُٔبسعبداُؼ٬هخ ث٤ٖ  -3

 .اُج٤ئ٤خ أُٞاه٘خ
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