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نتمييى ػٕايم انخطش انًإحشح ػهٗ تجُٗ تمُيتٗ  ئطبس يمتشس

 انٕالغ الإفتشاضٗ ٔانًؼضص لأتًتخ انؼًهيبد انًضبعجيخ 

 

  غيثساثشاْيى  ِٔشي /د

 يغبػذ ثمغى انًضبعجخ ٔانًشارؼخ عتبر أ

 عكُذسيخ ربيؼخ الإ ـػًبل الأكهيخ 

 

 

 

 :يهخص انجضج

٣ٜلف اُجؾش ئ٠ُ رؾل٣ل أُقبؽو أُؾزِٔخ اُز٠ رٞاعٚ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠ ػ٘ل رج٠٘ 

اُشوًبد ُزو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى ٤ًٝل٤خ اُزـِت ػ٠ِ رِي أُقبؽو، ٓٔب ٣َبػل ػ٠ِ 

٣ؼزٔل ػ٠ِ ئص٤ٖ٘ ٖٓ  ئؽبههزواػ ئرؾ٤َٖ كوص رج٠٘ اُشوًبد ُٜنٙ اُزو٤٘بد. ُٝزؾو٤ن مُي، رْ 

 لإؽبهؽو أَُزقلٓخ ثظٞهح ًج٤وح ك٠ أكث٤بد رج٠٘ ٗظْ أُؼِٞٓبد ػ٠ِ َٓزٟٞ اُشوًخ. ٣ؼزٔل االأ

، ٓغ اُؼٞآَ اُقبطخ ثبُزٞاكن  (TOE) اُج٤ئ٤خ -ُز٘ظ٤ٔ٤خا -أُوزوػ ػ٠ِ رٌبَٓ اُؼٞآَ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ

ٍزوظبء ئائْ . رْ عٔغ اُج٤بٗبد ٖٓ فلاٍ هٞ(HOT – fit) ث٤ٖ اُجؼل اُجشوٟ ٝاُز٘ظ٠ٔ٤ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٠

 .AMOS V ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ  SEM اُج٘بئ٤خ ُخأُؼبك نعخئفزجبه كوٝع اُجؾش ثبلإٍز٘بك ئ٠ُ ٗٔٝ

26. 

رو٤٘ز٠  ٤ٜبرٞطِذ اُ٘زبئظ ئ٠ُ ٝعٞك اُؼل٣ل ٖٓ أُقبؽو اُز٠ ٣ٌٖٔ إٔ رٞاعٚ اُشوًبد ػ٘ل رج٘ 

ً ئ٠ُ إٔ ع٤ٔغ اُؼٞآَ  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى لأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ. رٞطِذ اُ٘زبئظ أ٣ؼب

ً ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى.  وزوػأُ الإؽبهاُز٠ رؼٜٔ٘ب  رإصو ٓؼ٣ٞ٘ب

 .أُورجطخ ثٔٞػٞع اُجؾشأُغبلاد اُجؾض٤خ أَُزوج٤ِخ ٝػوػذ اُلهاٍخ اُؼل٣ل ٖٓ اُزٞط٤بد 

اُؼٞآَ  ئؽبهأُؼيى، ٝ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠، اُٞاهغ الإكزواػ٠ انكهًبد انًفتبصيخ:

 اُزٞاكن ث٤ٖ اُجؼل اُجشوٟ ٝاُز٘ظ٠ٔ٤ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٠.  ئؽبه اُج٤ئ٤خ،  -اُز٘ظ٤ٔ٤خ -اُزٌُ٘ٞٞع٤خ

 

 

 

Abstract: 
This research aims not only to identify potential risks facing companies in their 

accounting information system while adopting virtual and augmented reality technologies, 

but also how to mitigate these risks. To achieve this a Framework was proposed based on 

two widely used frameworks in IT adoption literature at corporate level. These two 

frameworks are (TOE) and (HOT-fit). A questionnaire-based data collection was used. 

Structural Equation Modeling and AMOS V. 26 were applied for analysis. 
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Results revealed many risks that companies may face when relying on virtual and 

augmented reality technologies to automate accounting processes. Results also revealed that 

all proposed constructs have a significant impact on companies' adoption of these 

technologies to automate accounting processes. Many recommendations and many future 

research areas related to the research topic were addressed. 

Keywords: accounting information system, virtual and augmented reality, TOE 

Framework, HOT-fit Framework. 

 

 يمذيخ: .1

ٖٓ أْٛ ٗظْ أُؼِٞٓبد ك٠ أٟ شوًخ؛ لأ٤ٔٛزٚ  ٣٠ؼزجو ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج

 خ ثظٞهح ٤ٍِٔ ٓلاك ثبُٔؼِٞٓبد اُز٠ رَبػل َٓزقل٤ٓٚ ػ٠ِ ئرقبم اُوواهادالإك٠ 

(Saeidi et al., 2015).  ٝٓغ رطٞه اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، ظٜود رو٤٘بد عل٣لح ُزؾ٤َٖ أكاء

. ٣ٌٖٔ ئٍزقلاّ ٓضَ رو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى ٠ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج

ك٠ ى٣بكح ًلبءح اُؼ٤ِٔبد اُزظ٤٘ؼ٤خ ٝرقل٤غ اُلبهل  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىرو٤٘ز٠ 

(Moraes et al., 2023) ك٠ ى٣بكح ًلبءح ٗظبّ ، ثبلإػبكخ ئ٠ُ أ٤ٔٛزٜٔب أ٣ؼ ً ب

٣زْ مُي ٖٓ فلاٍ ه٤بّ أُؾبٍج٤ٖ ثأكاء ٝاعجبرْٜ ٖٓ ثؼل أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠. 

(Egiyi, 2022) ،  ٓؼبُغخ  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى ز٠ٍزقلاّ رو٤٘ئؽ٤ش ٣ٞكو

. ٝرزؾون ث٤ئخ رلبػ٤ِخ ٝاعٜخ ه٤ٍٓٞخ ٝؽٞاه٣خ ٠ٝػوع أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ ك

 ٝعٞك ٠رظبلاد الإٌُزو٤ٗٝخ ث٤ٖ أُشبه٤ًٖ كفلاٍ رج٤َؾ الإ اُؼَٔ أُؾبٍج٤خ ٖٓ

ئ٠ُ َٓزٟٞ اُزٞاطَ ث٤ٖ الأشقبص  ث٤ئخ رلبػ٤ِخ ٓلٓغخ رَز٘ل ػ٠ِ رِي اُزو٤٘بد

 Zadorozhnyi et)ٍزقلاّ اُظٞه أُوئ٤خ أُقزِلخ ُؼوع أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ ئٝ

al., 2022).  ًٖٔب ٌِ َٔ َٓزقل٠ٓ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠ ٝأَُزضٔو٣ٖ ٖٓ رظٞه  رُ

ُِشوًخ. ًٔب ٣ٌٖٔ إٔ رَبػل  ٠اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٝاُؾظٍٞ ػ٠ِ كْٜ أكؼَ ُِٔٞهق أُبُ

ٝثظلخ فبطخ  اُزو٤٘بد ك٠ رله٣ت ٝرؼ٤ِْ أُؾبٍج٤ٖ، ٓٔب ٣ز٤ؼ َُِٔزقل٤ٖٓ ٛنٙ

واً أَُبػلح ك٠ ئعواء . ٝأف٤رلبػ٤ِخث٤ئخ  ٠ٓٔبهٍخ ٓلب٤ْٛ أُؾبٍجخ ك أُؾبٍج٤ٖ

ػ٤ِٔبد أُواعؼخ ٝكؾض أُقيٕٝ ػٖ ثؼل ثطو٣وخ أًضو ًلبءح ٝكؼب٤ُخ، ٝرؾ٤َِ 

 .(Chukwuani ,2022) ٠اُٞهذ اُؾو٤و ٠اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ك

، كاٗٚ ك٠ أُغبٍ أُؾبٍج٠ ك٠ رؾو٤ن اُؼل٣ل ٖٓ أُ٘بكغٛنٙ اُزو٤٘بد رَْٜ ث٤٘ٔب 

ٍزقلاّ ٗظبهاد اُٞاهغ ئى٣بكح  مُي ئ٠ُ. ٣وعغ اُؼل٣ل ٖٓ أُقبؽو ثٜب٣ورجؾ 

٣زْ ك٤ٜب رقي٣ٖ اُج٤بٗبد  ٠ٍٝٔبػبد اُوأً أٝ أعٜيح اُٞاهغ أُؼيى اُز الإكزواػ٠

ٝاُز٠ هل رٌٕٞ ثٔضبثخ ٗوبؽ ٝطٍٞ اُؾ٣ٞ٤خ َُِٔزقل٤ٖٓ )ٝثظلخ فبطخ أُؾبٍج٤ٖ(، 

ٓزطِت أٍب٠ٍ لإٍزقلاّ رؼل  ٠هرلاء، ٝاُز. ٣ٌٖٔ ُلأعٜيح اُوبثِخ ُلإٓ٘بٍجخ ُِوواط٘خ

إٔ رقِن رٜل٣لاد عل٣لح. رزٔضَ ك٠ اُزٜل٣لاد  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىرو٤٘ز٠ 
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ُضـواد ٜنٙ اأُٜبع٤ٖٔ ُاُوواط٘خ ٍٝزـلاٍ ئٓٔب ٣إكٟ ئ٠ُ  أُزؼِوخ ثضـواد الأٓبٕ

 ٠ِٔؼِٞٓبد أُب٤ُخ اُؾَبٍخ أٝ ئؽلاس ػطَ كُُِؾظٍٞ ػ٠ِ ٝطٍٞ ؿ٤و ٓظوػ ثٚ 

ػ٠ِ  الأطٍٞ اُزبثؼخ ُٚ، ث٤ٌِٔخ )اُشوًخ( هل ٣ؾزلع أَُزقلًّٔب  .ٝظبئق الأٗظٔخ

رشل٤و اُوواط٘خ ُِٔلبد ث٤بٗبد اُوٓٞى ؿ٤و اُوبثِخ ُلإٍزجلاٍ اُوؿْ ٖٓ
1
 NFT  ٝأ

Non Fongable Token  ،٣ٌٖٔ ؽظوٙ ٖٓ  ئلا أٗٚك٠ ٛغّٞ ثأؽل اُل٤وٍٝبد

 Huq et)الأطٍٞ ئما ُْ ٣لكغ أَُزقلّ )اُشوًخ( اُلل٣خ أُؾلكح ُٚ رِي اُٞطٍٞ ئ٠ُ 

al., 2022; Pooyandeh et al., 2022; Xiao, 2023).  ٓب أًلٙ فجواء ٞٛٝ

ٝعٞك ػبُْ ؽ٤ش ٣إكٟ  ،٠ٍزشبه٣خ ُلأٖٓ ا٤َُجواُِٗقلٓبد الإ Trend Microشوًخ 

ٓضَ ا٤ُٔزبك٤وً ئكزواػ٠ هه٠ٔ ٓزٌبَٓ
2
ئ٠ُ ئٗزشبه ظبٛوح  ٝاُزو٤٘بد أُلػٔخ ُٚ 

ٍزٜلاف اُوٓٞى ؿ٤و اُوبثِخ ئ. كل٠ ظِٚ ٣ٌٖٔ ُِوواط٘خ Darkeverseإٌُٞ أُظِْ 

َزقلٓخ ُزؾل٣ل ا٣ُٜٞخ اُوه٤ٔخ ك NFTsٍزجلاٍ ُلإ ُٔ ُِو٤بّ ثؼ٤ِٔبد  ؛مُي اُؼبُْ ٠اُ

)ا٣ٌُٞز٠، ؽز٤بٍ ٝؿ٤وٛب ٖٓ اُٜغٔبد ٝٗشو ثوآظ اُلل٣خ ٝالإ ٠ؽز٤بُاُزظ٤ل الإ

2223.) 

أُورجطخ ثزج٠٘ رو٤٘ز٠  علايخ انجيبَبد ٔيخبٔف انخصٕصيخ قبؽوٓرزٔضَ 

أُؼِٞٓبد  ٗظْاُٞطٍٞ ؿ٤و أُظوػ ثٚ ئ٠ُ  ك٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى

أػواه ٓب٤ُخ ًج٤وح ُِشوًبد  ٝرؾو٤ن ئ٠ُ ري٣ٝو اُج٤بٗبدٓٔب ٣إكٟ أُؾبٍج٤خ 

(Pooyandeh et al., 2022; Zadorozhnyi et al., 2022; Xiao,2023) . 

اُٞاهغ الإكزواػ٠  ز٠رو٤٘ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ ٖٓ فلاٍ ٣ٟإك هلًٔب 

. ؽ٤ش ٣غت ٗٔانتُظيً ٗيتخبل انمبََٕثبلإئ٠ُ ظٜٞه رؾل٣بد عل٣لح رورجؾ  ٝأُؼيى

ػ٠ِ اُشوًبد الاُزياّ ثبُؼل٣ل ٖٓ اُِٞائؼ ٝأُؼب٤٣و، ٓضَ اُلائؾخ اُؼبٓخ ُؾٔب٣خ 

 .(٤ُ2223زَ،  ٟ)اُؤخ اُؼب٤ُٔخ ُِؾٌٞٓبد ، آهصو ك (GDPR) اُج٤بٗبد

لأرٔزخ  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىػزٔبك اُشوًبد ػ٠ِ رو٤٘ز٠ ئٝأف٤واً ٓغ ريا٣ل 

ئ٠ُ ثبلإػبكخ  ،أٝ رؼطِٚ انُظبو ٗصذٔث ػطم ف، ٣يكاك فطو اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ

ٖٓ فلاٍ رؼوػْٜ ُلإطبثخ اُغَل٣خ أٝ  نًخبطش انصضخ ٔانغلايخرؼوع أُؾبٍج٤ٖ 

                                                           
1
تشين ينسب  للإستبدال أصول رلمية عبارة عن خط أو مجموعة من الرموز على البلونيمصد بالرموز غير المابلة   

 (Zadorozhnyi et al., 2022)ما ملكية أحد الأصول إلى شخص ما أو شركة 
2
مساحة إفتراضية مشتركة حيث يمكن للمستخدمين، الذين  الميتافيرس العالم الإفتراضى الرلمى المتكامل أو  يمثل 

يمثلون الصور الرمزية الرلمية، التواصل والتعاون مع بعضهم البعض والتفاعل مع الأشياء الرلمية فى عوالم 
، يظهر الأشخاص فى شكل تجسيدات رلمية ومن خلال ذلن العالمإفتراضية يتم إنشاؤها بواسطة الكمبيوتر. 

 نهم التواصل مع الآخرين وأداء الأنشطة التى تحاكى الحياة الحميمية داخل العالم الإفتراضىمخصصة حيث يمك
(Chow et al., 2023). أن  ، ففى حينالميتافيرس الجيل التالى للإنترنتأو  المتكامل كما يعد العالم الرلمى

لتفاعل مع الآخرين على الإنترنت، الإنترنت يربط المستخدمين من خلال الأنظمة الأساسية أو موالع الويب دون ا
الإنغماس والتفاعل مع الآخرين من خلال  منالمستخَِدم ويمَُكِن يساعد إلا أن وجود عالم إفتراضى رلمى متكامل 

 الصور الرمزية أو الهويات الرلمية.
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 , Egiyi) ُلزواد ؽ٣ِٞخ ٖٓ اُيٖٓ بداُزو٤٘ٛنٙ ٍزقلاّ ئاُ٘ل٤َخ، ٝفبطخ ئما رْ 

2022; Soliman et al., 2023). 

ً ُزوو٣و ئًو٤ٌٗٝ ٣زؼؼ إٔ ٓغو٠ٓ الإٗزوٗذ ٣َزـِٕٞ رؼو٤لاد رو٤٘خ  ٝكوب

ئكهاى ٓؼظْ أَُزقل٤ٖٓ أُؼِٞٓبد ُشٖ ٛغٔبد اٌُزو٤ٗٝخ ٓلٓوح. ٝك٠ ظَ ػلّ 

اُٞاهغ رو٤٘ز٠ ئٍزقلاّ ٝ -ُؾغْ اُزٜل٣لاد الإٌُزو٤ٗٝخ؛ ٗز٤غخ ى٣بكح رج٠٘ ا٤ُٔزبك٤وً

، كٖٔ أُوعؼ إٔ ريكاك ػ٤ِٔبد اَُوهخ ُِج٤بٗبد ٝا٣ُٜٞخ -الإكزواػ٠ ٝأُؼيى

ًِٝٔبد أُوٝه، ٝٛغٔبد اُجوٓغ٤بد اُقج٤ضخ. ٣وعغ مُي ئ٠ُ ػلّ ٝعٞك فطخ 

 Acronis Cyber Protection Week Global)هئ٤َ٤خ ُِؾٔب٣خ الإٌُزو٤ٗٝخ 

Report, 2022) . 

٣ل ٖٓ أُقبؽو ُِؼل اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىرؼوع رو٤٘ز٠ ٣زؼؼ ٓٔب ٍجن 

ػ٘ل أٝ رـ٤٤وٛب ٝرل٤ٓوٛب  ُِشوًبد ٍوهخ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝاُز٠ هل رإكٟ ئ٠ُ

اُز٠ ٣ٌٖٔ إٔ ٣زؼوع ُٜب ٔشبًَ أُقبؽو ٝثبلإػبكخ ئ٠ُ اُ ،اُزو٤٘بد ٛنٍٙزقلاّ ئ

زـ٤٤و أُؼِٞٓبد ث أُورجطخ ٓضَ أُقبؽو اُغَل٣خ، ٝأُقبؽو أُؾبٍج٤ٖ أٗلَْٜ

. ٝك٠ ٛنا اُظلك ٣وٟ فجواء الأٖٓ ا٤َُجوا٠ٗ إٔ ()أُؾبٍج٤ٖاُشقظ٤خ َُِٔزقل٤ٖٓ 

ٌََِخ ُِؼبُْ الإكزواػ٠ اُوه٠ٔ أُزٌبَٓ زو٤٘بداُالاػزٔبك ػ٠ِ  شَ ُٔ -" ا٤ُٔزبك٤وً" اُ

٣ٌٖٔ إٔ ٣ؼوع َٓزقل٠ٓ   -اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىٝثظلخ فبطخ رو٤٘ز٠ 

. رإكٟ رِي ُؼلك ًج٤و ٖٓ أُقبؽو الإكزواػ٠الإٗزوٗذ أُٞعٞك٣ٖ ك٠ ٛنا اُلؼبء 

، ئ٠ُ ى٣بكح ؽبلاد ئفزوام اُؾَبثبد، ٝاُزلاػت ٝالإؽز٤بٍ ٍٝوهخ الأطٍٞ أُقبؽو

ثبلاػبكخ ُِٔقبؽو اُظؾ٤خ ٝاُ٘ل٤َخ اُز٠ ٣زؼوػٕٞ ُٜب ػ٘ل ئٍزقلاّ رِي اُزو٤٘بد 

ٔقبٝف ثشإٔ اُوٞا٤ٖٗ أُورجطخ ثؾٔب٣خ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد اُ ًٝنُي .خُِلزواد ؽ٣ٞ

ٞعٞك أكٝاد ٝآ٤ُبد أ٤٘ٓخ عل٣لح ُؽبعخ  ٛ٘بىُنا ٣زؼؼ ٓٔب ٍجن إٔ أُؾبٍج٤خ. 

 .ػ٘ل رج٠٘ رِي اُزو٤٘بد أُؾبٍج٤خ ٝأُؼِٞٓبد ُؾٔب٣خ اُج٤بٗبد

َٛ رٞاعٚ ٣ؾبٍٝ اُجؾش الإعبثخ ػ٠ِ اُزَبؤلاد اُزب٤ُخ: ٝك٠ ٛنا اُظلك 

لأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىشوًبد ٓقبؽو ػ٘ل رج٤ٜ٘ب ُزو٤٘ز٠ اُ

ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد  أُوزوػالإؽبه  رإصو اُؼٞآَ أُزؼٔ٘خ كافَأُؾبٍج٤خ؟، َٝٛ 

 ُزو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى لأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ؟

أُؾزِٔخ ػ٘ل رج٠٘ اُشوًبد  ٝأُقبؽووؼب٣ب اُرٜلف اُلهاٍخ ئ٠ُ ئٍز٘جبؽ 

٤ًٝق ٣ٌٖٔ اُزـِت ػ٤ِٜب، ٓٔب ٣َبػل ػ٠ِ رج٠٘  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىُزو٤٘ز٠ 

أُؾبٍج٤خ ٍٝلآخ ٝطؾخ  اُشوًبد ُٜنٙ اُزو٤٘بد. ؽ٤ش ٣ؼل أٖٓ أُؼِٞٓبد

رأصو اُؼَٔ  ٣وعغ مُي ئ٠ُ. ٠أْٛ عيء ك٠ ػَٔ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج أُؾبٍج٤ٖ

ُنُي ٣غت  .ٝطؾخ أُؾبٍج٤ٖأٖٓ أُؼِٞٓبد ث رزؼِن ثٔغوك ؽلٝس ٓشٌِخ ٠أُؾبٍج
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ٖ اُشوًبد ٖٓ ؽٔب٣خ ٝأٖٓ  ٌِ َٔ ً ئ٠ُ اُجؾش ػٖ اُطوم ٝا٤ُ٥بد اُز٠ رُ الاٗزجبٙ كائٔب

٣زٌٕٞ ئؽبه  ئهزواػاُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ. ٝك٠ ٛنا اُظلك ٣ٜلف اُجؾش ئ٠ُ 

اُز٠ رَزقلّ ثظٞهح ًج٤وح ك٠ ٓغبٍ رج٠٘ ٗظْ أُؼِٞٓبد ػ٠ِ  الأؽوص٤ٖ٘ ٖٓ ئٖٓ 

اُج٤ئ٤خ -اُز٘ظ٤ٔ٤خ -ك٠ اُؼٞآَ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ؽبه٣ٖالإَٓزٟٞ اُشوًخ. ٣زٔضَ ٛن٣ٖ 

(TOE ثبلاػبكخ ئ٠ُ ، )اُزٞاكن ث٤ٖ اُجؼل اُجشوٟ ٝاُز٘ظ٠ٔ٤ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٠  ئؽبه

(HOT – fitٝاُنٟ ٣ٜزْ ثٔلٟ رٞاكن ا٤ٌَُٜ اُجشو ، )ٟ ٔٓغ اُج٘بء  ٠ٝاُز٘ظ٤

ػزٔبك ػ٠ِ اُؼٞآَ اُجشو٣خ أُلائٔخ ٝأُإِٛخ ػ٠ِ رج٠٘ اُزٌُ٘ٞٞع٠. ؽ٤ش هل ٣إصو الإ

 ٝرٌبِٓٚ ٓغ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠. اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىاُشوًبد ُزو٤٘ز٠ 

ػ٠ِ -ك٠ ٗلهح اُلهاٍبد أُؾبٍج٤خ  انًغتٕٖ الأكبديًٗرزٔضَ أ٤ٔٛخ اُجؾش ػ٠ِ 

اُٞاهغ الإكزواػ٠ رج٠٘ رو٤٘ز٠  ٖٓبُٔقبؽو اُ٘برغخ أُورجطخ ث -اُجبؽضخ ؽل ػِْ

 . ٣زْ مُي ٖٓ فلاٍ ر٤َِؾ اُؼٞء ػ٠ِػ٠ِ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠ ٝأُؼيى

ح ثظٞه )أُؾبٍج٤ٖ( ٤ٖأُقبٝف أُزؼِوخ ثب٣ُٜٞخ ٝاُشجٌخ ٝعٔغ ث٤بٗبد أَُزقلٓ

رؼنه اُٞطٍٞ ئ٤ُٜب ٍبثوبً.  ٠ٝاُز -ظَ ٝعٞك ػبُْ ئكزواػ٠ هه٠ٔ ٓزٌبَٓك٠ -ًج٤وح 

ك٠ ئثواى أْٛ أُقبؽو أُزورجخ ػ٠ِ  انًغتٕٖ انؼًهًٗٔب رزٔضَ أ٤ٔٛخ اُجؾش ػ٠ِ 

، ٝثظلخ فبطخ ثؼل -أُوزوػ ؽبهالإثبٍزقلاّ - رج٠٘ رِي اُزو٤٘بد ٤ًٝل٤خ اُزـِت ػ٤ِٜب

م أُؼٜل اُو٠ٓٞ ؽلااُؼبُْ الإكزواػ٠. ٣ٝإًل ػ٠ِ مُي ئ نُيئٛزٔبّ ًَ كٍٝ اُؼبُْ ث

ٓٔب  ،ٓ٘زلٟ اُؾًٞٔخ اُوش٤لح ك٠ ا٤ُٔزبك٤وًك٠ ٓظو ُِؾًٞٔخ ٝاُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ 

ُٜنا اُزؾٍٞ اُضوبك٠ ٝػٔبٕ اُؾًٞٔخ  ٛبٓلٟ ئٍزؼلاك ئٍزٌشبف ٓظوػيّ ػ٠ِ  ٣لٍ

 (. 2222اُوش٤لح ك٠ ٛنا اُؼبُْ )أُؼٜل اُو٠ٓٞ ُِؾًٞٔخ اُوش٤لح ٝاُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ، 

٣زجغ اُجؾش ٜٗغبً ٤ًٔبً ٓغ اُو٤بّ ثلهاٍخ رطج٤و٤خ ُزؾل٣ل اُؼٞآَ اُوئ٤َ٤خ أُإصوح 

أُؼيى ٖٓ هجَ اُشوًبد، ٖٓ فلاٍ ئهٍبٍ هٞائْ الإكزواػ٠ ٝاُٞاهغ  ٠ رو٤٘ز٠رج٘ ػ٠ِ

ئٍزوظبء ُِٔؾبٍج٤ٖ ٝٓل٣وٟ الإكاهح اُؼ٤ِب ك٠ اُشوًبد اُظ٘بػ٤خ ٝاُشوًبد ًض٤لخ 

زو٤ٗٝبد ثٔؾبكظخ الإٌٍ٘له٣خ، ًٝنُي ثؼغ اُشوًبد اُز٠ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝط٘بػخ الإٌُ

 رؼَٔ ك٠ ٓغبٍ اُزغبهح الإٌُزو٤ٗٝخ. 

ٝثؼل ر٘بٍٝ ٓشٌِخ اُجؾش ٝأ٤ٔٛزٚ ٝاُٜلف ٓ٘ٚ رزٔضَ فطخ اُجؾش ك٠ ر٘بُٝٚ 

 أُلب٠ٔ٤ٛ ٝط٤بؿخ كوٝع اُجؾش، ٜٝٓ٘غ٤خ اُلهاٍخ، ٝٗزبئظ اُلهاٍخ ٝئفزجبه كوٝع اُجؾش، ٝأف٤واً فلاطخ اُجؾش ٝٗزبئغٚ ٝرٞط٤برٚ.  ؽبهٝالإ ،ػ٠ ٝأُؼيىاُظؼٞثبد ٝأُقبؽو اُز٠ رٞاعٚ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠ ػ٘ل ئٍزقلاّ رو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواُِ٘وبؽ اُزب٤ُخ:

انصؼٕثبد ٔانًخبطش انتٗ تٕارّ َظبو انًؼهٕيبد انًضبعجٗ ػُذ  .2

 ئعتخذاو تمُيتٗ انٕالغ الإفتشاضٗ ٔانًؼضص:

ا٤ُٔزبك٤وً شجٌخ ٖٓ اُؼٞاُْ اُؼبُْ الإكزواػ٠ اُوه٠ٔ أُزٌبَٓ أٝ ٣ؼل 

 ،الإكزواػ٤خ صلاص٤خ الأثؼبك اُز٠ ٣زْ رشـ٤ِٜب ثٞاٍطخ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى
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 ,Al-Gnbri , 2022; Sebastian, 2022; Sebastian)٣ٝقِن ئهزظبكاً هه٤ٔبً ًبٓلاً 

٣ؼَٔ اُٞاهغ أُؼيى ػ٠ِ رؾ٤َٖ أٝ "رؼي٣ي" اُؼبُْ اُؾو٤و٠ ػٖ كٖٔ ٗبؽ٤خ  .(2023

ئ٠ُ ٓ٘ظٞه اُؼبُْ اُؾو٤و٠.  -ٓوئ٤خ أٝ ٍٔؼ٤خ أٝ ؽ٤َخ-ؽو٣ن ئػبكخ ػ٘بطو هه٤ٔخ 

ٝػ٠ِ اُ٘و٤غ ٖٓ مُي، ٝثللاً ٖٓ الإػبكبد اُوه٤ٔخ ئ٠ُ اُؼبُْ اُؾو٤و٠، ٣قِن اُٞاهغ 

ٓب رزْ رغوثخ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٖٓ الإكزواػ٠ ث٤ئزٚ الإٌُزو٤ٗٝخ اُقبطخ ثٚ. ػبكحً 

  .فلاٍ ٝاعٜخ، ٓضَ ٍٔبػخ هأً أٝ ٗظبهاد، ثللاً ٖٓ ٓشبٛلح أُؾزٟٞ ػ٠ِ اُشبشخ

٣ٌٖٔ ئٍزقلاّ رو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠  كاٗٚ الإكزواػ٠ مُي اُؼبُُِْلفٍٞ ئ٠ُ ٝ

( ، HMDٝأُؼيى ٖٓ فلاٍ ئهرلاء أعٜيح ثٔب ك٠ مُي اُشبشبد أُضجزخ ػ٠ِ اُوأً )

ٓغ أعٜيح ئٍزشؼبه ٓلٓغخ لإُزوبؽ ٓلفلاد أَُزقلّ ٠ٛٝ رؼجو ػٖ الإرظبٍ أُبكٟ 

ث٤ٖ أَُزقلّ اُٜ٘بئ٠ ٝاُؼبُْ الإكزواػ٠. ٖٝٓ أعَ ئٗشبء ئؽَبً ٝاهؼ٠ ثبٌُِٔ ػ٘ل 

ٌُٔ الأش٤بء الإكزواػ٤خ، ٣زْ ٝػغ هلبىاد ٤َُٔخ ػ٘ل اُلفٍٞ ُنُي اُؼبُْ؛ 

(Pooyandeh et al., 2022; Chow et al., 2023; Sebastian, 2023) ًٔب .

٣زطِت ئٍزقلاّ رو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى ٝعٞك شجٌبد ُلإرظبٍ ٝٗوَ 

 ,.Chow et al)ٓغ ثؼؼْٜ اُجؼغ  ٤َٖٔزقلٓاُاُج٤بٗبد ػجو الإٗزوٗذ؛ ُزلبػَ 

2023). 

ئ٠ُ رؾو٤ن اُؼل٣ل ٖٓ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى ٣إكٟ رج٠٘ 

ئػلاك اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٝاُؼوع أُوئ٠ ُِج٤بٗبد  أُ٘بكغ ك٠ أُغبٍ أُؾبٍج٠ ٓضَ

 ثبٍزقلاّ اُؾوًبد أٝ اُزؼ٤ِٔبد اُظٞر٤خ  ثبٍزقلاّ ر٤َ٘وبد ص٘بئ٤خ ٝصلاص٤خ الأثؼبك

(Financial Reporting Council, 2021; Chukwuani ,2022;Egiyi, 

بٍْٜ ك٠ ث٤ئخ ئكزواػ٤خ رؾب٠ً ث٤ئخ رله٣ت أُؾبٍج٤ٖ اُغلك ٝئٗـًٔنُي ، ٝ (2022

ً ٖٓ اُؼَٔ -اُؼَٔ اُؾو٤و٤خ ٝه٤بْٜٓ ثبُٜٔبّ اُؾَبث٤خ  ٝاُز٠ رؼزجو عيءاً أٍب٤ٍب

ٝٓزبثؼخ ؽوًخ اَُِغ ٝأُ٘زغبد ٖٓ  ٝٓؼوكخ ه٤ٔزٚ ٓضَ عوك أُقيٕٝ-أُؾبٍج٠

 . فلاٍ اُ٘وو ثبلإطجغ

 ،ك٠ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ اُشوًبد ُزِي اُزو٤٘بدػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ أ٤ٔٛخ رج٠٘ ٝ

٣زطِت ٖٓ أٟ شوًخ ُنا . اُؼل٣ل ٖٓ أُقبؽوُزِي اُزو٤٘بد  ٤ٜبٞاعٚ رج٘ئلا أٗٚ هل ٣

رٜلف ئ٠ُ اُزؾٍٞ اُوه٠ٔ ُؼ٤ِٔبرٜب رٞػ٤ؼ ٓزطِجبد اُزؾٍٞ اُوه٠ٔ ٓضَ ٝعٞك 

ئٍزوار٤غ٤خ هه٤ٔخ، ٝأُؼوكخ اُلاىٓخ ُِؼ٘ظو اُوه٠ٔ، ٝاُؼوجبد اُز٠ رٞاعٚ ههٔ٘خ 

 .(Meraghni et al., 2021; Faizal et al., 2022)ْ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ ٗظ

ُؼوجبد اُز٠ ٣ٌٖٔ إٔ رٞاعٚ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠ ػ٘ل ُِظؼٞثبد ٝاٝثبُ٘ظو 

 أهثؼخ٣زؼؼ أٜٗب ٣ٌٖٔ إٔ رأر٠ ٖٓ  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىئٍزقلاّ رو٤٘ز٠ 

ثبلإػبكخ ئ٠ُ أُقبؽو أُورجطخ ثزغوثخ ٓظبكه ْٝٛ ى٣بكح اُزٌِلخ الإٍزضٔبه٣خ، 
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ٓقبؽو ٝ، -اُزو٤٘بد ٛنٙاُز٠ ٣ٌٖٔ إٔ ٣زؼوع ُٜب أُؾبٍج٤ٖ ػ٘ل ئٍزقلاّ -أَُزقلّ 

أُقبؽو أُورجطخ  ٝأف٤واً  ٖٝٓ أثوىٛب اُقلاع ٝاَُوهخ ٝاُؼوهِخ، أٖٓ أُؼِٞٓبد

لا  ٓزٌبَٓكٌوح ٝعٞك ػبُْ ئكزواػ٠ هه٠ٔ . ٣وعغ مُي ئ٠ُ إٔ ثقظٞط٤خ اُج٤بٗبد

٣زطِت اُ٘ظو ٝاُزل٤ٌو ك٠ ثؼغ اُوؼب٣ب اُٜبٓخ أُزورجخ ػ٤ِٚ ثلءاً ٓٔب ياٍ ك٠ ٜٓلٙ، ٣

 ;Vyas, 2021)ٖٓ ا٤ُّٞ، كٕٝ الإٗزظبه ُِجؾش ػٖ ؽٍِٞ ػ٘ل ؽلٝس رِي أُقبؽو  

Göçen, 2022) . 

 :انٕالغ الإفتشاضٗ ٔانًؼضصثتجُٗ تمُيتٗ انًشتجطخ  يخف الإعتخًبسبنيتكان .2-1

ٝأُؼيى لا ٣ياٍ ك٠ ٓواؽِٚ الأ٠ُٝ، كإ الأٓو  الإكزواػ٠ٗظواً لإٔ اُٞاهغ 

ٜ٘ب ٖٓ رؾ٤َٖ  ٓٔبزو٤٘بد رِي اُُزج٠٘ ٣زطِت ئٍزضٔبهاد ًج٤وح ٖٓ هجَ اُشوًبد  ٌِ َٔ ُ٣

ثبلإػبكخ ئ٠ُ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ اُ٘برغخ  ، (Egiyi , 2022) خئٗزبع٤خ اُشوً

 . ػٖ رج٠٘ رِي اُزو٤٘بد

اُوؿْ ٖٓ ئٗقلبع أٍؼبه ٍٔبػبد اُوأً ثشٌَ ًج٤و ك٠ اَُ٘ٞاد ٝػ٠ِ 

أُزطٞهح، ثبلإػبكخ ئ٠ُ رط٣ٞو  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىالأف٤وح، كإ رٌِلخ أعٜيح 

ً ُجؼغ  اُزطج٤وبد ٝاُج٤ئبد الإكزواػ٤خ ػ٠ِ اُؼٌٌ ٖٓ مُي لا رياٍ رشٌَ هاكػب

 ُٜنٙالأعٜيح ئ٠ُ ئػبهخ ئٍزقلاّ اُشوًبد  ٛنٙاُشوًبد. ُنا ٣إكٟ ى٣بكح رٌِلخ 

ً . ًٔب  (PWC, 2019)اُزو٤٘بد  رٌب٤ُق ط٤بٗخ  ٣ورجؾ ثزج٠٘ رِي اُزو٤٘بد أ٣ؼب

الأعٜيح ٝٓواهجزٜب ٝٓزبثؼزٜب ٝرله٣ت اُؼب٤ِٖٓ )أُؾبٍج٤ٖ ثظلخ فبطخ( ػ٠ِ ٤ًل٤خ 

 .(Vargas et al., 2020)اُزؼبَٓ ٓؼٜب 

 :انًخبطش انًشتجطخ ثتزشثخ انًغتخذو .2-2

٣إكٟ ى٣بكح أُقبؽو أُورجطخ ثزغوثخ أُؾبٍج٤ٖ ٝئٍزقلآْٜ ُزو٤٘ز٠ ٣ٌٖٔ إٔ 

٣وعغ مُي ئ٠ُ . ئ٠ُ اُؾل ٖٓ ئٍزقلآْٜ ُزِي اُزو٤٘بد اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى

بُلٝفخ ٝاُـض٤بٕ ث ٝشؼٞهْٛ الإكزواػ٠ئٗـٔبٍْٜ ك٠ اُٞاهغ  ػ٘لأُؾبٍج٤ٖ  ٓؼبٗبح

، ػ٘ل الإكزواػ٠رو٤٘بد اُٞاهغ ػ٘ل ئٍزقلاّ  ٠أٌُبٗ ٠كولإ اُٞػأٝ  ٝؽز٠ اُ٘ٞثبد

أٟ إٔ ئٗـٔبً  .ٓغبٍ هؤ٣خ أَُزقلّ ثبٌُبَٓ الإكزواػ٠ؽغت ٍٔبػبد اُٞاهغ 

رظبٍ أَُزقلّ ئ٣إكٟ ئ٠ُ ٓ٘غ  الإكزواػ٠أَُزقل٤ٖٓ ػ٘ل ئٍزقلاّ رو٤٘خ اُٞاهغ 

أُْٜ كائٔبً رو٤٤ْ . ُنا ٖٓ (Kohnke, 2020)٠ رٔبٓبً ثظو٣بً ٝطٞر٤بً ثبُؼبُْ اُقبهع

ً ٣ٝ٘طجن ٛنا أ٣.  (Jaber , 2022) اَُلآخ اُغَل٣خ ٝأٖٓ ث٤ئخ أَُزقلّ أٝلاً  ػ٠ِ  ؼب

ب  ٠اُٞاهغ أُؼيى، ؽ٤ش ٣غت ػ٠ِ أَُزقل٤ٖٓ اُجوبء ػ٠ِ ٝػ ع٤ل ثٔؾ٤طْٜ، لا ٤ٍَّٔ

ًٔب ٣غت إٔ رٌٕٞ الأعٜيح أُؾزٟٞ أُؼوٝع.  ٠ك هاً ٗـٔبئاُج٤ئبد الأًضو  ٠ك

 ٠طـ٤وح ٝفل٤لخ ٍِٜٝخ اُؾَٔ ٍٝو٣ؼخ ثٔب ٣ٌلُزو٤٘خ اُٞاهغ أُؼيى أَُزقلٓخ 
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 ٠ٓغ ٤ًٔخ ٛبئِخ ٖٓ أُؼِٞٓبد ك ب؛ ُزؼبِٜٓاُزو٤٘خ ٛنٙثبٍزقلاّ  ُؼوع اُوٍٞٓبد

 . (Chukwuani , 2022)اُٞاهغ أُبكٟ 

ُنا هل ٣َزـوم الأٓو ثؼغ اُٞهذ ؽز٠ ر٘طِن اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ؽوبً. ًٔب ٣غت ػ٠ِ  

كافَ ٛنٙ اُزو٤٘بد ؽز٠ ٣زؼبَٓ ٓؼٜب أُطٞه٣ٖ رج٤َؾ اُؼ٤ِٔبد أُزؼٔ٘خ 

)اُؤخ اُؼب٤ُٔخ هػبء أَُزقل٤ٖٓ ى٣بكح أَُزقل٤ٖٓ ثَُٜٞخ ٣َٝو، ٓٔب ٣إصو ػ٠ِ 

 .Chukwuani , 2022; Egiyi, 2022)؛ 2223ُِؾٌٞٓبد، آهصو ك١ ٤ُزَ، 

رزٔضَ اُؼٞآَ الأفوٟ اُز٠ هل رؼٞم رج٠٘ اُشوًبد ُزِي اُزو٤٘بد ك٠ أُشبًَ 

 ؛ٍزقلاّ رِي اُزو٤٘بداُضوبك٤خ ٝػلّ اُضوخ ك٠ اُزو٤٘بد اُغل٣لح ٝهكغ أُؾبٍج٤ٖ لإ

ُقٞكْٜ ٖٓ ئفزوام ؽَبثبد اُشوًخ ٖٓ فلاٍ ٍوهخ ٣ٞٛزْٜ ٝػلّ رله٣جْٜ ثظٞهح 

ُٔ -اُزو٤٘بد  ثٜنٙفجوح أُؾبٍج٤ٖ  هل ٣إكٟ ػلّ ًٔب ًبك٤خ ػ٘ل رج٠٘ رِي اُزو٤٘بد. خ َِ ٌَ شَ اُ

ئ٠ُ اُزَغ٤َ اُقبؽئ ُِٔلكٞػبد ك٠ مُي اُؼبُْ ٝؽلٝس فطأ ٓب  -ُِؼبُْ الإكزواػ٠

أٝ رؾ٣َٞ ٓجِؾ ؿ٤و طؾ٤ؼ أٝ ػلّ ئرٔبّ أُؼبٓلاد ك٠  ٓضَ اُلكغ ئ٠ُ َٓزل٤ل أفو

 . (Narin, 2021)اُٞهذ أُ٘بٍت ثَجت ٝعٞك فطأ ك٠٘ 

 :انٕالغ الإفتشاضٗ ٔانًؼضصانًشتجطخ ثتجُٗ تمُيتٗ  الأيُيخًخبطش ان .2-3

اُٞاهغ أُورجطخ ثزج٠٘ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠  الأ٤٘ٓخٔقبؽو اُرزٞهغ اُجبؽضخ إٔ 

ر٘شأ ثظلخ ػبٓخ ٖٓ ه٤بّ أُٜبع٤ٖٔ ٝأُز٤َِِٖ ثبُزِق أُبكٟ  الإكزواػ٠ ٝأُؼيى

اُز٠ ٣َزقلٜٓب أُؾبٍجٕٞ ػ٘ل رشـ٤َ  بُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىُلأعٜيح أُورجطخ ث

 اُج٤بٗبدثلولإ أُورجطخ  قبؽو، ًٝنُي أُٝػوع اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ

 ٝمُي ًٔب ٠ِ٣:   ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ

  انخغشاد الأيُيخ( انٕالغ الإفتشاضٗ ٔانًؼضص أيٍ أرٓضحانًشتجطخ ثانًخبطش( : 

، ٓضَ أٟ ٗظبّ آفو هبئْ ػ٠ِ أٌُج٤ٞرو، ػوػخ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى٣ؼل 

. كٖٔ فلاٍ رِي الأعٜيح ٣ٌٖٔ (Dwivedi et al., 2022)خ ُِٜغٔبد الإٌُزو٤ٗٝ

ػ٘ل هثؾ أُٜبع٤ٖٔ ث٤ٖ الأٓو ٍٞءاً يكاك ٣. ٜٝبلافِثأُزؼٔ٘خ اُج٤بٗبد ٝرل٤ٓو رؼل٣َ 

ِٞطٍٞ ُلأٗشطخ اُز٠ ٣وّٞ ثٜب الأكواك ك٠ اُٞاهغ ُ ؛ٝاُٞاهغ أُبكٟ الإكزواػ٠اُٞاهغ 

أُبكٟ. ُنا روٟ اُجبؽضخ أٗٚ هل ٣إكٟ ئٍزقلاّ أُؾبٍت ُِج٤بٗبد أُؾبٍج٤خ ٝئػلاكٛب 

ئ٠ُ ٓقبؽو عٔٚ ػ٠ِ ٗظبّ  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىٝػوػٜب ٖٓ فلاٍ رو٤٘بد 

 أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠. 

ك٠ ؽغت ٍٔبػبد اُٞاهغ  الإفتشاضٗانٕالغ رزٔضَ أُقبؽو اُز٠ ٣ٌٖٔ إٔ رشٞة 

ٓغبٍ هؤ٣خ أَُزقلّ )أُؾبٍت( ثبٌُبَٓ، ٓٔب هل ٣ٌٕٞ ػبهاً ئما رْ  الإكزواػ٠

ٖ رؼل٣َ أُؾزٟٞ ُغؼَ أَُزقلّ )أُؾبٍت( ٤ئفزوام اُغٜبى. ُنا ٣ٌٖٔ ُِٜٔبعٔ
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ً أؽل  ٣شؼو ثبُلٝاه أٝ اُـض٤بٕ. ًٔب ٣ؼل كولإ الإرظبٍ اُطج٤ؼ٠ ثبُؼبُْ اُؾو٤و٠ أ٣ؼب

 الإكزواػ٠. ؽ٤ش ٣ؼيٍ اُٞاهغ اُج٤ئخ الإكزواػ٤خأُشٌلاد ٗز٤غخ اُزلبػَ ك٠ 

 ٤َٖٔزقلٓاُالأشقبص ثؼ٤لاً ػٖ ػبُْٜٔ اُلؼ٠ِ ُلزوح ٓؼ٤٘خ ٖٓ اُٞهذ. ُنا كإ 

٤ٌُ ُل٣ْٜ ئهرجبؽ طٞر٠ ٝٓوئ٠ ثبُؼبُْ  الإكزواػ٠ٖ ك٠ ُوبءاد اُٞاهغ ٤أُ٘ـَٔ

ٕ ػ٠ِ رؼل٣َ ٓؾزٟٞ اُج٤بٗبد ٞ، ٓٔب ٣َبػل أُٜبعٔ (Jaber , 2022) ٠ اُقبهع

  .(Dwivedi et al., 2022) ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ

ً أُقبؽو اُز٠ ٣ٌٖٔ إٔ ٣زؼوع ُٜب اُٞاهغ  رٌٖٔ  ك٠ الإكزواػ٠رزٔضَ أ٣ؼب

ٖٓ اُٞطٍٞ ئ٠ُ ث٤بٗبد رزجغ اُؾوًخ اُقبطخ ثَٔبػبد اُوأً  ٝأُٜبع٤ٖٔ أُز٤َِِٖ

ً ثبٍْ  ئٚئٗشبٝ، الإكزواػ٠اُقبطخ ثبُٞاهغ  َٗقخ هه٤ٔخ ؽجن الأطَ )رؼُوف أ٣ؼب

deep fake)  ٔؼبُغخ ُ ُخٖٓ فلاٍ ئٍزقلاّ أُٜبعْ ُقٞاهى٤ٓبد رؼِْ ا٥. ٣زْ مُي

ُِقطو، ٖٓ فلاٍ رو٤ًت ٛنٙ  الإكزواػ٠الأطٞاد، ٝثبُزب٠ُ رؼوع أٓبٕ اُٞاهغ 

 ,Chukwuani)أُؼِٞٓبد ػ٠ِ شقض آفو ُز٘ل٤ن ٛغّٞ اُٜ٘لٍخ الاعزٔبػ٤خ  

2022; Jaber , 2022; Pooyandeh et al., 2022).  

ً ُِؼل٣ل ٖٓ اُٜغٔبد ٓضَ ٛغٔبد  تمُيخ انٕالغ انًؼضص٣ٌٖٔ إٔ رزؼوع  أ٣ؼب

 ;Lee et al., 2021)اُٜ٘لٍخ الإعزٔبػ٤خ، ٍٝوهخ اُؾَبثبد أُب٤ُخ َُِٔزقل٤ٖٓ 

Pietro and Cresci, 2021; Jaber, 2022)زؼوع َٓزقل٠ٓ ٌٖٔ إٔ ٣. ًٔب ٣

ً ُوكغ اُقلٓخ أُٞىػخ  distributed 3رو٤٘خ اُٞاهغ أُؼيى )أُؾبٍج٤ٖ( أ٣ؼب

denial of service   ثٜلف ئػبهخ ٓٞهك اُشجٌخ ٖٓ الإٍزغبثخ ُِٜٔبّ اُز٠ ٣وّٞ ثٜب

أَُزقلّ، ثبلإػبكخ ئ٠ُ اُضـواد الأ٤٘ٓخ اُز٠ ٣ٌٖٔ إٔ رشٞة رو٤٘بد اُٞاهغ أُؼيى 

(Chukwunonso et al., 2022) . 

ٍز٠ُٞ أُٜبعٕٔٞ ػ٠ِ ؽوٞم أَُزقلّ ٖٓ فلاٍ ئ٣زؼؼ ٓٔب ٍجن أٗٚ ئما 

، ٣ٌْٜٔ٘ اُزؾٌْ ك٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىالأ٤٘ٓخ لأعٜيح ئٍزـلاٍ ٗوبؽ اُؼؼق 

الأعٜيح أُزظِخ ػٖ ثؼُل، ٍٝوهخ ٓؼِٞٓبد اُغٜبى أُؾلك )ػ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ، 

اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٓؼِٞٓبد اُزؾل٣ن( ، ًٔب أٗٚ هل ٣إكٟ ػلّ رٞاكو الأٖٓ ك٠ أعٜيح 

ش٤بء ئ٠ُ اُؼل٣ل ٖٓ اُزٜل٣لاد ٝالأكٝاد أُورجطخ ثْٜ ٓضَ أعٜيح ئٗزوٗذ الأ ٝأُؼيى

أُزؼِوخ ثب٣ُٜٞخ ٍٝوهزٜب، ٝٛغّٞ ئٗزؾبٍ ا٣ُٜٞخ ٝٓشٌِخ ٓظبكهخ اُظٞه اُوٓي٣خ 

 Chukwunonso et al., 2022; Wang et) الإكزواػ٠أَُزقلٓخ ك٠ اُٞاهغ 

al., 2022)  ثبلإػبكخ ئ٠ُ ثوآظ اُلل٣خ ،(Jaber, 2022) . 

                                                           
يمصد بهجمات الخدمة الموزعة هجمات تغمر مورد الشبكة بالطلبات بشكل متكرر وبطريمة متسمة بهدف وحيد هو  3

 التى يموم بها المستخدم.عمليات لعالة مورد الشبكة من الاستجابة لإ
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رقِض اُجبؽضخ ٓٔب ٍجن ئ٠ُ ى٣بكح اُزٜل٣لاد اُز٠ ٣ٌٖٔ إٔ رٞاعٚ ٗظبّ 

ثلهعخ ًج٤وح ػٖ  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىػ٘ل رج٠٘ رو٤٘ز٠ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠ 

اُزٜل٣لاد اُز٠ رٜلك أٗظٔخ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ اُز٠ رؼَٔ ك٠ اُٞاهغ أُبكٟ كوؾ. 

د أُؾبٍج٤خ ك٠ اُٞاهغ أُبكٟ ك٠ الإكفبٍ رزٔضَ اُزٜل٣بد اُز٠ رٞاعٚ ٗظْ أُؼِٞٓب

اُؼوػ٠ ٝأُزؼٔل ُج٤بٗبد ربُلخ، ٝرل٤ٓو اُج٤بٗبد، ٝٓشبهًخ أُٞظل٤ٖ ٌُِٔخ أُوٝه، 

ثبلاػبكخ ئ٠ُ اُزٜل٣لاد ٍبُلخ اُنًو، ٣يكاك ٝئكفبٍ اُل٤وٍٝبد ك٢ أعٜيح أٌُج٤ٞرو. 

و٤ن أُٜبعٕٔٞ ، ٝرؾاُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىئفزوام أعٜيح  الأٓو ٍٞءاً ػ٘ل

ًٔب ٣إصو  .لأٛلاكْٜ أُ٘شٞكح ٓٔب ٣إصو ٍِجبً ػ٠ِ ٍٔؼخ اُشوًبد أُزج٤٘خ ُزِي اُزو٤٘بد

ً ػ٠ِ اُوواهاد اُز٠ ٣زقنٛب أَُزضٔوٕٝ ُلإٍزضٔبه ك٠  ئٍزقلاّ رِي اُزو٤٘بد أ٣ؼب

ُِج٤بٗبد أُب٤ُخ  الإكزواػ٠اُشوًخ، ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ُِٜٔبعٕٔٞ ئٗشبء ٓؾبًبح ُِٞاهغ 

 اُٞاهغ.  ٠ٔب ٣غؼِٜب رجلٝ أكؼَ ٓٔب ٠ٛ ػ٤ِٚ كُِشوًخ، ٓ

  انًضبعجيخٔانًؼهٕيبد انًخبطش انًشتجطخ ثفمذاٌ انجيبَبد : 

ٝالأعٜيح أُزٌبَٓ  اُؼبُْ الإكزواػ٠ًٔب ٍجن اُوٍٞ أٗٚ ٍز٘شئ فلٓبد 

ً عل٣لح ٖٓ اُج٤بٗبد اُشقظ٤خ )ٓضَ ٓؼِٞٓبد أُوب٤٣ٌ اُؾ٣ٞ٤خ  أُورجطخ ثٜب أٗٞاػب

ٓٔب ٣َبػل ػ٠ِ ر٘ل٤ن ٛغٔبد ُِٞطٍٞ ؿ٤و ، ٝاُوٝر٤ٖ ا٠ٓٞ٤ُ ٝػبكاد أَُزقلّ( 

أُظوػ ثٚ ئ٠ُ اُج٤بٗبد. أٟ رزٔضَ اُزٜل٣لاد أُورجطخ ثبُج٤بٗبد ك٠ اُزٜل٣لاد 

ثٞاٍطخ الأعٜيح اُوبثِخ ُلإهرلاء أُزؼِوخ ثبُج٤بٗبد اُز٠ رْ عٔؼٜب أٝ ئٗشبؤٛب 

ٝأَُزقل٤ٖٓ / اُظٞه اُوٓي٣خ. كول رؼب٠ٗ ٛنٙ الأعٜيح ٖٓ رٜل٣لاد اُؼجش ثبُج٤بٗبد، 

ٝئكفبٍ اُج٤بٗبد اُقبؽئخ، ٝئٗقلبع عٞكح أُؾزٟٞ. ٝهل ٣وّٞ أُٜبع٤ٖٔ ثزؼل٣َ 

٢ الأٗشطخ ٝري٣ٝو ٝئٍزجلاٍ ٝئىاُخ اُج٤بٗبد الأ٤ُٝخ ؽٞاٍ كٝهح ؽ٤بح اُج٤بٗبد ُِزلفَ ك

اُؼبك٣خ َُِٔزقل٤ٖٓ أٝ اُظٞه اُوٓي٣خ أٝ ا٤ٌُبٗبد أُبك٣خ ٓٔب ٣إكٟ ئ٠ُ اُؼجش 

، ٖٝٓ صْ اُؼجش  (Wang et al., 2022; Soliman et al., 2023)ثبُج٤بٗبد 

 ثبُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ ُِشوًبد ك٠ مُي اُؼبُْ. 

ئٍزلبكح ٓؼظْ اُزطج٤وبد ٖٓ ٌٓزجبد اُطوف اُضبُش  ٣يكاك اُٞػغ ٍٞءاً ٖٓ فلاٍ

ٝٓب ٣لؼِٚ ٓبٌُٞ  -اُز٠ هل ٣ٌٕٞ ُٜب ؽن اُٞطٍٞ ئ٠ُ اُج٤بٗبد اُز٠ ٣٘شأٛب أَُزقلّ-

ٛنٙ أٌُزجبد ثٜنٙ اُج٤بٗبد ٤ًٝق ٣زْ رقي٣ٜ٘ب ٓٔب ٣ٔضَ ٓشٌِخ عٞٛو٣خ. ٣إكٟ مُي 

بٍ، رَزل٤ل رطج٤وبد اُٞاهغ ئ٠ُ ئٍزـلاٍ اُج٤بٗبد اَُو٣خ َُِٔزقل٤ٖٓ. كؼ٠ِ ٍج٤َ أُض

ٖٓ رزجغ الأطجغ ٌُِزبثخ ػ٠ِ ُٞؽبد أُلبر٤ؼ الإكزواػ٤خ. ٣ٝزْ ئفزوام  الإكزواػ٠

اُج٤بٗبد ٖٓ ٛنٙ اُزطج٤وبد ػ٘لٓب ٣َزقلّ أَُزقلّ ٛنٙ اُِٞؽبد لإكفبٍ ًِٔخ أُوٝه. 

ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ُِٜٔبعْ ئػبكح ئٗشبء ًِٔبد ٓوٝه ٛإلاء أَُزقل٤ٖٓ 

 ;Chukwunonso et al., 2022; Fernandez and Hui, 2022)ثَُٜٞخ
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Techamontrikul, 2022)  صْ الإٍز٤لاء ػ٠ِ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ٖٓٝ ،

أُؾبٍج٤خ ٖٓ فلاٍ ؽنف ٝأُؼِٞٓبد اُج٤بٗبد  ا٣ٌٕٖٔ أ٣ؼبً كول أُؾبٍج٤خ ُِشوًخ.

ً ثطو٣ن اُقطأ أٝ ئما رؼطَ اُ٘ظبّ ػٔٞٓبً، ٓٔب ٣إكٟ ئ٠ُ كولإ ٛ نٙ أُؾبٍت ِٓلب

 اُج٤بٗبد ئ٠ُ الأثل.

 :انٕالغ الإفتشاضٗ ٔانًؼضصانًشتجطخ ثتجُٗ تمُيتٗ  انخصٕصيخيشبكم  .2-4

ً ٣ٌٖٝٔ إٔ رزؼوع فظٞط٤خ أَُزقلّ     ثٞعٚ فبص أُؾبٍج٤ٖػٔٞٓب

اُٞاهغ الإكزواػ٠ ػ٘ل ئٍزقلاّ رو٤٘ز٠ ٖٓ فلاٍ ه٤بْٜٓ ثبُٜٔبّ أٌُِق ثٜب  ُلإٗزٜبى

٠ٛٝ:  (Wang et al., 2022). ر٘شأ رِي أُقبؽو ٖٓ اُؼل٣ل ٖٓ أُظبكه ٝأُؼيى

، اُؼبُْ الإكزواػ٠: ُِزلبػَ ثشٌَ ؿبٓو ٓغ اُظٞهح اُوٓي٣خ ك٠ ئَتشبس رًغ انجيبَبد

٣زطِت الأٓو عٔغ أُؼِٞٓبد ػٖ رؼبث٤و اُٞعٚ، ٝؽوًبد اُؼ٤ٖ/ ا٤ُل، ٝاُو٤بٍبد 

ا رْ ئفزوام أَُزشؼواد اُقبطخ اُؾ٣ٞ٤خ، ٝؽز٠ أٗٔبؽ ٓٞعبد اُلٓبؽ. ُنا ئم

ثبُؾوًخ ٖٓ هجَ أُٜبع٤ٖٔ، ك٤ٌٖٔ ئهرٌبة عوائْ فط٤وح ػ٠ِ أٍبً ٛنٙ ا٤ٌُٔبد 

 ;Lee et al., 2021; Pietro and Cresci, 2021)اٌُج٤وح ٖٓ اُج٤بٗبد اُؾَبٍخ 

Fernandez and Hui, 2022; Huq et al., 2022; Pooyandeh et al., 

2022; Sebastian, 2022; Smaili and de Rancourt-Raymond ,2022; 

Wang et al., 2022; Chow et al., 2023; Sebastian, 2023; Soliman 

et al., 2023) ْفلاٍ الأعٜيح اُوبثِخ  َمم انجيبَبد ٗتغشة انخصٕصيخ ف. ًٔب ٣ز ٖٓ

ُلإهرلاء ػجو الإرظبلاد ا٤ٌَُِخ ٝاُلا٤ٌٍِخ، ٝاُز٠ ٣غت ؽظو ٍو٣زٜب ػ٠ِ الأكواك 

ؿ٤و أُظوػ ُْٜ. ٝػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ إٔ الإرظبلاد ٣زْ رشل٤وٛب ٝٗوَ أُؼِٞٓبد ثشٌَ 

ٖ هل ٣َزط٤ؼٕٞ اُٞطٍٞ ئ٠ُ اُج٤بٗبد الأ٤ُٝخ ػٖ ؽو٣ن ٤أٍب٠ٍ، ئلا إٔ أُٜبعٔ

٠ِ ه٘بح ٓؾلكح ٝؽز٠ رزجغ ٓٞاهغ أَُزقل٤ٖٓ ٝاُٜغّٞ ػ٤ِْٜ ثاٍزقلاّ اُز٘ظذ ػ

4اُٜغٔبد أُزولٓخ ٓضَ ٛغٔبد الإٍزللاٍ أُزولّ
 .  

 ً ٖٓ فلاٍ رَو٣ت ٓؼِٞٓبد  تغشة انخصٕصيخ فٗ يؼبنزخ انجيبَبد ٣ٌٖٔ أ٣ؼب

 أَُزقل٤ٖٓ اُؾَبٍخ ٖٝٓ صْ رَوة أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ اُؾَبٍخ ُِشوًخ. كٔضلاً، هل

اُز٠ ر٘ز٠ٔ ئ٠ُ َٓزقل٤ٖٓ ٓقزِل٤ٖ ئ٠ُ ٝؽلح رقي٣ٖ ٣ٝإكٟ رغ٤ٔغ اُج٤بٗبد اُقبطخ 

ٓوًي٣خ ُزله٣ت ٗٔبمط ٓظٜو الأكبربه اُشقظ٤خ ئ٠ُ ئٗزٜبى فظٞط٤خ أَُزقلّ 

 (GDPR)ٝئٗزٜبى ُٞائؼ اُؼبُْ اُؾو٤و٠ اُؾب٤ُخ ٓضَ اُلائؾخ اُؼبٓخ ُؾٔب٣خ اُج٤بٗبد 

(Wang et al., 2022) ٟتغشة انخصٕصيخ فٗ انتخضيٍ انغضبثٗ / . ًٔب ٣إك

 Dai and)ئ٠ُ ئصبهح ٓشٌلاد رزؼِن ثبٌُشق ػٖ اُقظٞط٤خ  صٕعجخ انضبفخ
                                                           

4
أجل اكتساب  ستخراج البيانات يتم إجراؤه عن طريك تحليل البيانات منهو أسلوب لإالمتمدم هجوم الاستدلال يمصد ب 

 المعرفة بشكل غير لانوني حول موضوع أو لاعدة بيانات.
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Vasarhelyi , 2016) ّرْ ئفزوام هبػلح ث٤بٗبد اُؼٔلاء 2226. كٔضلاً ك٠ ػب ،

ٝرْ ئفزوام ث٤بٗبد أَُزقلّ ثٔب ك٠ مُي أٍٔبء  Second Lifeاُقبطخ ثـ 

ؿ٤و أُشلوح، ثبلإػبكخ ئ٠ُ رلبط٤َ اُلكغ ًِٝٔبد أُوٝه  أَُزقل٤ٖٓ ٝاُؼ٘ب٣ٖٝ

ً ٖٓ فلاٍرزٔضَ ٓشبًَ اُقظٞط٤خ ًٔب . (Wang et al., 2022)أُشلوح   أ٣ؼب

. كٖٔ ٗبؽ٤خ نلإختشاق انٕالغ الإفتشاضٗ ٔانًؼضصالأرٓضح انطشفيخ نكم يٍ  رؼوع

هغ ُلإفزوام ٖٓ فلاٍ ٗظبهاد اُٞا الإكزواػ٣٠ٌٖٔ رؼوع أعٜيح اُٞاهغ 

ٓٔب ٣إكٟ ئ٠ُ ؿيٝ اُجوآظ اُؼبهح ٝكولإ اُقظٞط٤خ ئما رٌٖٔ  الإكزواػ٠

أُٜبعٕٔٞ ٖٓ اُٞطٍٞ ئ٠ُ رِي الأعٜيح. ٖٝٓ ٗبؽ٤خ أفوٟ ٣ٌٖٔ ُِوواط٘خ ئٍزقلاّ 

الإػلاٗبد ُؾوٖ ٓؾزٟٞ ػبه ك٠ رطج٤وبد اُٞاهغ أُؼيى، ٝهل ٣٘وو أَُزقلٕٓٞ ؿ٤و 

ْٜ ئ٠ُ ٓٞاهغ ٣ٝت ه٤ٛ٘خ أٝ فٞاكّ ػ٠ِ ئػلإ ٣ٞعٜ Unsuspectingأُزش٤ٌٌٖ 

اُٞاهغ أُؼيى أُظبثخ ثبُجوآظ اُؼبهح ٝاُز٠ رؾزٟٞ ػ٠ِ طٞه ٜٓزيح، ٓٔب ٣ؼوع 

أٓبٕ اُٞاهغ أُؼيى ُِقطو. ًٔب ٣ٌٖٔ ُِوواط٘خ اُٞطٍٞ ئ٠ُ عٜبى اُٞاهغ أُؼيى 

زقلّ َُِٔزقلّ ٝرَغ٤َ أكؼبُْٜ ٝرلبػلارْٜ. ٣إكٟ اُو٤بّ ثنُي ئ٠ُ ئؽزٔب٤ُخ رٜل٣ل أَُ

ً ث٘شو اُزَغ٤لاد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ ٓب ُْ ٣لكغ أَُزقلّ كل٣خ  )أُؾبٍت( لاؽوب

(Chukwuani , 2022). 

ً رؼوع أَُزقل٤ٖٓ ثٞعٚ ػبّ ٝأُؾبٍج٤ٖ لإعبءح  ثٞعٚ فبص ٣ٌٖٔ أ٣ؼب

ؽ٤ش ٣ٌٖٔ اٌُشق ػٖ اُج٤بٗبد أُزؼِوخ ئعتخذاو ثيبَبتٓى / صٕسْى انشيضيخ. 

ثبَُٔزقلّ/ اُظٞهح اُوٓي٣خ ُٚ ػٖ هظل ٖٓ هجَ أُٜبع٤ٖٔ أٝ ػٖ ؿ٤و هظل ٣ٝ٘زظ 

. ًٔب ٤خاُْ الإكزواػٞٝعٞك اُؼػٖ مُي طؼٞثخ رزجغ أٗشطخ ئٍبءح ئٍزقلاّ اُج٤بٗبد ك٠ 

٤ٖٔ ٖٓ فلاٍ عٔغ أُٜبعنهتٓذيذاد نهًضبعجيٍ انجصًبد انشلًيخ ٣ٌٖٔ إٔ رزؼوع 

اُجظٔبد اُوه٤ٔخ ُِظٞه اُوٓي٣خ ٝئٍزـلاٍ اُزشبثٚ أُورجؾ ثبَُٔزقل٤ٖٓ ك٠ اُؼبُْ 

اُؾو٤و٠ ٝاُؼبُْ اُوه٠ٔ لإٍزقلاّ اُجظٔبد اُوه٤ٔخ ٖٓ هجَ شقض أفو ٝاُو٤بّ 

 .(Wang et al., 2022)ثأٗشطخ ؿ٤و هب٤ٗٞٗخ 

رقِض اُجبؽضخ ٓٔب ٍجن ئ٠ُ فؼٞع ًَ ٓب ٣لؼِٚ أَُزقل٤ٖٓ ُِٔواهجخ ثلهعخ 

ٓشبهًخ ث٤بٗبد أَُزقل٤ٖٓ ك٠ ٓٞاهغ ٓقزِلخ، ٝرزجغ ثبلإػبكخ ئ٠ُ ًج٤وح علاً، 

ؽوًبد هيؽ٤خ اُؼ٤ٖ ٓٔب ٣َبػل ػ٠ِ اُزؼوف ثلهخ ػ٠ِ اُشقض اُؾو٤و٠ ٝهاء 

صو مُي ثبُطجغ ػ٠ِ . ٣ٝإ(Sebastian, 2023) اُظٞهح اُوٓي٣خ أُقظظخ ُٚ

رؼوف أُؾزب٤ُٖ ػ٠ِ أُٞهغ اُؾو٤و٠ ُِشوًبد اُز٠ ٣ؼَٔ ثٜب أَُزقل٤ٖٓ، ٓٔب 

٣زطِت ؽٔب٣خ ٓجب٠ٗ ٛنٙ اُشوًبد ٝث٤بٗبرٜب ٖٓ فلاٍ رٞاكو آ٤ُبد ُؾٔب٣خ اُج٤بٗبد ك٠ 

. ُنا ٣زطِت الأٓو (Huq et al., 2022; Sebastian, 2023)اَُؾبثخ ٝاُشجٌخ 
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ػ٘ل رج٠٘ ٝأَُزقل٤ٖٓ ُِٔقبؽو اُز٠ ٣ٌٖٔ إٔ ٣زؼوػٞا ُٜب  ئكهاى ٝٝػ٠ اُشوًبد

 . رِي اُزو٤٘بد

رؼوع ٗظْ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ ُِشوًبد أ٣ؼبً ٣زؼؼ ٖٓ اُؼوع اَُبثن ًٔب 

ُِؼل٣ل ٖٓ ٓقبؽو الأٖٓ ٝاُقظٞط٤خ،  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىرو٤٘ز٠ رج٠٘ ػ٘ل 

ٝاُز٠ هل رُٞهغِ أُؾبٍجٕٞ ثزِي اُشوًبد ُِؼل٣ل ٖٓ أُقبؽو. ر٘شأ رِي أُقبؽو ٖٓ 

 ػ٠ِ ٝأُؼيى ٝالأعٜيح أُورجطخ ثٜٔب. ٣إًل الإكزواػ٠ئٍزقلاّ أُؾبٍج٤ٖ ُِٞاهغ 

وا٠ٗ ٖٓ ئرقبم أؽلس رلاث٤و الأٖٓ ا٤َُج Vyas (2021)مُي ٓب رٞطِذ ئ٤ُٚ كهاٍخ 

اُؼٞاُْ الإكزواػ٤خ اُوه٤ٔخ ٝفظٞط٤خ اُج٤بٗبد اُز٠ ٣زؼ٤ٖ ر٘ل٤نٛب ٖٓ هجَ ٓطٞهٟ 

. ٣وعغ مُي ئ٠ُ أٗٚ هل رٌٕٞ أُواهجخ اُؾل٣ضخ ُزٜل٣لاد اُٜغٔبد الإٌُزو٤ٗٝخ أُزٌبِٓخ

أُزولٓخ ٝؽٔب٣خ اُج٤بٗبد اُقبطخ شل٣لح اُؾَب٤ٍخ ٓضَ اُو٤بٍبد اُؾ٣ٞ٤خ ك٠ طلاهح 

ُنا ٣غت ػ٠ِ اَُِطبد ٝاُشوًبد  لاث٤و الأٖٓ ا٤َُجوا٠ٗ اُزو٤ِل٣خ.اُِؼجخ ٓوبهٗخ ثز

ُزِي أُقبؽو، ٓٔب ٣زطِت أؽواً ر٘ظ٤ٔ٤خ ٝئٓزضبلاد عل٣لح، كؼلاً  ٟٝالأكواك اُزظل

ٖٓ أعَ ٓ٘غ ٛنٙ اُغوائْ  ٠ػٖ ػوٝهح رٞاكو آ٤ُبد عل٣لح ُلأٖٓ ا٤َُجواٗ

(Katterbauer et al., 2022).  ٟ٣زؼؼ ٓٔب ٍجن أ٤ٔٛخ ئكهاى اُشوًبد أ

ٛنٙ ك٠  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىُِٔقبؽو اُز٠ رزؼوع ُٜب ػ٘ل رج٤ٜ٘ب ُزو٤٘ز٠ 

 .٤ًٝل٤خ اُزـِت ػ٤ِٜب اُؼٞاُْ

 :انًفبْيًٗ ٔصيبغخ فشٔض انجضج  الإطبس .3

، ٣زؼؼ ػلّ حغل٣لاُ ٝاُزو٤٘بد ٤بزٌُ٘ٞٞعُِاُشوًبد رج٠٘ ثظلك كهاٍخ هواه 

اُزٌُ٘ٞٞع٤خ كوؾ، ثللاً ٖٓ مُي ٣٘جـ٠ كهاٍخ  اُؼٞآَ ػ٠ِ اُوواهادئػزٔبك ٛنٙ 

ً ٝاُج٤ئ ٤خاُز٘ظ٤ٔ اُؼٞآَ رٞعل اُؼل٣ل  .(Chandra  and Kumar, 2018) ٤خ أ٣ؼب

 ٤ب ٝاُزو٤٘بدزٌُ٘ٞٞعِاُؼٞآَ اُز٠ رإصو ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد ُ رلهً اُز٠ الأؽوٖٓ 

 ئؽبهك٠  الأؽو ٙنٛ. رزٔضَ أْٛ (Xu and Lu ,2022) ػ٠ِ َٓزٟٞ اُشوًخ حغل٣لاُ

- Technology- Organizationخ٤اُج٤ئ –خ٤ٔ٤٘ظزاُ -خاُزٌُ٘ٞٞع٤اُؼٞآَ 

Environment  ٝأُشبه ئ٤ُٚ ثـ TOE ٝ ،ث٤ٖ اُؼٞآَ  ٝاُزواثؾ اُزٞاكن ئؽبه

-Human, Organization and Technology اُجشو٣خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤خ

fit  ٝأُشبه ئ٤ُٚ ثـ HOT – fit. 

٣ل ػ٠ِ 1992ػبّ ( TOEاُج٤ئخ )-خ٤ٔ٤٘ظزاُ-خاُزٌُ٘ٞٞع٤اُؼٞآَ ئؽبه رْ رول٣ْ 

Tornatzky and Fleischer ػ٠ِ أ٤ٔٛخ ًَ ٖٓ اُؼٞآَ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ الإؽبه . ٣وًي

ٝاُز٠ ٣ٌٖٔ إٔ رإصو ػ٠ِ ر٘ل٤ن أٟ اثزٌبه ٓزؼِن ثزٌُ٘ٞٞع٤ب  ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ
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 ,.Alharbi et al., 2016; Nguyen et al)أُؼِٞٓبد ػ٠ِ َٓزٟٞ اُشوًخ ًٌَ 

2022; Xu and Lu, 2022; Thomas and Yao, 2023).  

رج٠٘ اُزو٤٘بد اُغل٣لح ػ٠ِ َٓزٟٞ ك٠  TOEػَٔ  ئؽبهػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ أ٤ٔٛخ ٝ

اُشوًخ، ئلا أٗٚ لا ٣ؾزٟٞ ػ٠ِ ع٤ٔغ أُزـ٤واد أُورجطخ ثبُشوًخ ٓضَ اُؼٞآَ 

رإصو ػ٠ِ ئرقبم اُوواهاد أُزؼِوخ ثزج٠٘ اُزو٤٘بد اُغل٣لح ٓضَ رو٤٘ز٠ هل اُجشو٣خ ٝاُز٠ 

ُؼٞآَ ا ئؽبه ٍٞف رَز٘ل اُجبؽضخ ثبلإػبكخ ئ٠ُ. ُنا اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى

 ث٤ٖ اُؼٞآَ اُجشو٣خاُزٞاكن ٝاُزواثؾ  ئؽبه٠ِ ػاُج٤ئ٤خ  -اُز٘ظ٤ٔ٤خ -اُزٌُ٘ٞٞع٤خ

٣وعغ مُي ئ٠ُ إٔ رج٠٘ . HOT- fit (Hapsari et al., 2022) خ اُج٤ئ٤ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝ

عزٔبػ٤خ. رؼزجو اُغٞاٗت اُجشو٣خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ئرٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد رؼل ػ٤ِٔخ رو٤٘خ ٝ

ً شوٝٝاُزو٤٘خ ًِٜب  ثؼبك أ٤ٔٛخ اُزٞاكن ث٤ٖ الأ ٣زؼؼٖٝٓ ٛ٘ب ، ػوٝه٣خ ُٜنٙ اُؼ٤ِٔخ ؽب

اُضلاصخ ك٠ رؾو٤ن اُٜلف ٖٓ رج٠٘ أٟ رٌُ٘ٞٞع٤ب عل٣لح. ؽ٤ش ٣ٌٖٔ إٔ ٣إكٟ ػلّ 

ئ٠ُ ػلّ رؾو٤ن الأٛلاف  خٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ ٤خٝاُز٘ظ٤ٔ أُٞاهك اُجشو٣خاُزٞاكن ث٤ٖ 

 ٣وعغ مُي ئ٠ُ إٔ. اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ث٘غبػأٟ ػلّ رطج٤ن  ،أُطِٞثخ ٖٓ رج٠٘ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب

ئ٠ُ ٣إكٟ  اُزٌُ٘ٞٞع٤خاُزٞاكن ث٤ٖ اُغٞاٗت اُجشو٣خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝ ٠ٝعٞك ٗوض ك

 )ػزٔبك اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٣ٝؾل ٖٓ ئٌٓبٗبرٜب ك٠ اُشوًبد ئكزوبه ئ٠ُ أُلاءٓخ ٝئػبهخ الإ

Xu and Lu, 2022) . 

 اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىثظلك رو٤٤ْ ػٞآَ اُقطو أُإصوح ػ٠ِ رج٠٘ رو٤٘ز٠ ٝ

رؼزٔل اُجبؽضخ ػ٠ِ اُؼٞآَ ٍٞف  ،٤ًٝل٤خ رلاك٤ٜب لأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ

، ٓغ ئػبكخ اُؼٞآَ  TOE ئؽبهاُج٤ئ٤خ أُزؼٔ٘ٚ ك٠  -اُز٘ظ٤ٔ٤خ -اُزٌُ٘ٞٞع٤خ

، ُْٝ ٣زْ كٓظ اُؼٞآَ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ  HOT-fit ئؽبهاُجشو٣خ كوؾ أُزؼٔ٘خ ك٠ 

 اؽبه، ُزغ٘ت الاىكٝاع٤خ ٓغ اُؼٞآَ اُقبطخ ث HOT-fit اؽبهٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ اُقبطخ ث

TOE ٠ِ٣: ، ٝمُي ًٔب 

 :يخانتكُٕنٕر ؼٕايمان .3-1

ئ٠ُ ًَ ٖٓ اُزو٤٘بد اُلاف٤ِخ ٝاُقبهع٤خ ماد اُظِخ ٠ ٣ش٤و ا٤َُبم اُزٌُ٘ٞٞع

ٛنا ا٤َُبم أُٔبهٍبد ٝأُؼلاد  ٠اُزٌُ٘ٞٞع٤ب كثبُشوًبد. ٖٝٓ صْ، هل رشَٔ 

 Baker, 2012; Chandra  and Kumar, 2018; Justino) ٝاُؼ٤ِٔبد اُؾب٤ُخ

et al., 2022; Xu and Lu, 2022).  ٛ٘ب ٣زؼؼ أ٤ٔٛخ اُجؼل اُزٌُ٘ٞٞع٠ ػ٘ل ٖٓٝ

ك٠ ى٣بكح  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىرج٠٘ اُشوًبد ُِزو٤٘بد اُغل٣لح ٓضَ رو٤٘ز٠ 

 :ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٠ُفظٞط٤خ ٝأٖٓ اُج٤بٗبد ػ٘ل رج٠٘ ٛنٙ اُزٌُ٘ٞٞع٠ 

 خصٕصيخ انجيبَبد:. 3-1-1
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رو٤٘ز٠ اُٞاهغ  رج٠٘ ٓظله هِن ًج٤و ثشإٔرؼزجو اُقظٞط٤خ ٍجن اُوٍٞ إٔ 

ٝأُؼيى. رزٔضَ ٓشبًَ اُقظٞط٤خ ك٠ اُطج٤ؼخ اُشقظ٤خ ُِـب٣خ ُِج٤بٗبد  الإكزواػ٠

٣زْ عٔؼٜب، أٟ اُج٤بٗبد اُؾ٣ٞ٤خ ٓضَ َٓؼ اُويؽ٤خ أٝ شج٤ٌخ اُؼ٤ٖ ٝثظٔبد  ٠اُز

ث٤بٗبد ٝك٠ ٛنا اُظلك ٣ٌٖٔ ئػزجبه  ٝا٤ُل ٝٛ٘لٍخ اُٞعٚ ٝثظٔبد اُظٞد.غ الأطبث

"ٓؼِٞٓبد ٓؾلكح ٣ُِٜٞخ اُشقظ٤خ"، ئم ٣ٌٖٔ  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىرزجغ 

ػ٘ل كٓغٜب  أٝ رزجؼٜب، ئٓب ثٔلوكٛب أٝ ُلأؽواف الأفوٟ ئٍزقلآٜب ُز٤٤ٔي ٣ٞٛخ اُلوك

ٓؼِٞٓبد  ٓغ ٓؼِٞٓبد شقظ٤خ أٝ رؼو٣ل٤خ أفوٟ. ٝٛنا ٣غؼَ فظٞط٤خ

ُٝؾٔب٣خ  .ٓظله هِن ًج٤و اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى أَُزقل٤ٖٓ ػ٘ل رج٠٘ رو٤٘ز٠

فظٞط٤خ ٓؼِٞٓبد أَُزقل٤ٖٓ )أُؾبٍج٤ٖ( ًِٝٔبد اَُو ُِلفٍٞ ئ٠ُ ٗظبّ 

أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠ ٣زؼ٤ٖ ٝعٞك أؽواً ُِزؾٌْ ك٠ فظٞط٤خ اُج٤بٗبد ػٖ ؽو٣ن 

٣ٌٖٔ  رأ٤ٖٓ ٝاُزؾٌْ ك٠ فظٞط٤خ ث٤بٗبد الإكفبٍ )ٖٓ أعٜيح ئٍزشؼبه ٓقزِلخ(.

ٔؼخ ٖٓ فلاٍ رو٤٘بد رؾ٤َٖ اُقظٞط٤خئكاهح ٛنا اُزؾٌْ اُغل٣ل ك٠ اُج٤بٗبد أُغ
5

 

Privacy-Enhancing Technologies  ٝأُشبه ئ٤ُٚ ثـ(PETs) رقل٠ أٟ  ٠اُز

 Fernandez) ث٤بٗبد ٓ٘وُٞخ ٖٓ أَُزشؼواد هجَ ٓشبهًزٜب ٓغ اُقلٓبد اَُؾبث٤خ

and Hui, 2022) ثبلإػبكخ ئ٠ُ الإٛزٔبّ ثأٖٓ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُقيٗخ ك٠ .

 Dai and)اَُؾبثخ، ٝئٍزقلاّ اُو٘ٞاد ا٥ٓ٘خ ُِز٘وَ ٓغ ا٤ٌُبٗبد الأفوٟ 

Vasarhelyi , 2016). 

ٝك٠ ٛنا اُظلك روزوػ اُجبؽضخ أ٤ٔٛخ ئٍزقلاّ اُشوًبد ُِشجٌخ الإكزواػ٤خ 

رظبٍ شج٠ٌ ئػ٠ِ ئٗشبء  اُقبطخ كزواػ٤خ، ؽ٤ش رَبػل اُشجٌخ الإ VPN اُقبطخ

ُي ٖٓ فلاٍ رشل٤و ؽوًخ اُج٤بٗبد اُقبطخ مٍزقلاّ اُشجٌبد اُؼبٓخ. ٣زْ ئػ٘ل  ٠ٓؾٔ

ثبَُٔزقلّ ػجو الإٗزوٗذ ٝئفلبء ٣ٞٛزٚ الإٌُزو٤ٗٝخ، ٓٔب ٣غؼَ رزجغ الأٗشطخ ػجو 

ظَ  ٠كُنا كاٗٚ  .ؿب٣خ اُظؼٞثخ ثبَُ٘جخ ُِـ٤و ٠الإٗزوٗذ ٍٝوهخ اُج٤بٗبد أٓواً ك

ٝأُؼيى، كٖٔ أُؾزَٔ إٔ ٣زٍٞغ ئٍزقلاّ  الإكزواػ٠اُزطٞهاد اُز٠ ٣شٜلٛب اُٞاهغ 

ُٝؾٔب٣خ فظٞط٤خ اُج٤بٗبد  .ٛبر٤ٖ اُزو٤٘ز٤ُٖ٤شَٔ  اُشجٌبد الإكزواػ٤خ اُقبطخ

 ً ٍزقلاّ ؽوم ٓظبكهخ صلاص٤خ الأثؼبك ك٠ اُٞاهغ ئ٣ٞٛٝخ أَُزقلّ ٣ٌٖٔ أ٣ؼب

، ؽ٤ش ٣زْ ري٣ٝل أَُزقلّ ثٌٔؼت صلاص٠ الأثؼبك ثٚ أههبّ ٝأُٞإ ٣ٌٖٝٔ الإكزواػ٠

                                                           
5
تعزيز الخصوصية لمستخدمي تحسين ويمصد بتمنيات تحسين الخصوصية : طرق لحماية البيانات. تسمح تمنيات    

( التي personally identifiable informationشبكة الإنترنت بحماية خصوصية معلومات التعرف الشخصية )

زوّد بها التطبيمات والخدمات أو تعالجها. تسُتخدَم هذه التمنيات لتمليل احتكار البيانات الشخصية بدون خسارة الأداء تُ 
الوظيفي لنظام المعلومات )اى تهدف الى تمليل البيانات الشخصية التي تجُمع وتسُتخدم من لبل مزودات الخدمة 

  والشركات(
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رغبٛٚ. ٣زْ ئعواء ٓظبكهخ أَُزقلّ ػٖ ئَُِٔزقلّ رل٣ٝو أٌُؼت صلاص٠ الأثؼبك ُزـ٤٤و 

فز٤به ٓغٔٞػبد الأُٞإ ٝالأههبّ ٖٓ أٌُؼت ثبٍزقلاّ ئٓب رؾل٣ن اُؼ٤ٖ أٝ ئؽو٣ن 

  .(Chow et al., 2023)ؾٌْ ٝػغ اُوأً أٝ اُ٘وو ثبٍزقلاّ ٝؽلح ر

ُقظٞط٤خ اُج٤بٗبد ك٠ رٌُ٘ٞٞع٤خ ػوٝهح رٞاكو عبٛي٣خ أ٤٘ٓخ ٣زؼؼ ٓٔب ٍجن 

، ًٔب ٣زؼؼ ٖٓ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىُزو٤٘ز٠  اُشوًبد ٓٔب ٣َبػل ػ٠ِ رج٤ٜ٘ب

 .الأٍٝكوع اُجؾش 

H1 : ئ٣غبث٤بً ػ٠ِ قظٞط٤خ اُج٤بٗبد أُزؼِوخ ثاُغبٛي٣خ الأ٤٘ٓخ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ رإصو

 رج٠٘ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى.

 أيٍ انجيبَبد:. 3-1-2

 اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىزو٤٘ز٠ ُُزؾو٤ن أٖٓ اُج٤بٗبد ك٠ ظَ رج٠٘ اُشوًبد 

 ٣ٌٜٔ٘ب اُو٤بّ ثب٥ر٠:

 ئَشبء يُصبد الأيٍ الإعتجبلٗ:أٔلاً: 

فلاٍ رج٠٘ كٌوح اُؼوٞك اُن٤ًخ ٣زْ ئعواء أُؼبٓلاد ك٠ اُؼبُْ الإكزواػ٠ ٖٓ 

٠ٛٝ أًٞاك هه٤ٔخ ٓجوٓغخ رؼَٔ ػ٠ِ اُجًِٞزش٤ٖ، ٝروّٞ -ػ٠ِ أٍبً اُوٞاػل أُشلوح 

 ً ً ُوٞاػل ٓؾلكح َٓجوب ، -ثبٗغبى اُؼ٤ِٔبد رِوبئ٤بً، ٝرؼٖٔ ئرٔبّ اُؼ٤ِٔبد اُزغبه٣خ ٝكوب

ٖ ٓٔب هل ٣َبػل ٌِ َٔ ٛنٙ اُوٝاثؾ،  أُؾزب٤ُٖ ػ٠ِ ئٗشبء هٝاثؾ ٓي٣لخ، ٝثٔغوك ر٘ش٤ؾ ٣ُٝ

٣زٌٖٔ أُؾزبُٕٞ ٖٓ اُٞطٍٞ ئ٠ُ أُؾلظخ الإكزواػ٤خ َُِٔزقلّ، ٝٗوَ ٓؾز٣ٞبرٜب 

(Huq et al., 2022).  أًلد كهاٍخ ُناDunnett et al., (2023)  ػ٠ِ ريا٣ل

اَُ٘ٞاد الأف٤وح  ٠ئهرٌبة اُؼل٣ل ٖٓ اُٜغٔبد اُ٘بعؾخ اُوبئٔخ ػ٠ِ اُؼوٞك اُن٤ًخ ك

ٍز٘ياف أٓٞاٍ اُؼول ئٓضَ ٛغٔبد ئػبكح اُلفٍٞ. رٜلف ٛغٔبد ئػبكح اُلفٍٞ ئ٠ُ 

ٖٓ فلاٍ ٓشبهًخ اُج٤بٗبد اُقبطخ ثبُزٜل٣لاد ا٤َُجوا٤ٗخ ث٤ٖ اُشوًبد، ٌُٖٝ . ٠اُنً

كإ اُزأص٤و أُؾزَٔ ُٜنٙ اُزٜل٣لاد اُ٘بشئخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣لاه ثشٌَ أكؼَ. ػ٠ِ ٍج٤َ 

ػولٛب اُن٠ً ٝهبٓذ  ٠ضود ئؽلٟ اُشوًبد ػ٠ِ صـوح أ٤٘ٓخ كأُضبٍ، ئما ػ

اُز٠ رٞػؼ ٝ ادبُزٜل٣لث أُزؼِوخ ٔؼِٞٓبدِثاطلاؽٜب، كإ أُشبهًخ اُزؼب٤ٗٝخ ُ

ُل٣ٜب اُولهح ػ٠ِ أَُبػ ُِشوًبد الأفوٟ ثؼٔبٕ  ،ثبُزلظ٤َ اُضـوح الأ٤٘ٓخ أٌُزشلخ

كِول أطجؾذ أرٔزخ )ثوآظ( ٓشبهًخ ٓؼِٞٓبد  ػلّ رأصوٛب ث٘لٌ اُضـوح الأ٤٘ٓخ.

 Cyber Threat)اُزٜل٣لاد ا٤َُجوا٤ٗخ )ئٍزقجبهاد اُزٜل٣ل ا٤َُجوا٠ٗ( 

Intelligence sharing)  ٍلاؽبً  ٖٓ فلاٍ اُزٞاعل ػجو أُ٘ظبد أُقظظخ ُنُي
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 ٍزجبه٠ ٖٓ اُٜغٔبد الإٌُزو٤ٗٝخئعل٣لاً ك٠ ٣ل أُلاكؼ٤ٖ الإٌُزو٤٤ٖٗٝ ُِزقل٤ق ثشٌَ 

ؼل ؽو٣وخ عل٣لح ُقِن اُٞػ٠ ثبُٔٞهق ث٤ٖ أطؾبة أُظِؾخ ر ٠أُزيا٣لح، ٝٛ

أُشبه٤ًٖ. رَبػل رِي  اُجوآظ ػ٠ِ كػْ أٗظٔخ اُزجبكٍ ٝاُزؾ٤َِ ٝئرقبم اُوواه آ٤ُبً، 

ٓٔب ٣ؼيى ًلبءح أُشبهًخ ٝثبُزب٠ُ ٣ؾجؾ اُٜغٔبد ا٤َُجوا٤ٗخ. ُنا ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ ُلٟ 

زٜل٣لاد ٣ٌٕٞ عيءاً ٖٓ الأٖٓ ا٤َُجوا٠ٗ الإٍزجبه٠. اُشوًبد ثوٗبٓظ ئٍزقجبهاد ُِ

ٝإٔ ٣زْ ر٘ج٤ْٜٜ ثبُزٜل٣ل ك٠ أٍوع ٝهذ الأ٠٘ٓ ٣َٝبػل مُي ػ٠ِ فِن ٝػ٠ ثبُٞػغ 

 ٌٖٔٓ(Abu et al., 2018; Wagner et al., 2019). 

ئٍزقجبهاد اُزٜل٣لاد ا٤َُجوا٤ٗخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٞكو ُِشوًبد  الإٍزضٔبه ك٠أٟ إٔ 

هلهح أًجو ػ٠ِ اُلكبع ػل اُٜغٔبد ا٤َُجوا٤ٗخ اُؾب٤ُخ أٝ أُؾزِٔخ. ٣وعغ مُي ئ٠ُ إٔ 

ٓشبهًخ اُج٤بٗبد اُقبطخ ثبُٜغٔبد ا٤َُجوا٤ٗخ ٣ؾون اُؼل٣ل ٖٓ أُ٘بكغ ُِشوًبد ػ٘ل 

ؽبُخ رؼوع ئؽلٟ  ٠ٍج٤َ أُضبٍ، ك. ػ٠ِ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىرج٤ٜ٘ب ُزو٤٘ز٠ 

اُشوًبد ُِٜغّٞ، كإ ٓشبهًخ اُج٤بٗبد اُقبطخ ثبُٜغٔبد ا٤َُجوا٤ٗخ ٓغ اُشوًبد 

ُلاٍزوار٤غ٤بد  ٠الأفوٟ ٣َبػل رِي اُشوًبد ػ٠ِ ى٣بكح هلهرٜب ػ٠ِ اُز٘ل٤ن الاٍزجبه

ٝثنُي ٣َٔؼ  ُِزقل٤ق ٖٓ ؽلح اُزٜل٣لاد.  خاُٞهبئ٤خ، ٝالاٍزوظبئ٤خ، ٝ / أٝ اُزظؾ٤ؾ٤

ٝعٞك ٓ٘ظخ ُٔشبهًخ ٓؼِٞٓبد اُزٜل٣ل ا٤َُجوا٠ٗ ُِشوًبد ثٔشبهًخ ٓؼِٞٓبد 

اُٞهذ اُلؼ٠ِ ٝاُٞطٍٞ ئ٤ُٜب كٕٝ اٌُشق ػٖ  ٠اُزٜل٣لاد الإٌُزو٤ٗٝخ ٝاُزٜل٣لاد ك

 رلبط٤َ ؽَبٍخ ؽٍٞ شجٌبرْٜ ٝأٗظٔزْٜ .

 : اضٗ ٔانًؼضصانٕالغ الإفتشالإْتًبو ثأيٍ الأرٓضح ٔانجشايذ انًتضًُخ فٗ حبَيبً: 

رؼل ًَ ٖٓ الأعٜيح ٝاُجوآظ أُورجطخ ث٘ظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠ ٌٓٞٗبد 

ُنا رؼزول اُجبؽضخ  ٜٓٔخ ٣غت أفنٛب ك٠ الإػزجبه ُؾٔب٣خ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ.

، ٖٓ اُؼوٝهٟ رؾل٣ش اُجوآظ اُضبثزخ اُقبطخ ُؾٔب٣خ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ

ٝأُؼيى ٝالأعٜيح اُوبثِخ ُلاهرلاء اُقبطخ ثٜبر٤ٖ  ٠اُٞاهغ الاكزواػثَٔبػبد هأً 

ٍزقلاّ اُجوآظ اُز٠ ئ، ثبلإػبكخ ئ٠ُ اُزو٤٘ز٤ٖ ٓٔب ٣َبػل ػ٠ِ رظؾ٤ؼ اُضـواد الأ٤٘ٓخ

رٞكو ؽٔب٣خ ه٣ٞخ ػل اُزٜل٣لاد أُقزِلخ ػجو الإٗزوٗذ، ٓضَ اُل٤وٍٝبد ٣ٌٖٔ إٔ 

ٝثوآظ اُزغٌَ ٝاُزظ٤ُّل ٝؿ٤وٛب ٖٓ ٝاُجوٓغ٤بد اُؼبهح ٝثوآظ ؽِت اُلل٣خ 

ٝعٞك عبٛي٣خ أ٤٘ٓخ ٣زؼؼ ٓٔب ٍجن أ٤ٔٛخ أٟ  .رٜل٣لاد أٖٓ الإٗزوٗذ اُ٘بشئخ

ٓٔب ٣َبػل ػ٠ِ ؽٔب٣خ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ ُِشوًبد ثـوع رٌُ٘ٞٞع٤خ 

 .ب٠ٗ، ًٔب ٣زؼؼ ٖٓ كوع اُجؾش اُضاُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىُزو٤٘ز٠  رج٤ٜ٘ب

H2: أٖٓ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ أُزؼِوخ ث اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُغبٛي٣خ الأ٤٘ٓخ رإصو

 ئ٣غبث٤بً ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى.
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 انؼٕايم انتُظيًيخ: .3-2 

رظبٍ مُي ػ٤ِٔبد الإ ٠، ثٔب كرش٤و اُؼٞآَ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ئ٠ُ اُقظبئض ٝأُٞاهك

 ;Baker, 2012; Chandra  and Kumar, 2018)كافَ اُشوًخ، ٝؽغْ اُشوًخ 

Justino et al., 2022) ،  ٝاُز٠ ٣ٌٖٔ إٔ رإصو ػ٠ِ رج٠٘ اُزو٤٘بد ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب

ثزٌبه. ٝك٠ ٛنا اُظلك رؼل أُٞاهك أُب٤ُخ اُؼ٘ظو الأٍب٠ٍ ك٠ رؼي٣ي الإاُغل٣لح. 

ٝمُي لإٔ ر٘ل٤ن اُزو٤٘بد ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغل٣لح هل ٣زطِت ئٍزضٔبهاد ًج٤وح. أٟ ٣زأصو 

 أُٞاهك أًُِٔٞخ ُٚ.  اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغل٣لح ثشٌَ ئ٣غبث٠ ثبُؾغْ اُز٘ظ٠ٔ٤ ٝٓولاه رج٠٘

ئرقبم اُوواه ثزج٠٘ ٓإصواً ػ٠ِ ػبٓلاً رؼل هلهح اُشوًخ ػ٠ِ ككغ رِي اُزٌب٤ُق 

ٍزضٔبهاد ؽ٣ِٞخ ئ. ٗظواً لإٔ ر٘ل٤ن اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغل٣لح ٣ؾزبط ئ٠ُ ُغل٣لحاُزٌُ٘ٞٞع٤ب ا

ُل٣ٜب ٓٞاهك  ٠كإ اُشوًبد اُز . ُناالأعَ ٝرٌِلخ ػب٤ُخ لإػلاك رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد

ٖٝٓ صْ، كإ اُشوًبد اُز٠ ُل٣ٜب  ٝرج٤ٜ٘ب. ٓب٤ُخ ًبك٤خ ٍزلؼَ ئػزٔبك اُزو٤٘بد اُغل٣لح

ً ػ٠ِ رج٘ئٌٓب٤ٗخ اُٞطٍٞ ئ٠ُ اُزٔٞ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب.  ٣٠َ اٌُبك٠ ٠ٛ ٝؽلٛب اُوبكهح ؽوب

ٍزضٔبه ، رؾزبط اُشوًبد ئ٠ُ الإاُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىرو٤٘ز٠ رج٠٘ ٝك٠ ٤ٍبم 

 Chandra  and)ثٌضبكخ ك٠ فٞاكّ ا٣ُٞت لإٍزؼبكخ اُج٤بٗبد ٝهٞاػل اُج٤بٗبد 

Kumar, 2018).  أٟ رؼل رٌِلخ الأكٝاد ٝالأعٜيح أُورجطخ ثزو٤٘ز٠ اُٞاهغ

ٖٓ فلاٍ رو٤٘ز٠ اُٞاهغ  ، ثبلإػبكخ ئ٠ُ اُزؼِْ ٝاُزله٣تٝأُؼيى الإكزواػ٠

ػٞآَ  الإكزواػ٠ ٝأُؼيى، ٝاُزله٣ت ػ٠ِ ؽٔب٣خ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ

، ًٔب ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ و٤٘بدٛنٙ اُزٛبٓخ ٣غت أفنٛب ك٠ الإػزجبه ػ٘ل ئرقبم اُوواه ثزج٠٘ 

 ٛ٘بى ؽبعخ ئ٠ُ فطخ ٓ٘بٍجخ ُلإٍزضٔبه.

٣ٌٖٔ إٔ روّٞ اُشوًبد ثبُؼل٣ل ٖٓ الإعواءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُؾٔب٣خ فظٞط٤خ ًٔب 

. اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىٝأٖٓ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍجخ ػ٘ل رج٤ٜ٘ب ُزو٤٘ز٠ 

ٝرج٠٘ كٌوح اُضوخ أُؼلٝٓخ، ثبلإػبكخ الإعواءاد اُلاف٤ِخ  رزٔضَ رِي الإعواءاد ك٠

 الإعواءاد اُقبهع٤خ.ئ٠ُ 

ك٠ ئٛزٔبّ اُشوًبد ثؾًٞٔخ الأٖٓ ا٤َُجوا٠ٗ ٝئكاهح  الإرشاءاد انذاخهيخرزٔضَ 

ٖٓ فلاٍ رؾل٣ل اُزٜل٣لاد اُز٠ رزؼوع ُٜب اُشوًخ ٝٝػغ ٤ٍبٍبد أُقبؽو 

ُؼب٤ِٖٓ ُل٣ٜب، ؽٍٞ ، ٝرضو٤ق اٝئعواءاد ٝرله٣جبد ٝٓٞاك رؼ٤ٔ٤ِخ ُلأٖٓ ا٤َُجوا٠ٗ

ؽٔب٣خ اُج٤بٗبد اُؾَبٍخ ٖٓ أعَ ٓ٘غ اُٞطٍٞ ؿ٤و أُوؿٞة ك٤ٚ ئ٠ُ الأٗظٔخ 

ُنُي، كٖٔ أُزٞهغ ئٍزضٔبه أُؾبٍج٤ٖ ٝشوًبد أُؾبٍجخ ك٠ أَُزوجَ ك٠  ٝاُشجٌبد.

 Imene and) الأٖٓ ا٤َُجوا٠ٗ ُؾٔب٣خ ٓظبُؾْٜ ٝٓظبُؼ ػٔلائْٜ

Imhanzenobe, 2020) . الأٓبٕ الأٍب٤ٍخ  الأٓو ٝػغ اُشوًبد ُزلاث٤ؤًب ٣زطِت

ٓضَ ٝػغ ًِٔبد أُوٝه اُو٣ٞخ، ٝأُظبكهخ ٓزؼلكح اُؼٞآَ، ٝئكاهح ا٣ُٜٞخ 
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ٝاُزؾل٣ضبد  ، (Chukwunonso et al., 2022; Wang et al., 2022)اُو٣ٞخ

 ٠خ كضِاُزؾٌْ ٝاُوهبثخ أُزٔ اُقبطخ ثؼ٘بطوٝػغ الإعواءاد  ًٝنُي اُجوٓغ٤خ.

لإكاهح أٗظٔخ أُؼِٞٓبد ٓضَ اُزؾٌْ ك٢ اُٞطٍٞ  ٣ISO / IEC 27002يٝ ٓؼ٤به الأ

 ISO / IEC 27701اُقظٞط٤خ ك٠ ٓؼ٤به الأىٝ  ٝالإٛزٔبّ ثؼٞاثؾ ،ٝئكاهح ا٣ُٜٞخ

ثبلاػبكخ ئ٠ُ اُزؼبَٓ ٓغ ٓ٘ظبد رؼَٔ ٝٛٞ ٗظبّ لإكاهح ٓؼِٞٓبد اُقظٞط٤خ، 

 . ثغل٣خ ػ٠ِ ؽٔب٣خ َٓزقل٤ٜٓب

كَِلخ  ٖٓ هجَ اُشوًبد Zero Trust اُضوخ أُؼلٝٓخ/اُظلو٣خرؼل ث٤٘خ شجٌخ ًٔب 

٣ٌٖٔ إٔ رزج٘بٛب اُشوًبد ُؾٔب٣زٜب ٖٓ اُٜغٔبد الإٌُزو٤ٗٝخ. ٣زٔضَ أُجلأ الأٍب٠ٍ ُٜب 

ً “ك٠  ٓٔب ٣ؾبكع ػ٠ِ أٖٓ اُشوًبد ٖٓ اُٜغٔبد الإٌُزو٤ٗٝخ ”. لا رضن أثلاً، رؾوَّن كائٔب

اُشجٌخ، ٝرأ٤ٖٓ اُشجٌخ ٖٓ  ٠ٗوبؽ اُٜ٘ب٣خ ك ٖٓ فلاٍ ئكاهح ا٣ُٜٞخ ٝاُٞطٍٞ، ٝؽٔب٣خ

ٓ٘غ  ٠فلاٍ ئعواء اُزغيئخ اُله٤وخ، ٝرطج٤ن اُؾٔب٣خ ٖٓ اُزٜل٣لاد َُِٔبػلح ك

 .(2223)ا٣ٌُٞز٠،  اُزٜل٣لاد ٝاُٜغٔبد الأ٤٘ٓخ

ث٤ٖ أطؾبة  ٠اُزؼبٕٝ اُؼبُٔرؼي٣ي ك٠  الإرشاءاد انخبسريخٝأف٤واً رزٔضَ 

ٍزغبثخ اُغٔبػ٤خ ُِغوائْ أُظِؾخ ٖٓ اُوطبػ٤ٖ اُؼبّ ٝاُقبص، ٖٓ فلاٍ رؼي٣ي الإ

  (.2223)ا٣ٌُٞز٠،  أُشزوى ُِزؾل٣بد الأ٤٘ٓخ اُوئ٤َ٤خ ٟالإٌُزو٤ٗٝخ، ٝاُزظل

الإٍزؼلاكاد ٝاُغبٛي٣خ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُولهح أُب٤ُخ ُِشوًخ ٣ٝزؼؼ ٓٔب ٍجن أ٤ٔٛخ 

ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ لأٖٓ اُج٤بٗبد 

 .ٝاُواثغ اُضبُشاُجؾش  ٠، ًٔب ٣زؼؼ ٖٓ كوػٝأُؼيى لأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ

H3: ح أُب٤ُخ ُِشوًخ ٝالإٍزضٔبه ك٠ أٖٓ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ لهرإصو اُو

 الإكزواػ٠ ٝأُؼيى. ئ٣غبث٤بً ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠ اُٞاهغ

 H4: أُزؼِوخ ثأٖٓ اُج٤بٗبد  )اُلاف٤ِخ ٝاُقبهع٤خ( رإصو الإعواءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ

ً ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠  ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ ئ٣غبث٤ب

 ٝأُؼيى.

 :انؼٕايم انجيئيخ .3-3

رش٤و اُؼٞآَ اُج٤ئ٤خ ئ٠ُ ٍبؽخ ػَٔ اُشوًخ، ٠ٛٝ رشَٔ فظبئض اُظ٘بػخ 

اُج٤ئخ ثبلإػبكخ ئ٠ُ ػلّ ٝعٞك ث٤٘خ رؾز٤خ ُلػْ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، أٝ ٤ٌِٜٛٝب، ٝٝعٞك 

 ,Baker, 2012; Chandra  and Kumar)اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُوٞا٤ٖٗ ٝاُزشو٣ؼبد

2018; Justino et al., 2022; Nguyen et al., 2022)  ،ٝاُلػْ اُؾ٠ٌٓٞ. 

 رج٠٘اُزٌُ٘ٞٞع٤ب. أٟ إٔ رج٠٘ رإًل اُؼٞآَ اُج٤ئ٤خ ػ٠ِ كٌوح إٔ اُج٤ئخ ٍزؾلك هواه 
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اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٓورجؾ ثٔغٔٞػبد ٓؼ٤٘خ ٖٓ اُقظبئض اُج٤ئ٤خ اُز٠ ٖٓ شأٜٗب رِؼت كٝهاً 

  .(Justino et al., 2022)ك٠ ػ٤ِٔخ رٌبَٓ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٛبٓبً 

رج٠٘  هواه اُؼٞآَ اُقبهع٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ػ٠ِ ٛنا اُظلك ٣ٌٖٔ إٔ رإصو ٝك٠

 ٠ك (اُجشوالأكواك )ٗلٓبط ئ ٣ٟإكؽ٤ش  .اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىاُشوًبد ُزو٤٘ز٠ 

ك٠ ظَ ئٍزقلاّ رو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠  اُج٤ئبد الإكزواػ٤خ ٝشجٚ الإكزواػ٤خ

 Dwivedi) ئ٠ُ رٌض٤ق أُشبًَ اُوب٤ٗٞٗخ أُورجطخ ثؼلاهخ اُلوك ثبُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝأُؼيى

et al., 2022).  ٍُِٞؼبُْ الإكزواػ٠ ُنا ٣زطِت الأٓو ٖٓ اُؾٌٞٓبد الإٍزؼلاك ُِزؾ

ؼبُْ ا٤ُُِٔزبك٤وً، ٤ًٝق ٍزؼٖٔ اُؾٌٞٓبد أٖٓ اُج٤بٗبد ك٠ مُي اُوه٠ٔ أُزٌبَٓ أٝ 

اٗشبء ث . ًٔب ٣زطِت الأٓو ئٛزٔبّ اُؾٌٞٓبد(Johan, 2022; Sia, 2023)أُٞاىٟ

ٝث٘بء ئٍزوار٤غ٤خ ُِزٞائْ اُوه٤ٔخ.  ثظلخ ػبٓخ مُي اُؼبُْٓغ ٝىاهاد ُِزؼبَٓ 

عواءاد رَبػل ػ٠ِ ٝعٞك ؽًٞٔخ أٖٓ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ُِؼبُْ ئٝػوٝهح ٝعٞك 

 ئطلاه ٣ؼلؽ٤ش  ،( ٤ُ2223زَ،  ٟاُؤخ اُؼب٤ُٔخ ُِؾٌٞٓبد، آهصو ك) الإكزواػ٠

ً ُزشغ٤غ أُشبهًخ ٝالإٍزضٔبه ك٠  ؼبُْ اُاُوٞا٤ٖٗ ٝالأٗظٔخ أُ٘بٍجخ ػوٝه٣ب

 ٝػغ ُٞائؼ ٝرشو٣ؼبد عل٣لح ٝالأكٝاد أُج٤٘خ ػ٤ِٚ. ًٔب ٣زطِت الأٓو الإكزواػ٠

اُٞاهغ الإكزواػ٠ ػ٘ل ئٍزقلاّ رو٤٘ز٠  ٠ُزؾو٤ن ٓزطِجبد الأٖٓ ا٤َُجواٗ ٝٓؼب٤٣و

ًٝنُي ٝػغ اُوٞاػل ٝاُِٞائؼ ُؾٔب٣خ اُج٤بٗبد ٓضَ هبٕٗٞ ؽٔب٣خ اُج٤بٗبد  ،ٝأُؼيى

ٍزقلاّ أُؼِٞٓبد اُشقظ٤خ اُزؼو٣ل٤خ ُلأكواك ٖٓ هجَ ئٝاُنٟ ٣ٜلف ئ٠ُ ر٘ظ٤ْ 

، ثبلإػبكخ ئ٠ُ اُِٞائؼ ٝاُوٞا٤ٖٗ أُورجطخ ثظؾخ ٝأٓبٕ أَُزقل٤ٖٓ ػ٘ل اُشوًبد

  .ئٍزقلاّ رِي اُزو٤٘بد

ثأٖٓ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ  اُؾٌٞٓبد ٛزٔبّئؾ٠ٌٓٞ ٣ٝإصو اُلػْ اُ ًٔب

. ٣ٌٖٔ ُِؾٌٞٓخ إٔ رلػْ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠ 

ػزٔبك رِي اُزو٤٘بد، ٝكػْ لإ ٠اُوهٔ ٠رؼي٣ي الإؽبه أُلب٤ٛٔ ٖٓ فلاٍثزٌبه الإ

 ;Chiu et al., 2017) ُِشوًبدؽبػ٘بد اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، ٝر٣َٞٔ اُجؾش ٝاُزط٣ٞو 

Khwaji et al., 2022; Nguyen et al., 2022) .ٝ هل ٝػؼذ ٓظو

ز٘ل٤ن ثوآظ رلػْ الأٛلاف ُ(  2221 -2212الإٍزوار٤غ٤خ اُٞؽ٤٘خ ُلأٖٓ ا٤َُجوا٠ٗ )

الإٍزوار٤غ٤خ ُلأٖٓ ا٤َُجوا٠ٗ ٖٓ فلاٍ رٞى٣غ الأكٝاه ث٤ٖ اُؾٌٞٓخ ٝاُوطبع اُقبص، 

كؼلاً ػ٠ِ اُزأ٤ًل ػ٠ِ أ٤ٔٛخ اُشواًخ أُغزٔؼ٤خ ثٜلف ر٘ل٤ن الإعواءاد ماد اُظِخ، 

ٝالإٛزٔبّ ثزج٠٘ ثوآظ لإػلاك اٌُٞاكه اُجشو٣خ ٝاُقجواد ُزلؼ٤َ ٓ٘ظٞٓخ الأٖٓ 

(. 2212)الإٍزوار٤غ٤خ اُٞؽ٤٘خ ُلأٖٓ ا٤َُجوا٠ٗ، ٤َُجوا٠ٗ ك٠ ٓقزِق أُغبلاد ا

 ئٛزٔبّ ػ٠ِأُؼٜل اُو٠ٓٞ ُِؾًٞٔخ اُوش٤لح ٝاُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ  إًلٝك٠ ٛنا اُظلك ٣

ٖٝٓ صْ رج٠٘ اُزو٤٘بد  ٝئٍزؼلاٛب ُٜنا اُزؾٍٞ اُضوبك٠، ُلفٍٞ ك٠ ا٤ُٔزبك٤وًثبٓظو 
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اُؼٞاُْ  ٠ٝاُزٞاطَ ك ٠ٍز٤ؼبة أُؾزٟٞ اُزغو٣جئاُز٠ رؼزٔل ػ٤ِٜب ٝػٔبٕ 

)أُؼٜل اُو٠ٓٞ ُِؾًٞٔخ ٛنا اُؼبُْ  ٠ػٔبٕ اُؾًٞٔخ اُوش٤لح ك ٠الاكزواػ٤خ، ٝثبُزبُ

  (. 2222اُوش٤لح ٝاُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ، 

ٝاُلػْ أُزٔضِخ ك٠ الإٓزضبٍ اُوب٠ٗٞٗ اُج٤ئ٤خ  اُغبٛي٣خ٣زؼؼ ٓٔب ٍجن أ٤ٔٛخ 

أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠ اُٞاهغ لأٖٓ اُج٤بٗبد ٝ اُؾ٠ٌٓٞ

اُجؾش  ٠ًٔب ٣زؼؼ ٖٓ كوػالإكزواػ٠ ٝأُؼيى لأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ، 

 .قبٌٓ ٝاَُبكًاُ

H5:  ٣إصو ٝعٞك ئؽبه هب٠ٗٞٗ ٤ٍٝبٍبد ُٝٞائؼ ؽ٤ٌٓٞخ ئ٣غبث٤بً ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد

 ُزو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى.

 H6:  ػ٠ِ رج٠٘ ٣إصو ً اُلػْ اُؾ٠ٌٓٞ ٝالإٓلاك ثجوآظ الأٖٓ ا٤َُجوا٠ٗ ئ٣غبث٤ب

 اُشوًبد ُزو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى.

 :)أيٍ انًضبعجيٍ( انجششٖ انجؼذ .3-4

اُٞاهغ  ز٠رو٤ٍ٘زقلاّ ئٍجن اُزطوم ئ٠ُ اُؼل٣ل ٖٓ أُقبؽو أُزورجخ ػ٠ِ 

َُٔزقل٤ٖٓ )أُؾبٍج٤ٖ( أٗلَْٜ. رشَٔ ٛنٙ ػ٠ِ طؾخ ا الإكزواػ٠ ٝأُؼيى

اُٞاهغ ٍزقلاّ ٓؼلاد ئأُقبؽو أُقبؽو اُغَل٣خ، ٓضَ فطو اُٞهٞع أٝ اَُوٞؽ أص٘بء 

، ثبلإػبكخ ئ٠ُ أُقبؽو اُ٘ل٤َخ، ٓضَ فطو ٝالإٗـٔبً ك٤ٚ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى

و، الإكٓبٕ أٝ الإطبثخ ثأٓواع طؾ٤خ ٝػو٤ِخ. ٝك٠ ٍج٤َ اُزـِت ػ٠ِ رِي أُقبؽ

ع٤لاً. ٣وعغ  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى٣زطِت الأٓو رله٣ت أُؾبٍج٤ٖ ػ٠ِ رو٤٘ز٠ 

 ماد أ٤ٔٛخ ًج٤وح ُِزط٣ٞورؼزجو الأفلام اُلٌو٣خ ٝاُولهح ا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔؾبٍت مُي ئ٠ُ إٔ 

اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝثظلخ فبطخ ػ٘ل رج٠٘ رو٤٘ز٠  ٠،ا٥ٖٓ ُ٘ظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج

ٛزٔبّ ثبُزؼ٤ِْ ٛزٔبّ ثزط٣ٞو هلهاد ٜٝٓبهاد أُؾبٍج٤ٖ ٝالإلإا. ُنُي، ٣غت ٝأُؼيى

ٝثظلخ فبطخ إٔ رو٤٘بد  .الإكزواػ٠أَُزٔو ػ٠ِ ٤ًل٤خ ه٤بْٜٓ ثبُٜٔبّ ػجو اُؼبُْ 

رجلٝ ػ٘لٙ ًأٜٗب  ٟرَٔؼ ثبُزلاػت ثبلأطٞاد ٝٓوبؽغ اُل٤ل٣ٞ ئ٠ُ اُؾل اُن خرؼِْ ا٥ُ

ٖٓ اُٞطٍٞ ئ٠ُ ث٤بٗبد  أٝ أُٜبعْ أُزََِئما رٌٖٔ ؽ٤ش أٗٚ  .ُوطبد ؽو٤و٤خ أط٤ِخ

، كٖٔ أُؾزَٔ الإكزواػ٠رزجغ اُؾوًخ ٖٓ ٍٔبػخ هأً أَُزقلّ )أُؾبٍت( ُِٞاهغ 

 إٔ ٣َزقلٜٓب لإٗشبء َٗقخ هه٤ٔخ ٓٔبصِخ ٖٝٓ صْ ر٘ل٤ن ٛغّٞ اُٜ٘لٍخ الاعزٔبػ٤خ.

اُزو٤٘بد  ٛنٖٙٓ فلاٍ  ك٠ ًبكخ كوٝع أُؾبٍجخ ُنا ٣ؼل رله٣ت ٝرؼ٤ِْ أُؾبٍج٤ٖ

 ً  Hornik and Thornburg , 2010; Moscato and Moscato) أٓواً ٛبٓب

,2011; Anastacio , 2019; PWC, 2019; Financial Reporting 
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Council, 2021; Göçen, 2022; Smaili and de Rancourt-Raymond 

,2022; Tlili et al., 2022).  ٕز٠ئٍزقلاّ رو٤٘اُزله٣ت ػ٠ِ  ٣وعغ مُي ئ٠ُ أ 

ك٠ طوَ ٜٓبهاد أُؾبٍج٤ٖ ٝأُواعؼ٤ٖ ٝفبطخ ٣َبػل  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى

 Buck, and)ٜٓبهاد اُزل٤ٌو اُ٘ولٟ ٝاُؾٌْ ا٠ُٜ٘ٔ ٝاُؼَٔ اُغٔبػ٠ 

McDonnell, 2022; Chukwuani, 2022; Egiyi, 2022).  ًٟٔب هل ٣إك

اُزو٤٘بد ػ٠ِ رلاك٠ أُقبؽو أُزورجخ ػ٤ِٜب، ٝى٣بكح  ٛنٖٙٓ فلاٍ  ٕٞرله٣ت أُؾبٍج

  . ٜبػ٘ل ئٍزقلآ هػبئْٜ

ك٠ اُزله٣ت  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى٣زؼؼ ٓٔب ٍجن أ٤ٔٛخ رطج٤ن رو٤٘ز٠ ُنا 

ى٣بكح ٖٓ صْ أُؾبٍج٠ ٝئرٔبّ اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ؛ ُي٣بكح صوخ أُزلهث٤ٖ ك٠ أٗلَْٜ ٝ

. ًٔب ٣َبػل اُزله٣ت ػ٠ِ ئٍزقلاّ ٛنٙ أُؾبٍج٤خئعواء اُؼ٤ِٔبد ػ٘ل هػبئْٜ 

اُزو٤٘بد ػ٠ِ رلاك٠ أُقبؽو اُغَل٣خ اُز٠ ٣ٌٖٔ اُزؼوع ُٜب ٗز٤غخ ُؼلّ فجورْٜ ك٠ 

. ُنا روٟ اُجبؽضخ أ٤ٔٛخ رؼ٤٤ٖ أُؾبٍج٤ٖ مٟٝ اٌُلبءح ك٠ اُزؼبَٓ ئٍزقلاّ رِي اُزو٤٘بد

بَٓ ٓغ رِي اُزو٤٘بد ٖٝٓ صْ ُقجورْٜ ك٠ اُزؼ؛ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى رو٤٘ز٠ٓغ 

رج٠٘ رقل٤غ أُقبؽو اُغَل٣خ اُز٠ هل ٣زؼوػٞا ُٜب. ٣ٝإصو مُي ك٠ ٜٗب٣خ الأٓو ػ٠ِ 

 ػ٠ِ:َُبثغ ااُجؾش  ُنا ٣٘ض كوع .اُشوًبد ُزِي اُزو٤٘بد لأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ

H7 : ٣إصو رؼ٤ِْ ٝرله٣ت أُؾبٍج٤ٖ ٖٓ فلاٍ رو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى

 .ُزِي اُزو٤٘بدئ٣غبث٤بً ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد 

( كوٝع اُجؾش أُورجطخ ثبُؼٞآَ أُإصوح ػ٠ِ رج٠٘ ٣1ِقض اُشٌَ )

 اُشوًبد ُزو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى.
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 انٕالغ الإفتشاضٗ ٔانًؼضصتجُٗ انششكبد نتمُيتٗ نهؼٕايم انًإحشح ػهٗ  ًمتشسان الإطبس: 1شكم
 

 يُٓزيخ انذساعخ : .4

 ٣ٌٖٔ ػوع ٜٓ٘غ٤خ اُلهاٍخ اُزطج٤و٤خ ٖٓ فلاٍ اُقطٞاد اُزب٤ُخ:

 ٔصف ػيُخ انذساعخ :. 4-1

ئرقبم اُوواهاد  ٠لأ٤ٔٛزْٜ ك-رزأُق ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ ٓل٣وٟ الإكاهح اُؼ٤ِب 

، ًٝنُي أُؾبٍج٤ٖ ك٠ الإكاهح أُب٤ُخ ك٠ اُشوًبد -اُقبطخ ثزج٠٘ اُزو٤٘بد اُغل٣لح

الإٌُزو٤ٗٝبد ثٔؾبكظخ الإٌٍ٘له٣خ، ط٘بػخ اُظ٘بػ٤خ ٝاُشوًبد ًض٤لخ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝ

ثؼغ اُشوًبد اُز٠ رؼَٔ ك٠ ٓغبٍ اُزغبهح الإٌُزو٤ٗٝخ؛ لأ٤ٔٛخ رِي  ثبلإػبكخ ئ٠ُ

ً  اُزو٤٘بد ك٠ ٓغ ئعواء ثؼغ  ٓغبٍ ػِْٜٔ. رْ ر٤َِْ ثؼغ هٞائْ الإٍزوظبء ٣ل٣ٝب

هٞائْ اُجؼغ الأفو رْ ر٤َِْ ًٔب ، أُوبثلاد اُشقظ٤خ ُزٞػ٤ؼ اُٜلف ٖٓ اُلهاٍخ

ث٤بٕ  1هه٣ْٞػؼ علٍٝ . ػجو اُجو٣ل الإٌُزو٠ٗٝ اُشقظ٠ َُِٔزوظ٠ ْٜٓ٘ ئٍزوظبء

 .أُٞىػخ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُلهاٍخ َٝٗجخ الإٍزغبثخ الإٍزوظبء هٞائْ ثؼلك 

 ػذد انمٕائى انًٕصػخ َٔغجخ الإعتزبثخ: 1رذٔل

 انًغتهى انًٕصع 
َغجخ 

 الإعتزبثخ
 انًغتخذو انًغتجؼذ

 34 13 2.20 42 62 ػجش الإيًيم

 122 25 2.01 195 242 َغخخ ٔسليخ

 224 30 2.01 242 322 الإرًبنٗ

الإٍزوظبء أُٞىػخ ػ٠ِ أَُزوظ٠ ْٜٓ٘ ٣ٞػؼ اُغلٍٝ اَُبثن ػلك هٞائْ
6
، 

هبئٔخ رْ ر٤َِٜٔب ٣ل٣ٝبً. ئٍزِٔذ اُجبؽضخ  242هبئٔخ ئٍزوظبء ٜٓ٘ب  322 ؽ٤ش ثِـذ

هبئٔخ ُؼلّ  30% ٠ٛٝ َٗجخ ع٤لح. ًٔب رْ اٍزجؼبك 01هبئٔخ ثٔؼلٍ ئٍزغبثخ  242

ُلهاٍخ. أٝ ُؼلّ ئٗزٔبء أَُزوظ٠ ْٜٓ٘ ُؼ٤٘خ ا ئًزٔبٍ الإعبثخ ػ٠ِ رَبؤلاد اُجؾش

 224ٝثبُزب٠ُ ٣ظجؼ ػلك اُوٞائْ اُظبُؾخ ُِزؾ٤َِ الإؽظبئ٠ ٝئفزجبه كوٝع اُجؾش 

لإعواء اُزؾ٤َِ  SPSS V.26هبئٔخ. ئٍزقلٓذ اُجبؽضخ ثوٗبٓظ اُؾيّ الإؽظبئ٤خ 

 AMOS V.26اُٞطل٠ ٝئفزجبه كوٝع اُجؾش، ثبلإػبكخ ئ٠ُ ئٍزقلاّ ثوٗبٓظ 

 . ج٘بئ٤خاُ ُخُ٘ٔنعخ أُؼبك

                                                           
6
كيفية عرض الموائم المالية من خلال بالنسبة لموائم الإستمصاء المرسلة عبر البريد الإلكترونى تم وضع لينن يوضح   

 ، youtu.bexw&feature=-Rol0n-https://www.youtube.com/watch?v=ffتمنية الوالع المعزز 
 لينن محاكاة البيانات والمعلومات المحاسبية من خلال تمنية الوالع الإفتراضى وكذلن 

bwv_ydbo28https://www.youtube.com/watch?v=m 
 

https://www.youtube.com/watch?v=ff-n0Rol-xw&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=m28bwv_ydbo
https://www.youtube.com/watch?v=m28bwv_ydbo
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ٓلوكح )ثَ٘جخ  ٤49َ اُقظبئض اُل٣ٔـواك٤خ ُؼ٤٘خ اُلهاٍخ إٔ ٣زؼؼ ٖٓ رؾِ

%( ٖٓ ػ٤٘خ اُلهاٍخ رزواٝػ 56ٓلوكح )ثَ٘جخ  114%( ٓل٣وٟ ئكاهح ػ٤ِب، ٝإٔ 24

ً ٖٓ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ اُٞطل٠ إٔ  45ئ٠ُ أهَ ٖٓ  32أػٔبهْٛ ٖٓ  ٍ٘خ. ئرؼؼ أ٣ؼب

. ٝهل رج٤ٖ ك٠ ٓغبٍ اُؼَٔ ٍ٘ٞاد 12فجوح أهَ ٖٓ  ْ%( ُل22ٜ٣ٓلوكح )ثَ٘جخ  143

ً إٔ   31% ٖٓ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽبطِٕٞ ػ٠ِ ٓإَٛ عبٓؼ٠ ػب٠ُ، ٝإٔ 122أ٣ؼب

%( ؽبطِٕٞ ػ٠ِ كهاٍبد ػ٤ِب. ُنا ٣زؼؼ ٖٓ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ 15ٓلوكح )ثَ٘جخ 

اُٞطل٠ ُِقظبئض اُل٣ٔـواك٤خ َُِٔزوظ٠ أْٜٗ ػ٠ِ كها٣خ ٝػِْ ثبَُٔزغلاد اُؾل٣ضخ 

 ٍت ٓغ ٓٞػٞع اُجؾش.  ك٠ ث٤ئخ اُؼَٔ، ٓٔب ٣ز٘ب

 أداح رًغ انجيبَبد ٔانًمبييظ انًغتخذيخ:. 4-2

هٞائْ الإٍزوظبء لإفزجبه  رٞى٣غئػزٔلد اُجبؽضخ ػ٠ِ عٔغ اُج٤بٗبد ٖٓ فلاٍ 

ً ُٔو٤بً ٤ٌُود  كوٝع اُجؾش ٝالإعبثخ ػ٠ِ رَبؤلارٚ. أػلد هبئٔخ الإٍزوظبء ٝكوب

صلاصخ ٓؾبٝه  -اُجؾش أُٞػؾخ ك٠ ِٓؾن-اُقٔب٠ٍ. رؼٔ٘ذ هبئٔخ الإٍزوظبء 

هئ٤َ٤خ. فظض أُؾٞه الأٍٝ ُو٤بً اُقظبئض اُل٣ٔـواك٤خ َُِٔزوظ٠ ْٜٓ٘ )اَُٖ، 

زج٠٘ ثأُقبؽو أُورجطخ اُزؾل٣بد ٝٝأُإَٛ، ٝاُقجوح(. ك٠ ؽ٤ٖ ر٘بٍٝ أُؾٞه اُضب٠ٗ 

ٍإاٍ(، ٝأف٤واً ر٘بٍٝ أُؾٞه اُضبُش  23)ثٞاهغ  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىرو٤٘ز٠ 

ٍإاٍ(.  25)ثٞاهغ   أُوزوػ ؽبهأُوب٤٣ٌ الأٍبٍخ ُٔزـ٤واد اُجؾش أُزؼٔ٘خ ك٠ الإ

اُؼٞآَ ئؽبه ئػزٔلد اُجبؽضخ ك٠ ه٤بً أُزـ٤واد ػ٠ِ اُلهاٍبد اَُبثوخ اُز٠ ر٘بُٝذ 

 ئؽبه، ًٝنُي اُؼٞآَ اُجشو٣خ أُزؼٔ٘خ ك٠  TOEاُج٤ئ٤خ  -اُز٘ظ٤ٔ٤خ -٤خاُزٌُ٘ٞٞع

HOT-fit:ًٔب ٣زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ اُزب٠ُ ، 

  ًمتشسانالإطبس د : يتغيشاد ٔأثؼب2رذٔل

 انذساعبد الأثؼبد  انًتغيشاد

انؼٕايم 

 انتكُٕنٕريخ

 ,.Senarathna et al., 2018; Nagahawatta et al خصٕصيخ انجيبَبد

2021 

 ;Gangwar et al., 2015; Senarathna et al., 2018 انجيبَبد أيٍ

Nagahawatta et al., 2021; Justino et al., 2022; 

Lutfi et al., 2022 

انؼٕايم 

 انتُظيًيخ

 ,Alharbi et al., 2016; Chandra and Kumar انمذسح انًبنيخ

2018; Jere and Ngidi, 2020; Li, 2020  

الإرشاءاد 

 انتُظيًيخ

Salleh et al., 2015; Alharbi et al., 2016 
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انؼٕايم 

 انجيئيخ

 ;Alharbi et al., 2016; Nagahawatta et al., 2021 الإطبس انمبََٕٗ

Justino et al., 2022; Lutfi et al., 2022; Nguyen 

et al., 2022; Thomas and Yao, 2023   

 Koduah et al., 2014; Alharbi et al., 2016; Chiu انذػى انضكٕيٗ

et al., 2017; Jere and Ngidi, 2020; Li, 2020; 

Nguyen et al., 2022   

انؼٕايم 

 انجششيخ

 Salleh et al., 2015; Alharbi et al., 2016; Chiu انتؼهيى ٔانتذسيت

et al., 2017; Ateş and Gunes, 2018; Chandra 

and Kumar, 2018; Nagahawatta et al., 2021; 

Meunier et al., 2023  

 ,Gangwar et al., 2015; Alharbi et al., 2016; Li تجُٗ انتكُٕنٕرٗ

2020; Nagahawatta et al., 2021; Justino et al., 

2022; Nguyen et al., 2022 

خ أثؼبك رإصو ػ٠ِ رج٠٘ رو٤٘ز٠ جؼ٣ٞػؼ اُغلٍٝ اَُبثن ئٍز٘بك اُجبؽضخ ػ٠ِ ٍ

أٖٓ اُج٤بٗبد، ٝفظٞط٤خ اُج٤بٗبد،  . رزٔضَ الأثؼبك ك٠اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى

ٝاُلػْ ؽ٠ٌٓٞ، ٝالإؽبه اُوب٠ٗٞٗ، ٝأف٤واً  ٝالإعواءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ، ،اُولهح أُب٤ُخٝ

 .اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىرؼ٤ِْ ٝرله٣ت أُؾبٍج٤ٖ ٖٓ فلاٍ رو٤٘ز٠ 

  :ًمبييظ انًغتخذيخ فٗ انذساعخؼجبساد ٔانبس حجبد ٔصذق انئختج. 4-3

ئٍزقلٓذ اُجبؽضخ ئفزجبه ٓؼبَٓ ًوٝٗجبؿ أُلب ُٔؼوكخ  ُِزؾون ٖٓ َٓزٟٞ اُضجبد

صجبد أكاح اُو٤بً أٝ الإػزٔبك٣خ ػ٠ِ ئعبثبد أَُزوظ٠ ْٜٓ٘ ػ٠ِ هبئٔخ الإٍزوظبء 

ًوٝٗجبؿ اُلب ػ٠ِ اُؼ٤٘خ ٓلوكح(. رٞطِذ اُلهاٍخ ػ٘ل رطج٤ن  22ػ٠ِ ػ٤٘خ ٓجلئ٤خ )

٠ٛٝ ه٤ٔخ ػب٤ُخ  2.923أُجلئ٤خ ئ٠ُ إٔ ه٤ٔخ ًوٝٗجبؿ أُلب ُلإفزجبه ا٠ٌُِ ٣َبٟٝ

 ,Jere and Ngidi) د اَُبثوخاُو٤ٔخ أُزؼبهف ػ٤ِٜب ك٠ اُلهاٍب 2.22ٝأًجو ٖٓ 

2020; Li , 2020; Lutfi et al., 2022) ُنا أٝػؾذ ٗزبئظ الإفزجبه إٔ هبئٔخ .

رزٔزغ ثلهعخ صجبد ٓورلؼخ، ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ الإؽٔئ٘بٕ ػ٘ل رطج٤ن هبئٔخ الاٍزوظبء 

 الاٍزوظبء ػ٠ِ ػ٤٘خ اُلهاٍخ. ًٔب ٣زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ اُزب٠ُ

 : َتبئذ ئختجبس انخجبد نًتغيشاد انذساعخ )يؼبيم كشَٔجبط انفب(3 رذٔل

 )كشَٔجبط أنفب(ليًخ يؼبيم انخجبد  ػذد انؼجبساد نكم يتغيش انًتغيشاد انؼٕايم/ انؼُبصش

 انتضذيبد ٔانًخبطش انًشتجطخ ثتجُٗ تمُيتٗ انٕالغ الإفتشاضٗ ٔانًؼضص

 2.25 2 تكهفخ الإعتخًبس

 2.23 3 انًخبطش انًشتجطخ ثتزشثخ انًغتخذو

 2.93 14 12 أيٍ الأرٓضح الأيُيخًخبطش ان
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٣زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن رواٝػ ه٤ٔخ ًوٝٗجبؿ أُلب ُِزؾل٣بد اُز٠ رٞاعٚ ٗظبّ 

 -2.23ٓب ث٤ٖ  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠ ػ٘ل رج٠٘ رو٤٘ز٠ 

ٝع٤ٔؼٜب أًجو ٖٓ  2.09 -2.02ك٠ٜ رزواٝػ ٓب ث٤ٖ  وزوػأُ ُلإؽبه، ٝثبَُ٘جخ  2.93

. ٣إًل مُي ػ٠ِ إٔ ٛنٙ أُوب٤٣ٌ اُٞاهكح ك٠ هبئٔخ الإٍزوظبء رزٔزغ ثلهعخ صجبد  2.2

 ٓورلؼخ.

 رْ اُزؾون ٖٓ َٓزٟٞ اُظلم ٖٓ فلاٍ:  :نهتضمك يٍ يغتٕٖ انصذق

 ُِٖٕزؾ٤ٌْ ٖٓ هبٓذ اُجبؽضخ ثؼوع اُوبئٔخ ك٠ طٞهرٜب الأ٤ُٝخ  :صذق انًضت

٤ٖ ٝثؼغ أُزقظظ٤ٖ ٖٓ ٓلوكاد ػ٤٘خ اُلهاٍخ، ٝهل ٤ثؼغ أُؾ٤ٌٖ الأًبك٣ٔ

أثلٟ ٛإلاء أُؾٌٕٔٞ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُلاؽظبد ػ٠ِ اُؼجبهاد اُٞاهكح ثوبئٔخ 

 الاٍزوظبء. ُنا رْ رؼل٣َ ثؼغ اُلوواد اُؼل٣ل ٖٓ أُواد ك٠ ػٞء ٓوزوؽبرْٜ.

  ٗانتٕكيذٖالإػتًبد ػهٗ أعهٕة انتضهيم انؼبيه: actor FConfirmatory 

nalysis (CFA)A 

. رْ اُج٘بئ٤خ ُخأُؼبك ٗٔنعخ٣ؼل أٍِٞة اُزؾ٤َِ اُؼب٠ِٓ اُز٤ًٞلٟ أؽل رطج٤وبد 

ثٜلف اُزأًل ٖٓ اُظلم اُزوبهث٠ ُِٔوب٤٣ٌ  AMOS V.26الإػزٔبك ػ٠ِ ثوٗبٓظ 

 اُٞاهكح ك٠ اُجؾش، ٝاُز٠ ٣ٞػؾٜب اُغلٍٝ اُزب٠ُ.

 انؼبيهٗ انتٕكيذٖ نميبط انصذق انتمبسثٗ نًتغيشاد انذساعخ : َتبئذ انتضهيم4رذٔل 

 ٍ عظ انتجبي يتٕ

 انًفغش

ليخ  حٕٕ انً

 انًشكجخ

يًم  يؼبيلاد تض

 نهؼجبساد)انتشجغ( 
تًغيشاد انًإششاد  ان

2.541 2.226 2.92 priv_1 بَد  خصٕصيخ انجيب

 2.92 4 فمذاٌ انجيبَبد

 2.91 4 يشبكم انخصٕصيخ

 0..7 23 ئرًبنٗ

 انًمتشس الإطبس

 3 خصٕصيخ انجيبَبد تكُٕنٕريخ
6 

2.22 
2.02 

 2.24 3 أيٍ انجيبَبد 

 3 الإرشاءاد انتُظيًيخ تُظيًيخ
6 

2.00 
2.09 

 2.05 3 انمذسح انًبنيخ 

 3 الإطبس انمبََٕٗ ثيئيخ
6 

2.23 
2.02 

 2.24 3 انذػى انضكٕيٗ 

 2.01 4 انتذسيت ٔانخجشح ثششيخ

 2.02 3 الإفتشاضٗ ٔانًؼضصانٕالغ  تجُٗ

 2..7 25 يتغيشاد الإطبسئرًبنٗ 

 03..7 44 ئرًبنٗ لبئًخ الإعتمصبء
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 ٍ عظ انتجبي يتٕ

 انًفغش

ليخ  حٕٕ انً

 انًشكجخ

يًم  يؼبيلاد تض

 نهؼجبساد)انتشجغ( 
تًغيشاد انًإششاد  ان

2.02 priv_2 

2.06 priv_3 

2.562 2.292 

2.09 sec_1 

بَد ٍ انجيب  sec_2 2.04 أي

2.09 sec_3 

2.622 2.033 

2.09 proced_1 

يًخ ظي  proced_2 2.05 الإرشاءاد انتُ

2.04 proced_3 

2.550 2.0212 

2.92 fina_1 

بًنيخ  fina_2 2.92 انمذسح ان

2.09 fina_3 

2.641 2.020 

2.06 leg_1 

َٕٗ  leg_2 2.02 الإطبس انمبَ

2.06 leg_3 

2.20 2.915 

2.06 gov_1 

 gov_2 2.93 انذػى انضكٕيٗ

2.92 gov_3 

2.22 2.023 

2.93 hum_1 

أنخجشح  انتذسيت 
2.92 hum_2 

2.92 hum_3 

2.92 hum_4 

2.21 2.021 

2.93 adop_1 

 adop_2 2.91 تجُٗان

2.92 adop_3 

 

ٗٔٞمط اُو٤بً ٣زٔزغ ثٔإشواد عٞكح رٞػؼ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ اُؼب٠ِٓ اُز٤ًٞلٟ إٔ 

ٓطبثوخ ػب٤ُخ، ؽ٤ش عبءد ع٤ٔؼٜب ك٠ اُ٘طبم أُوجٍٞ. ًٔب ٣زؼؼ أ٣ؼبً إٔ ع٤ٔغ ه٤ْ 

ٝاُز٠ رو٤ٌ ٓلٟ ئهرجبؽ اُؼجبهاد Loading Factors ٓؼبٓلاد اُزؾ٤َٔ )اُزشجغ(

٠ٛٝ أًجو ٖٓ اُو٤ٔخ أُؼ٤به٣خ  2.93 – 2.04ثبُجؼل اُنٟ ر٘ز٠ٔ ئ٤ُٚ رزواٝػ ث٤ٖ  

2.5 (Chiu et al., 2017; Chandra and Kumar, 2018; Justino et al., 

2022). 
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أٝػؾذ اُ٘زبئظ أ٣ؼبً ئهرلبع َٓزٟٞ الإرَبم اُلاف٠ِ ُِؼجبهاد أُزؼٔ٘خ كافَ 

ل ٖٓ أثؼبك ٓزـ٤واد اُلهاٍخ، ؽ٤ش ئرؼؼ إٔ ه٤ٔخ أُٞصٞه٤خ أُوًجخ ًَ ثؼ

Composite Reliability(CR)   ٖ٠ٛٝ أًجو ٖٓ  2.915 – 2.226رزواٝػ ث٤

2.2 (Chandra  and Kumar , 2018; Nguyen et al., 2022).    

ئرؼؼ أ٣ؼبً ئهرلبع اُظلم اُج٘بئ٠ ُِٔوب٤٣ٌ اُٞاهكح ك٠ اُلهاٍخ، ؽ٤ش رواٝؽذ 

. ٠ٛٝ ثنُي رغبٝىد اُو٤ٔخ أُؼ٤به٣خ 2.20 – 2.541ث٤ٖ  ه٤ْ ٓزٍٞؾ اُزجب٣ٖ أُلَو

٣ٝإًل مُي ػ٠ِ رغبٝى ه٤ْ ٓزٍٞؾ اُزجب٣ٖ أُلَو اُلاٍ ػ٠ِ ٝعٞك ئهرجبؽ ث٤ٖ  2.5

 , Chandra  and Kumar) 2.5الأثؼبك أُقزِلخ كافَ ًَ ٓزـ٤و اُو٤ٔخ أُؼ٤به٣خ 

2018). 

رٔزغ ٗٔٞمط اُو٤بً ثظلم ر٤٤ٔيٟ ع٤ل. ٣و٤ٌ اُظلم أٝػؾذ اُ٘زبئظ أ٣ؼبً ًٔب 

ٝاُغنه اُزوث٤ؼ٠   Latent Constructs اُز٤٤ٔيٟ الإهرجبؽ ث٤ٖ أُزـ٤واد اٌُبٓ٘خ

. ٣وعغ Square root of average variance extracted ُٔزٍٞؾ اُزجب٣ٖ أُلَو

أُزـ٤واد رواٝؽذ ث٤ٖ مُي ئ٠ُ إٔ ه٤ْ اُغنه اُزوث٤ؼ٠ ُٔزٍٞؾ اُزجب٣ٖ أُلَو ُغ٤ٔغ 

 ,.Justino et al) ٠ٛٝ أًجو ٖٓ ٓؼبٓلاد الإهرجبؽ ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب 2.093 – 2.232

 .، ًٔب ٣زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ اُزب٠ُ(2022

تغيشاد انذساعخ5 رذٔل  : َتبئذ انتضهيم انؼبيهٗ انتٕكيذٖ نميبط انصذق انتًييضٖ نً
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 انخصٕصيخ 3.94  2.54  7.032       

 الأيٍ  4.23  2.50 **  2.22  7.052      

بًنيخ  4.16  2.52 ** 2.21 ** 2.14  7.0.2       انمذسح ان

    7.040  2.25** 2.23 **  2.24  ** 2.54  3.04  
الإرشاءاد 

يًخ  ظي  انتُ

   7.472  2.22** 2.22 ** 2.24 ** 2.23 ** 2.40  3.01 
الإطبس 

َٕٗ  انمبَ

  7.4.3  2.10  ** 2.25 ** 2.24** 2.24 ** 2.23 ** 2.41  3.02  
انذػى 

 انضكٕيٗ

 انتذسيت   4.11  2.3 **  2.11 **   2.21 ** 2.21 ** 2.23 ** 2.24 ** 2.22  7.435 

7.43

4  
2.22 **  2.21  ** 2.22  ** 2.23 ** 2.24  ** 2.235 ** 2.515 ** 2.52  4.24   ٗ  انتجُ
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، كًب يظٓش انززس انتشثيؼٗ نًتٕعظ  7.75رًيغ يؼبيلاد الإستجبط يؼُٕيخ ػُذ يغتٕٖ يؼُٕيخ ** 

 فٗ انمطش انشئيغٗ نهًصفٕفخ AVEانتجبيٍ انًفغش )انًغتخشد( 

   

إٔ ه٤ْ اُغنه اُزوث٤ؼ٠ ُٔزٍٞؾ اُزجب٣ٖ أُلَو ُغ٤ٔغ  ٣5زؼؼ ٖٓ علٍٝ 

أُزـ٤واد أًجو ٖٓ ٓؼبٓلاد الإهرجبؽ ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب أُزـ٤واد ٓٔب ٣إًل ػ٠ِ رٔزغ ٗٔٞمط 

 اُو٤بً ثظلم ر٤٤ٔيٟ ع٤ل.

  . ئختجبس ئػتذانيخ انتٕصيغ الإصتًبنٗ نهجيبَبد:4-4

ٍٔوٗٞف؛ ُٔؼوكخ ٓلٟ رجؼ٤خ اُج٤بٗبد  –ئػزٔلد اُجبؽضخ ػ٠ِ ئفزجبه ًُٞٔغوٝف

ُِزٞى٣غ اُطج٤ؼ٠ ٝلإفزجبه كوع اُؼلّ اُنٟ ٣٘ض ػ٠ِ إٔ أُشبٛلاد أُزؼِوخ 

ثٔزـ٤واد اُلهاٍخ رزجغ اُزٞى٣غ اُطج٤ؼ٠. ُنا رْ ئعواء ٛنا الإفزجبه ػ٠ِ ػ٤٘خ اُلهاٍخ 

ػ٤٘خ اُلهاٍخ أًجو ٖٓ َٓزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ  ُغ٤ٔغ ٓلوكاد p.valueٝئرؼؼ إٔ ه٤ٔخ 

 ٣ؼ٠٘ مُي إٔ اُج٤بٗبد رزجغ اُزٞى٣غ اُطج٤ؼ٠. ًٔب ٣زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ اُزب٠ُ. ،% 5

 

نًٕزشٔف 6رذٔل    ٗ ثبعتخذاو اختجبس ك بًن تبئذ ئختجبس ئػتذانيخ انتٕصيغ الاصت ف   –:َ   عًشَٕ

ٖ انذلانخ  انمشاس  يغتٕ

P.VALUE 

تًغيشاد ختجبس الإئصصبئيخ   ان

ى٣غ ؽج٤ؼ٠ قبؽو 2.149 2.2 رٞ  أُ

ى٣غ ؽج٤ؼ٠ ؤزوػ 2.135 2.2 رٞ  الإؽبه اُ

ٍٔوٗٞف  إٔ ه٤ٔخ  –٣زؼؼ ٖٓ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽظبئ٠ لإفزجبه ًُٞٔغوٝف  

p. value  ٝثبُزب٠ُ ٣زْ هجٍٞ كوع 5لأثؼبك اُلهاٍخ أًجو ٖٓ َٓزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ .%

اُؼلّ اُنٟ ٣٘ض ػ٠ِ إٔ ث٤بٗبد اُؼ٤٘خ َٓؾٞثخ ٖٓ ٓغزٔغ رزجغ ث٤بٗبرٚ اُزٞى٣غ 

اُطج٤ؼ٠. ٖٝٓ صْ ٣زْ الإػزٔبك ػ٠ِ الأٍب٤ُت الإؽظبئ٤خ اُقبطخ ثبلإفزجبهاد 

 أُؼ٤ِٔخ.

 بؤل انجضخٗ الأٔل:َتبئذ انتضهيم انٕصفٗ نلإربثخ ػهٗ انتغ .5

اُز٠ ٣ٌٖٔ إٔ رٞاعٚ  ٝأُقبؽو اُزؾل٣بد٣زؼِن اَُإاٍ اُجؾض٠ الأٍٝ ثٔؼوكخ 

. ػ٘ل رج٠٘ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠

 اُزؾل٣بد٣زؼؼ ٖٓ اُزؾ٤َِ اُٞطل٠ ٓٞاكوخ أَُزوظ٠ ْٜٓ٘ ػ٠ِ ٝعٞك اُؼل٣ل ٖٓ 

اُٞاهغ الإكزواػ٠ اُز٠ ٣ٌٖٔ إٔ رٞاعٚ اُشوًبد ػ٘ل رج٤ٜ٘ب ُزو٤٘ز٠ ٝأُقبؽو 

  :ًٔب ٣زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ اُزب٠ُ ،لأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ ٝأُؼيى

 : الإصصبء انٕصفٗ نهتغبؤل انجضخٗ الأٔل0رذٔل
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ٍٞؾ اُؾَبث٠ ٔزئهرلبع ػلك أُٞاكو٤ٖ َٝٗجخ أُٞاكوخ ٝاُ 2علٍٝ ٖٓ ٣زؼؼ 

ػ٠ِ  ٝأُقبؽو اُ٘برغخ ػ٘ل رج٠٘ ٛنٙ اُزو٤٘بدُزؾل٣بد زؼِوخ ثبٔأُورجؾ ثبُؼجبهاد اُ

ئهرلبع اُزٌب٤ُق ك٠  ٝأُقبؽو اُزؾل٣بدٛنٙ ٠. رزٔضَ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج ٗظبّ

كولإ  أُورجطخ ثزج٠٘ رِي اُزو٤٘بد ٝالأعٜيح أُورجطخ ثٜب، ثبلإػبكخ ئ٠ُ فطو

ٝػلّ  ،رِي اُزو٤٘بد ٓٔب ٣إصو ػ٠ِ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠ ثبَُِترؼطَ ٝ اُج٤بٗبد

ػلاٝح ػ٠ِ أُقبؽو اُظؾ٤خ ٝاُغَٔب٤ٗخ ٝاُ٘ل٤َخ  .ج٤بٗبد أُب٤ُخُِ ٝطٍٞ أُؾبٍج٤ٖ

ثبلإػبكخ ئ٠ُ إٔ ٣زؼوع ُٜب أُؾبٍج٤ٖ ٗز٤غخ ئٍزقلاّ رِي اُزو٤٘بد. اُز٠ ٣ٌٖٔ 

ٍٝوهخ لإٗشبء ٝري٤٣ق  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىأُٜبع٤ٖٔ ُزو٤٘ز٠  ئٌٓب٤ٗخ ئٍزقلاّ

ٝأف٤واً ٓقبؽو اُقظٞط٤خ أُورجطخ ثاٍزقلاّ  .أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ اُؾَبٍخ ُِشوًبد

 رورجؾٓقبؽو ٝ رؾل٣بد أَُزوظ٠ ْٜٓ٘ ػ٠ِ ٝعٞكُنا رإًل ئعبثبد  رِي اُزو٤٘بد.

فن ك٠ الإػزجبه الأ الأٓوثزِي اُزو٤٘بد ػ٠ِ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠، ٓٔب ٣زطِت 

 داُؼل٣ل ٖٓ أُزـ٤واد اُز٠ رإصو ػ٠ِ رج٠٘ ٛنٙ اُزو٤٘بد، ٝٛٞ ٓب أًلٙ أ٣ؼبً ئفزجبه 

 : 0ههْ ٝكوبً ُِغلٍٝ 

  One Sample t-test: َتبئذ ئختجبس 4رذٔل

انًتٕعظ  انًتغيش

 انضغبثٗ

 -t) د ئختجبس يتٕعظ انفشق

test) 

p.value 

 ** 2.221 40.330 2.2413 3.2413 اُزؾل٣بد ٝأُقبؽو

 انًٕافمخ  
انًتٕعظ 

 انضغبثٗ

الإَضشاف 

 انًؼيبسٖ
 انتشتيت

 تكهفخ الاعتخًبس
 122 اُزٌواه

3.25 2.624 5 
 2.04 َٗجخ أُٞاكوخ

انًخبطش انًشتجطخ ثتزشثخ 

 انًغتخذو

 125 اُزٌواه
3.01 2.542 4 

 2.06 َٗجخ أُٞاكوخ

 أيٍ الأرٓضح

 122 اُزٌواه
4 2.41 2 

 2.02 َٗجخ أُٞاكوخ

 فمذاٌ انجيبَبد

 123 اُزٌواه
3.91 2.466 3 

 2.05 َٗجخ أُٞاكوخ

 يشبكم انخصٕصيخ

 101 اُزٌواه
4.1 2.302 1 

 2.09 َٗجخ أُٞاكوخ
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 (٣3ش٤و ٓزٍٞؾ اُلوم ئ٠ُ اُلوم ث٤ٖ أُزٍٞؾ اُؾَبث٠ ٝاُو٤ٔخ أُؾب٣لح )

 % 5َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ٣ٞػؼ َٓزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ لإعبثبد أَُزوظ٠ ْٜٓ٘ ػ٘ل  (t-test) د ئفزجبه

. ٓغ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ اُٞطل٠ د فزجبهئم ٗزبئظ برلئ ٣زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن

٣ٞػؼ اُغلٍٝ إٔ ٛ٘بى ئهرلبع ك٠ ئكهاى أَُزوظ٠ ْٜٓ٘ ُِزؾل٣بد ٝأُقبؽو 

أُزورجخ ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى، ؽ٤ش ٣يكاك ٓزٍٞؾ 

 5ٝمُي ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ  2.2413( ثٔولاه 3أُؾب٣لح )مُي أُزـ٤و ػٖ اُو٤ٔخ 

ٝعٞك ٓقبؽو رزؼِن ثزج٠٘ ٛبر٤ٖ اُزو٤٘ز٤ٖ، ٓٔب ٣زطِت الأٓو ٣ٝلٍ مُي ػ٠ِ  %.

 هجَ رج٠٘ ٛنٙ اُزو٤٘بد.٠ِ رِي أُقبؽو جؾش ػٖ ؽٍِٞ ُِزـِت ػُاػوٝهح 

 ئختجبس فشٔض انجضج:انًمتشس ٔ الإطبسَتبئذ  .6

،  SPSS.V.26كوٝع اُجؾش ػ٠ِ ؽيٓز٠ ئػزٔلد اُجبؽضخ ك٠ ٍج٤َ ئفزجبه 

AMOS V.26 ٝك٠ ٍج٤َ . ٝٛٔب ٖٓ أشٜو اُؾيّ أَُزقلٓخ ك٠ اُؼِّٞ الإعزٔبػ٤خ

لإٍزٌشبف اُؼلاهبد ث٤ٖ أُزـ٤واد  اُج٘بئ٤خ ُخأُؼبك ٗٔنعخئػزٔلد اُجبؽضخ ػ٠ِ  مُي

 ُِلهاٍخ اُج٘بئ٠ك٠ ػٞء ٓإشواد عٞكح اُزٞاكن ُِ٘ٔٞمط  أَُزوِخ ٝأُزـ٤و اُزبثغ

  ٝمُي ًٔب ٠ِ٣:

 :جُبئيخان نخانًؼبدًَٕرد  تمييى. 6-1

ٓوبهٗخ ٓإشواد عٞكح رٞاكن ٗٔٞمط اُلهاٍخ  2 ٝاُشٌَ ههْ ٣9ٞػؼ علٍٝ ههْ 

 Chiu et al., 2017; Jere and)ثبُو٤ْ أُٞط٠ ثٜب ٖٓ هجَ اُلهاٍبد اَُبثوخ 

Ngidi, 2020; Justino et al., 2022; Nguyen et al., 2022)  ، ٝمُي ًٔب

:٠ِ٣ 

أنًطبثمخ : يإششاد رٕدح .رذٔل رٕد انذساعخانًلاءيخ  ً  نُ

 TOE-HOT fit انميًخ انًؼيبسيخ رٕدح انتٕافك يإشش

CMIN/df ≤ 3 1.296 

GFI  ≥2.9 2.934 

CFI   ≥2.95 2.921 

TLI  ≥2.92 2.943 

SRMR  ≤2.20 2.222 

RMSEA  ≤2.20 – 2.25  2.249 
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نًتغيشاد انذساعخ انجُبئٗ: انًُٕرد  2شكم   

ً ُِو٤ْ  ٗٔٞمط اُلهاٍخ ٣زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ ٝاُشٌَ اَُبثن ى٣بكح عٞكح رٞاكن ٝكوب

قطذ اُو٤ْ أُؼ٤به٣خ رأُؼ٤به٣خ أُٞط٠ ثٜب ٖٓ هجَ اُلهاٍبد اَُبثوخ، ؽ٤ش 

أُٞط٠ ثٜب. رٞػؼ اُ٘زبئظ إٔ َٗجخ ًب
2
رَبٟٝ  CMIN/dfئ٠ُ كهعخ اُؾو٣خ  

،  ٣2.92َبٟٝ  CFI ، ًٔب إٔ ٓإشو اُزٞاكن أُوبهٕ ٠ٛٝ3 أهَ ٖٓ  1.296

٣َبٟٝ  TLI، ًٝنُي ٓإشو ربًو ٣ٌُٞ  ٣2.93َبٟٝ  GFIٝٓإشو عٞكح اُزٞاكن 

، ًٝنُي  ٣2.22َبٟٝ  SRMR، ثبلإػبكخ ئ٠ُ عنه ٓزٍٞؾ ٓوثؼبد اُجٞاه٠  2.94

 .  ٣2.249َبٟٝ  RMSEAعنه ٓزٍٞؾ ٓوثؼبد اُقطأ اُزوو٣ج٠ 

 َتبئذ ئختجبس فشٔض انجضج:. 6-2

غلٍٝ ههْ اُ، ٝ 2شٌَ ههْ ك٠ اُ اُج٘بئ٤خأُؼبكُخ  نعخػ٘ٚ ٗٔ دك٠ ػٞء ٓب أٍلو

 ، ٣ٌٖٔ ػوع ٗزبئظ ئفزجبه كوٝع اُجؾش.12

اُ٘زبئظ صجٞد طؾخ اُلوع الأٍٝ، أٝػؾذ  :ػهٗ يغتٕٖ انؼٕايم انتكُٕنٕريخ

ً ػ٠ِ اُج٤بٗبد رقظٞط٤خ اُغبٛي٣خ الأ٤٘ٓخ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ُئرؼؼ إٔ  ؽ٤ش إصو ئ٣غبث٤ب

إٔ ه٤ٔخ اُٞىٕ  . ٣وعغ مُي ئ٠ُاُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىرج٠٘ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠ 

٠ٛٝ كاُخ ٓؼ٣ٞ٘بً ػ٘ل َٓزٟٞ  (H1: B= 0.162, t= 4.81, P= 0.00)الإٗؾلاهٟ 
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ٝهل أرلوذ ٗزبئظ اُلهاٍخ ٓغ اُلهاٍبد اُز٠ أًلد ػ٠ِ ػوٝهح الإٛزٔبّ .  2.25

 ,.Senarathna et al)ثقظٞط٤خ اُج٤بٗبد ػ٘ل رج٠٘ اُزو٤٘بد ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغل٣لح 

2018; Nagahawatta et al., 2021).  ّ٣وعغ مُي ئ٠ُ ػوٝهح الإٛزٔب

، ٝئٍزقلاّ رو٤٘بد ثبُٔظبكهخ صلاص٤خ الأثؼبك ػ٘ل رج٠٘ ٛنٙ اُزو٤٘بد، ٝرشل٤و اُج٤بٗبد

 .رؾ٤َٖ اُقظٞط٤خ

 اُغبٛي٣خ الأ٤٘ٓخ إٔ أ٣ؼبً صجٞد طؾخ اُلوع اُضب٠ٗ، ؽ٤ش ًٔب ئرؼؼ ٖٓ اُ٘زبئظ

ً ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد  لأٖٓ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ٣إصو ئ٣غبث٤ب

 :H2)إٔ ه٤ٔخ اُٞىٕ الإٗؾلاهٟ  . ٣وعغ مُي ئ٠ُاُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىُزو٤٘ز٠ 

B= 0.163, t= 5.52, P= 0.00)  ٟٞٝهل أرلوذ .  ٠ٛٝ2.25 كاُخ ٓؼ٣ٞ٘بً ػ٘ل َٓز

ٗزبئظ اُلهاٍخ ٓغ اُلهاٍبد اُز٠ أًلد ػ٠ِ ػوٝهح الإٛزٔبّ ثأٖٓ اُج٤بٗبد ػ٘ل رج٠٘ 

 ,.Gangwar et al., 2015; Senarathna et al)اُزو٤٘بد ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغل٣لح 

2018; Nagahawatta et al., 2021; Justino et al., 2022; Lutfi et al., 

ل٤و اُج٤بٗبد ٝالإٍزضٔبه ك٠ أُ٘ظبد اُن٤ًخ ُٔشبهًخ ٣وعغ مُي ئ٠ُ أ٤ٔٛخ رش .(2022

، ٝالإٛزٔبّ ثأٖٓ الأعٜيح ٝاُجوآظ أُزؼٔ٘خ اُج٤بٗبد اُقبطخ ثبُزٜل٣لاد ا٤َُجوا٤ٗخ

 .اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىك٠ رو٤٘ز٠ 

، اُضبُشأٝػؾذ اُ٘زبئظ صجٞد طؾخ اُلوع  :ػهٗ يغتٕٖ انؼٕايم انتُظيًيخ

ٝالإٍزضٔبه ك٠ أٖٓ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد  ُِشوًخ أُب٤ُخاُولهح ؽ٤ش ئرؼؼ إٔ 

. ٣وعغ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىرإصو ئ٣غبث٤بً ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠  أُؾبٍج٤خ

٠ٛٝ  (H3: B= 0.263, t= 8.49, P= 0.00)مُي ئ٠ُ إٔ ه٤ٔخ اُٞىٕ الإٗؾلاهٟ 

ٓغ اُلهاٍبد اُز٠ أًلد ػ٠ِ ٝهل أرلوذ ٗزبئظ اُلهاٍخ . 2.25كاُخ ٓؼ٣ٞ٘بً ػ٘ل َٓزٟٞ 

ِزو٤٘بد ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغل٣لح ُ ٤ٜبشوًخ ػ٘ل رجُِ٘ بُولهح أُب٤ُخػوٝهح الإٛزٔبّ ث

(Alharbi et al., 2016; Chandra and Kumar, 2018; Jere and Ngidi, 

2020; Li, 2020). ٝأُٞاهك أُب٤ُخ اُز٠ رٔزٌِٜب  ح٣وعغ مُي ئ٠ُ أ٤ٔٛخ اُوله

اُولهح ػ٠ِ أ٤ٔٛخ ٣إًل اُشوًبد ك٠ ئٍز٤ؼبة اُزٌب٤ُق أُورجطخ ثٜنٙ اُزو٤٘بد. ٓٔب 

ُِشوًخ ٝالإٍزضٔبه ك٠ أٖٓ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ ػ٠ِ رج٠٘ رو٤٘ز٠  أُب٤ُخ

ػوٝهح ئ٠ُ  ٣وعغ مُي لأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ. اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى

 ئٍز٤ؼبة اُشوًبد ُزٌِلخ ر٘ل٤ن اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝاُزله٣ت ػ٠ِ اُؾل ٖٓ أُقبؽو أُزورجخ

رِي اُزو٤٘بد، ٝالإٛزٔبّ ثز٘ل٤ن ٝط٤بٗخ ٝئٗشبء أُ٘ظبد ُٔشبهًخ اُج٤بٗبد  ػ٠ِ

 اُقبطخ ثبُزٜل٣لاد ا٤َُجوا٤ٗخ. 

ً صجٞد طؾخ اُلوع  الإعواءاد ، ؽ٤ش إٔ اُواثغئرؼؼ ٖٓ اُ٘زبئظ أ٣ؼب

ً ػ٠ِ رج٠٘ راُز٘ظ٤ٔ٤خ أُزؼِوخ ثأٖٓ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ  إصو ئ٣غبث٤ب
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. ٣وعغ مُي ئ٠ُ إٔ ه٤ٔخ اُٞىٕ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىاُشوًبد ُزو٤٘ز٠ 

٠ٛٝ كاُخ ٓؼ٣ٞ٘بً ػ٘ل  َٓزٟٞ  (H4: B= 0.145, t= 4.79, P= 0.00)الإٗؾلاهٟ 

خ ٓغ اُلهاٍبد اُز٠ أًلد ػ٠ِ ػوٝهح الإٛزٔبّ ٝهل أرلوذ ٗزبئظ اُلهاٍ.  2.25

 Salleh et)ثبلإعواءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُِشوًخ ػ٘ل رج٠٘ اُزو٤٘بد ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغل٣لح 

al., 2015; Alharbi et al., 2016). الإعواءاد اُز٠ روّٞ  ٣وعغ مُي ئ٠ُ أ٤ٔٛخ

ثٜب اُشوًخ ُؾًٞٔخ رٌُ٘ٞٞع٤ب الأٖٓ ا٤َُجوا٠ٗ ٝٝػغ ٤ٍبٍبد ٝئعواءاد ٝٓٞاك 

رؼ٤ٔ٤ِخ ُلأٖٓ ا٤َُجوا٠ٗ ٝرضو٤ق أُؾبٍج٤ٖ ُل٣ٜب ؽٍٞ ؽٔب٣خ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد 

 -اُلاف٤ِخ ٝاُقبهع٤خ- أ٤ٔٛخ الإعواءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خػ٠ِ ٓٔب ٣إًل أُب٤ُخ ٝؿ٤و أُب٤ُخ. 

اُٞاهغ ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠ ِوخ ثأٖٓ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ أُزؼ

 . لأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى

، اُقبٌٓأٝػؾذ اُ٘زبئظ صجٞد طؾخ اُلوع  :ػهٗ يغتٕٖ انؼٕايم انجيئيخ

إصو ئ٣غبث٤بً ػ٠ِ رج٠٘ ٣ ٝعٞك ئؽبه هب٠ٗٞٗ ٤ٍٝبٍبد ُٝٞائؼ ؽ٤ٌٓٞخؽ٤ش ئرؼؼ إٔ 

. ٣وعغ مُي ئ٠ُ إٔ ه٤ٔخ اُٞىٕ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىاُشوًبد ُزو٤٘ز٠ 

٠ٛٝ كاُخ ٓؼ٣ٞ٘بً ػ٘ل َٓزٟٞ  (H5: B= 0.140, t= 4.079, P= 0.00)الإٗؾلاهٟ 

ٝهل أرلوذ ٗزبئظ اُلهاٍخ ٓغ اُلهاٍبد اُز٠ أًلد ػ٠ِ ػوٝهح الإٛزٔبّ  .2.25

ثٞعٞك ئؽبه هب٠ٗٞٗ ٣ؾلك ع٤ٔغ الإعواءاد اُوب٤ٗٞٗخ ػ٘ل رج٠٘ اُشوًبد ُِزو٤٘بد 

 ;Alharbi et al., 2016; Nagahawatta et al., 2021)ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغل٣لح 

Justino et al., 2022; Lutfi et al., 2022; Nguyen et al., 2022; 

Thomas and Yao, 2023). ٝػغ اُِٞائؼ اُؾ٤ٌٓٞخ ُؾٔب٣خ  ٣وعغ مُي ئ٠ُ أ٤ٔٛخ

أَُزقل٤ٖٓ ٖٓ أُقبؽو أُورجطخ ثٜنٙ اُزو٤٘بد، ثبلإػبكخ ئ٠ُ اُوٞا٤ٖٗ اُقبطخ 

 . ثؾٔب٣خ اُقظٞط٤خ ٍٝو٣خ أُؼِٞٓبد ػجو الإٗزوٗذ

ً صجٞد طؾخ اُلوع  اُلػْ اُؾ٠ٌٓٞ ، ؽ٤ش إٔ اَُبكًئرؼؼ ٖٓ اُ٘زبئظ أ٣ؼب

ً ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠  جوآظ الأٖٓ ا٤َُجوا٠ٗٝالإٓلاك ث اُٞاهغ ٣إصو ئ٣غبث٤ب

 ,H6: B= 0.126). ٣وعغ مُي ئ٠ُ إٔ ه٤ٔخ اُٞىٕ الإٗؾلاهٟ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى

t= 3.95, P= 0.00)  ٟٞٝهل أرلوذ ٗزبئظ اُلهاٍخ . ٠ٛٝ2.25 كاُخ ٓؼ٣ٞ٘بً ػ٘ل َٓز

اُلهاٍبد اُز٠ أًلد ػ٠ِ ػوٝهح الإٛزٔبّ ثٞعٞك كػْ ؽ٠ٌٓٞ ٣َبػل ػ٠ِ رج٠٘ ٓغ 

 ,.Koduah et al., 2014; Alharbi et al)اُشوًبد ُِزو٤٘بد ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغل٣لح

2016; Chiu et al., 2017; Jere and Ngidi, 2020; Li, 2020; Nguyen 

et al., 2022)ٓ ْفلاٍ اُو٤بّ ثٔجبكهاد رله٣ج٤خ . ٣ٝزطِت مُي ه٤بّ اُؾٌٞٓبد ثبُلػ ٖ

ٝرٞك٤و عٜبد ئٍزشبه٣خ ُزول٣ْ اُ٘ظؼ ٝالإهشبك ثظلك أُ٘بكغ ٝأُقبؽو اُ٘برغخ ٖٓ 

مُي ٣إًل اُزو٤٘بد أُلػٔخ ُٚ. أٟ ػبُْ ئكزواػ٠ هه٠ٔ ٓزٌبَٓ ٖٓ فلاٍ اُلفٍٞ ك٠ 
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اُٞاهغ ُجوآظ الأٖٓ ا٤َُجوا٠ٗ ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠  اُلػْ اُؾ٠ٌٓٞػ٠ِ أ٤ٔٛخ 

 لأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ.  الإكزواػ٠ ٝأُؼيى

، اَُبثغأٝػؾذ اُ٘زبئظ صجٞد طؾخ اُلوع  :ػهٗ يغتٕٖ انؼٕايم انجششيخ

 اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىرؼ٤ِْ ٝرله٣ت أُؾبٍج٤ٖ ٖٓ فلاٍ رو٤٘ز٠ إٔ  زؼؼ ٣ؽ٤ش 

ً ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد ُزو٤٘ز٠ ٣ . ٣وعغ مُي ئ٠ُ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىإصو ئ٣غبث٤ب

٠ٛٝ كاُخ  (H7: B= 0.242, t= 7.437, P= 0.00)إٔ ه٤ٔخ اُٞىٕ الإٗؾلاهٟ 

ً ػ٘ل َٓزٟٞ  ٝهل أرلوذ ٗزبئظ اُلهاٍخ ٓغ اُلهاٍبد اُز٠ أًلد ػ٠ِ .  2.25ٓؼ٣ٞ٘ب

ػوٝهح الإٛزٔبّ ثبلإٍزضٔبه ك٠ الأكواك ثظلخ ػبٓخ ٝأُؾبٍج٤ٖ ثظلخ فبطخ ٓٔب 

 ;Salleh et al., 2015)ُِزو٤٘بد ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغل٣لح٣َبػل ػ٠ِ رج٠٘ اُشوًبد 

Alharbi et al., 2016; Chiu et al., 2017; Chandra and Kumar, 2018; 

Nagahawatta et al., 2021; Meunier et al., 2023) .ٗزبئظ اُلهاٍخإًل ر ُنا 

ػ٠ِ  ُٔؼيىاُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝاأ٤ٔٛخ رؼ٤ِْ ٝرله٣ت أُؾبٍج٤ٖ ٖٓ فلاٍ رو٤٘ز٠ ػ٠ِ 

 رج٠٘ اُشوًبد ُزِي اُزو٤٘بد لأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ.

ً  ئرؼؼ ٖٓ اُ٘زبئظ ُِشوًخ رؾزَ أُورجخ الأ٠ُٝ ٖٓ ث٤ٖ رِي  اُولهح أُب٤ُخإٔ  أ٣ؼب

اُؼٞآَ، ٝاُز٠ هل روعغ ئ٠ُ أ٤ٔٛخ ئٓزلاى اُشوًبد ُِٔٞاهك أُب٤ُخ ُلإٍزضٔبه ك٠ رِي 

عبءد اُؼٞآَ اُجشو٣خ ُزؾزَ أُورجخ ًٔب اُزو٤٘بد ٝالأعٜيح أُورجطخ ثؾٔب٣زٜب. 

ٍ رله٣ت ٝرؼ٤ِْ ٝاُز٠ هل روعغ ئ٠ُ ػوٝهح الإٛزٔبّ ثبلأٖٓ اُجشوٟ ٖٓ فلااُضب٤ٗخ 

. صْ ٣ؾزَ ػب٠ِٓ أٖٓ اُج٤بٗبد اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىأُؾبٍج٤ٖ ٖٓ فلاٍ رو٤٘ز٠ 

ٝأُؼِٞٓبد ٝفظٞط٤خ اُج٤بٗبد أُورجخ اُضبُضخ ٝاُواثؼخ ػ٠ِ اُزٞا٠ُ؛ ٣وعغ مُي ئ٠ُ 

ػوٝهح ؽٔب٣خ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ ٝفظٞط٤خ اُج٤بٗبد ػ٘ل رج٠٘ رو٤٘ز٠ 

)اُلاف٤ِخ  . ًٔب ٣ؾزَ ػبَٓ الإعواءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خلإكزواػ٠ ٝأُؼيىاُٞاهغ ا

أُورجخ اُقبَٓخ ٣ٝوعغ مُي لأ٤ٔٛخ رؾل٣ل اُشوًبد ٤َُِبٍبد  ٝاُقبهع٤خ(

ٝالإعواءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ًٝنُي ا٤َُبٍبد اُقبطخ ثبلأٖٓ ا٤َُجوا٠ٗ ُؾٔب٣خ اُج٤بٗبد 

٤ٍٝبٍبد ُٝٞائؼ ؽ٤ٌٓٞخ  ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ. ٝأف٤واً ٣ؾزَ ٝعٞك ئؽبه هب٠ٗٞٗ

ًٝنُي اُلػْ اُؾ٠ٌٓٞ أُورجخ اَُبكٍخ ٝاَُبثؼخ ػ٠ِ اُزٞا٠ُ؛ ٓٔب ٣إًل ػ٠ِ أ٤ٔٛخ 

    . ػ٘ل ئرقبم اُوواه ثزج٠٘ اُشوًبد ُِزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغل٣لح ج٤ئ٤خاُؼٞآَ اُ

Rٝأف٤واً ٣زؼؼ ٖٓ رؾ٤َِ الإٗؾلاه إٔ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل 
2

ك٠ %  09.5جِؾ ٣ 

% ٖٓ  09.5اُج٤ئ٤خ رلَو  -اُز٘ظ٤ٔ٤خ –. أٟ إٔ اُؼٞآَ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ TOE ئؽبه ظَ

% ٜٓ٘ب ئ٠ُ 12.5، ث٤٘ٔب روعغ  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىاُزجب٣ٖ ك٠ رج٠٘ رو٤٘ز٠ 

ً ى٣بكح ه٤ٔخ الإؽبه أُوزوػ ػٞآَ أفوٟ ُْ ٣ز٘بُٜٝب R. ًٔب رج٤ٖ أ٣ؼب
2

ُزظَ ئ٠ُ  

، ٝثنُي ٣زؼؼ رؾَٖ  HOT-fitأُزٞاعل ك٠ ئؽبه  ػ٘ل ئػبكخ اُؼبَٓ اُجشوٟ 93%



 

36 
 

ُلإؽبه %. ٣لٍ مُي ػ٠ِ ى٣بكح اُولهح اُزل٤َو٣خ  3.5ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل ثَ٘جخ 

 ئؽبهك٠ رل٤َو رج٠٘ رو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى ثبُٔوبهٗخ ثبٍزقلاّ  وزوػأُ

TOE ٗزبئظ كوٝع اُلهاٍخ.  12ٝك٤ٔب ٠ِ٣ ٣ِقض اُغلٍٝ ههْ  . كوؾ 

تبئذ ئختجبس فشٔض انذساعخ 17ل رذٔ  َ: 

تَيزخ ئختجبس 

 انفشض

يٕخ ليًخ يؼبيم   Tليًخ  انًؼُ

 Bانًغبس 

 انفشض انًغبس

ريخ نٕٕ إيم انتكُ  انؼ

ٍ  priv     adop H1 2.162 4.01 2.22 هجٞ

ٍ  sec  adop H2 2.163 5.52 2.22 هجٞ

يًخ ظي إيم انتُ  انؼ

ٍ  fina      adop              H3 2.263 0.49 2.22 هجٞ

ٍ  Proced adop        H4 2.145 4.29 2.22 هجٞ

إيم انجيئيخ  انؼ

ٍ  leg    adop         H5 2.142 4.229 2.22 هجٞ

ٍ  gov       adop  H6 2.126 3.95 2.22 هجٞ

إيم انجششيخ  انؼ

ٍ  hum    adop H7 2.242 2.432 2.22 هجٞ

 

  :تٕصيبدانُتبئذ ٔانخلاصخ انجضج ٔ .0

اُٞاهغ ئ٠ُ إٔ رو٤٘ز٠ ٖٓ اُلهاٍبد اُ٘ظو٣خ ٝاُلهاٍخ اُزطج٤و٤خ اُجبؽضخ  فِظذ

رو٤٘زبٕ ٗبشئزبٕ ُٜٔب اُولهح ػ٠ِ ئؽلاس صٞهح ك٠ اُطو٣وخ رؼزجو  الإكزواػ٠ ٝأُؼيى

ً ػ٠ِ أُٜبّ اُز٠ روّٞ ثٜب  اُز٢ ٣زْ اُزلبػَ ثٜب ٓغ اُؼبُْ اُقبهع٠، ٓٔب ٣إصو أ٣ؼب

ً مُي، رشٌَ ٛنٙ اُزو٤٘بد أ٣اُشوًبد. ٝٓغ  ثؼغ أُقبؽو ػ٠ِ ٗظْ أُؼِٞٓبد ؼب

أُقبؽو اُظؾ٤خ ٝاُغَٔب٤ٗخ ٝاُ٘ل٤َخ اُز٠ ٠ٛ أُقبؽو  ٛنٙكٖٔ أثوى  .أُؾبٍج٤خ

ئٌٓب٤ٗخ ئٍزقلاّ رِي اُزو٤٘بد. ثبلإػبكخ ئ٠ُ ػ٘ل ٣ٌٖٔ إٔ ٣زؼوع ُٜب أُؾبٍج٤ٖ؛ 

لإٗشبء ٝري٤٣ق  كزواػ٠ ٝأُؼيىاُٞاهغ الإأُز٤َِِٖ ٝأُٜبع٤ٖٔ ُزو٤٘ز٠  ٍزقلاّئ

ٖٓ أٌُٖٔ ، واً ٍوهخ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ اُؾَبٍخ. ٝأف٤ٝ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ُِشوًبد

لأٗظٔخ  ٠ُؼوهِخ اُؼَٔ اُطج٤ؼ ٝأُؼيى الإكزواػ٠ُِٞاهغ  أُٜبع٤ٖٔ ٍزقلاّئ

ٖٝٓ صْ  ،ٖٓ اُو٤بّ ثٞظبئلْٜٔؾبٍج٤ٖ اُ ٓ٘غٝ ك٠ اُشوًبد أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ

قطٞاد اُشوًبد اُؼل٣ل ٖٓ اُرقبم ئ ٣زطِت الأٓو ُنا .فَبئو ٓب٤ُخ ُِشوًخ رؾو٤ن

رِي  ٤ْٜػ٘ل رج٘ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى ٔؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٖٓ ٛغٔبداُُؾٔب٣خ 

 .اُزو٤٘بد
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اُجبؽضخ  ئهزوؽذرقل٤غ أُقبؽو أُزورجخ ػ٠ِ رج٠٘ ٛنٙ اُزو٤٘بد، ٝؽز٠ ٣ٌٖٔ 

َ   اً ئؽبه ى٣بكح عٞكح رٞطِذ اُجبؽضخ ئ٠ُ  .TOE  ،HOT-fitٖٓ  ٓج٠٘ ػ٠ِ ئؽبه ً

ً ُِو٤ْ أُؼ٤به٣خ أُٞط٠ ً  رٞاكن ٗٔٞمط اُلهاٍخ ٝكوب . ج٘بئ٤خاُ ُخأُؼبك ُ٘ٔنعخثٜب ٝكوب

اُغبٛي٣خ الأ٤٘ٓخ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ُقظٞط٤خ اُج٤بٗبد ًٔب رٞطِذ اُلهاٍخ ئ٠ُ أ٤ٔٛخ 

ُٔؾبٍج٤خ، ثبلإػبكخ ئ٠ُ اٝأٜٓ٘ب، ٝاُغبٛي٣خ اُز٘ظ٤ٔ٤خ لأٖٓ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد 

رج٠٘  ػ٘لأ٤ٔٛخ الإٓزضبٍ اُوب٠ٗٞٗ ٝاُلػْ اُؾ٠ٌٓٞ، ٝئٛزٔبّ اُشوًبد ثبلأٖٓ اُجشوٟ 

  لأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ. ىرو٤٘ز٠ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼي

رٞط٠ اُجبؽضخ ثؼوٝهح ئٛزٔبّ اُشوًبد ثٞػغ اُؼٞاثؾ اُز٠ رَبػلٛب ػ٠ِ  

٠ أُورجؾ ثزج٠٘ رِي اُزو٤٘بد أَُزؾلصخ. ًٔب رٞط٠ ؽٔب٣خ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج

ك٠ اُغبٓؼبد ٝالأػٔبٍ اُجبؽضخ ثؼوٝهح ئٛزٔبّ أهَبّ أُؾبٍجخ ث٤ٌِبد اُزغبهح 

اُٞاهغ الإكزواػ٠ أُظو٣خ ثلهاٍخ أُ٘بكغ ٝأُقبؽو أُزورجخ ػ٠ِ رج٠٘ رو٤٘ز٠ 

 ػ٠ِ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠.  ٝأُؼيى

ك٠ ػٞء ٓب رٞطَ ا٤ُٚ اُجؾش ٖٓ ٗزبئظ ٝرٞط٤بد، ظٜود ثؼغ أُغبلاد 

اُجؾض٤خ أُورجطخ ثٔٞػٞع اُجؾش ٝاُز٠ ٣ٌٖٔ ر٘بُٜٝب ك٠ اُجؾٞس أَُزوج٤ِخ ٜٝٓ٘ب: 

ك٠  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىهجٍٞ اُزٌُ٘ٞٞع٠ ُلهاٍخ رج٠٘ رو٤٘ز٠  ئؽبهئٍزقلاّ 

ػ٠ِ  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى ز٤٘٠كهاٍخ أصو رطج٤ن روأُغبٍ أُؾبٍج٠، ًٝنُي 

كهاٍخ رأص٤و رج٠٘ رو٤٘خ اُٞاهغ ثبلإػبكخ ئ٠ُ اُزؼ٤ِْ أُؾبٍج٠ ٝى٣بكح ًلبءح أُؾبٍج٤ٖ، 

ظَ الإكزواػ٠ ػ٠ِ ئعواءاد أُواعؼخ، ًٝنُي كهاٍخ ٓلآؼ اُزوبه٣و أُب٤ُخ ك٠ 

الإكزواػ٠  ا٤ُٔزبك٤وً، ٝكهاٍخ رأص٤و اُٞاهغٝعٞك ػبُْ ئكزواػ٠ هه٠ٔ ٓزٌبَٓ ٓضَ 

أ٤ٔٛخ ، ثبلإػبكخ ئ٠ُ كهاٍخ كٝه اُوٞا٤ٖٗ ٝاُزشو٣ؼبد ٝػ٠ِ أُواعؼخ اُلاف٤ِخ

ً أُورجطخ ثبُٔؼبٓلاد أُب٤ُخ ك٠ ا٤ُٔزبك٤وًئطلاه أُؼب٤٣و أُب٤ُخ   . ٣ٌٖٔ أ٣ؼب

كهاٍخ أصو ئٍزقلاّ اُشوًبد ُزو٤٘خ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ػ٠ِ َٓزوجَ اُزوبه٣و أُب٤ُخ 

٤َِ أُب٠ُ ُِوٞائْ أُب٤ُخ، ًٝنُي كهاٍخ أصو ئٍزقلاّ رو٤٘خ اُٞاهغ ٝى٣بكح ًلبءح اُزؾ

الإكزواػ٠ ك٠ رؼي٣ي ٝروش٤ل اُوواهاد أُب٤ُخ. ًٔب ٣ٌٖٔ كهاٍخ أصو ئٍزقلاّ رو٤٘خ 

. ٣ٌٖٔ إٔ رزؼوع اُجؾٞس اُٞاهغ أُؼيى ػ٠ِ ى٣بكح ًلبءح اُؼ٤ِٔبد أُؾبٍج٤خ

ً ُلهاٍخ أكبم ٝرؾل٣بد ئٍزقلا  اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىّ رو٤٘ز٠ أَُزوج٤ِخ أ٣ؼب

ثقلاف أُنًٞهح  -الأفوٟ ٝأف٤واً كهاٍخ أُقبؽو ػ٠ِ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠،

اُشوًبد ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٠ ػ٘ل كفٍٞ رٞاعٚ ٣ٌٖٔ إٔ اُز٠   -ك٠ اُجؾش

 .  ٤ًٝل٤خ رغ٘ت ٛنٙ أُقبؽو الإكزواػ٠ؼبُْ ُِ

 ٣ٞعل أٟ رؼبهع ٓظبُؼ عواء ٗشو ٛنا اُجؾش. : روو اُجبؽضخ أٗٚ لاتؼبسض انًصبنش
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 ُْ رزِن اُجبؽضخ أٟ ٓ٘ؾخ أٝ ر٣َٞٔ ٖٓ أٟ عٜخ. انتًٕيم:

 

 

 لبئًخ انًشارغ

 انًشارغ ثبنهغخ انؼشثيخ: 

 أُغٌِ الأػ٠ِ ُلأٖٓ اَُي٤جوا٠ٗ، هئبٍيخ ٓغِيٌ  2212ٖٓ ا٤َُجوا٠ٗ ،الاٍزوار٤غ٤خ اُٞؽ٤٘خ ُلأ ،

 اُٞىهاء، عٜٔٞه٣خ ٓظو اُؼوث٤خ.

  ر٘ظ٤ْ ػبُْ ا٤ُٔزبك٤وً الاكزواػ٠: اُؾًٞٔيخ  2223آهصو ك١ ٤ُزَ، ، اُؤخ اُؼب٤ُٔخ ُِؾٌٞٓبد " ،

 .30-1ٝكٝهٛب الأٍب٠ٍ ك٠ كفٍٞ ػبُْ ا٤ُٔزبك٤وً الاكزواػ٠ ٝرط٣ٞوٙ" ، 

  ، رؾٞلاد ٝرؾل٣بد ػظو اُنًبء 2223، الأٖٓ ا٤َُجوا٢ٗ ك٢  2223ا٣ٌُٞز٠ ، محمد :

  https://trendsresearch.org/ar/insight.  10-1 الاطط٘بػ٢،

  اُؾًٞٔخ ٝاُؼبطٔخ الإكاه٣خ اُغل٣لح، 2222اُو٠ٓٞ ُِؾًٞٔخ اُوش٤لح ٝاُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ، أُؼٜل ،
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 يهضك انجضج: لبئًخ الإعتمصبء

يٕافك  

 ثشذح

غيش  يضبيذ يٕافك

 يٕافك

غيش يٕافك 

 ثشذح

 ػُذ تجُٗ انششكبد نتمُيتٗ انٕالغ الإفتشاضٗ ٔانًؼضصانتٗ يًكٍ أٌ تٕارّ َظبو انًؼهٕيبد انًضبعجٗ  ٔانًخبطش انتضذيبدانًضٕس انخبَٗ: 



 

46 
 

  ٔانؼٕايم انجششيخ ٔانخمبفيخ تكهفخ الاعتخًبس .1

ؼيى. .1 ُٓ       ى٣بكح رٌِلخ الإٍزضٔبهاد لإٗشبء رو٤٘بد ٝاهغ ئكزواػ٠ ٝ

      ى٣بكح رٌب٤ُق رط٣ٞو اُزطج٤وبد ٝاُج٤ئبد الإكزواػ٤خ. .2

 انًخبطش انًشتجطخ ثتزشثخ انًغتخذو .2

      ٓؼبٗبح أُؾبٍج٤ٖ ٖٓ اُلٝاه ٝاُـض٤بٕ عواء اُلفٍٞ ُِؼبُْ الإكزواػ٠. .3

      ٝعٞك أفطبء ك٤٘خ هل رإكٟ ئ٠ُ ػلّ ئرٔبّ أُؼبٓلاد ك٠ اُٞهذ أُ٘بٍت. .4

      ػلّ صوخ أُؾبٍج٤ٖ ك٠ اُزو٤٘بد اُغل٣لح. .5

  انٕالغ الإفتشاضٗ ٔانًؼضصانًخبطش الأيُيخ انًشتجطخ ثتجُٗ تمُيتٗ  .3

 )انخغشاد الأيُيخ(: انٕالغ الإفتشاضٗ ٔانًؼضصانًخبطش انًشتجطخ ثأيٍ أرٓضح 

      ُِٜغٔبد الإٌُزو٤ٗٝخ. اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىئؽزٔب٤ُخ رؼوع أٖٓ أعٜيح  .6

      ئؽزٔب٤ُخ ؽغت أُٜبع٤ٖٔ َُٔبػبد اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٓغبٍ هؤ٣خ أُؾبٍت. .2

رٌٖٔ أُٜبع٤ٖٔ ٖٓ اُٞطٍٞ ئ٠ُ ث٤بٗبد رزجغ اُؾوًخ اُقبطخ ثَٔبػبد اُوأً اُقبطخ ثبُٞاهغ  .0

 الإكزواػ٠ ُِٔؾبٍج٤ٖ.

     

      ئؽزٔب٤ُخ رؼوع أُؾبٍج٤ٖ ػ٘ل ئٍزقلاّ رو٤٘خ اُٞاهغ أُؼيى ُوكغ اُقلٓخ أُٞىػخ. .9

ئؽزٔب٤ُخ رؾٌْ أُٜبع٤ٖٔ ُلأعٜيح أُزظِخ ػٖ ثؼُل، ٍٝوهخ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ اُقبطخ ثبُشوًخ  .12

 ٖٓ فلاٍ اُٜغّٞ ػ٠ِ الأعٜيح أَُزقلٓخ ٖٓ هجَ أُؾبٍت.

     

      ئٗزؾبٍ ا٣ُٜٞخ ٝاُزؼوع ُٔشٌِخ ٓظبكهخ اُظٞه اُوٓي٣خئؽزٔب٤ُخ اُزؼوع ُٜغّٞ  .11

      ئٌٓب٤ٗخ ؽلٝس ئٗزٜبعبد ُِؾٍٞجخ اَُؾبث٤خ. .12

      ئؽزٔب٤ُخ رلاػت أُٜبع٤ٖٔ ثب٣ُٜٞبد أُي٣لخ ٝأَُوٝهخ. .13

      ٣ٌٖٔ ُِجوآظ اُؼبهح "رؼ٤ٔخ" أُؾبٍت ٓإهزبً ُِؾظٍٞ ػ٠ِ ث٤بٗبد ٝٓؼِٞٓبد اُشوًخ. .14

      ئٍزقلاّ أُؾبٍج٤ٖ ُِجوآظ اُؼبهح.ئٌٓب٤ٗخ  .15

 انًخبطش انًشتجطخ ثفمذاٌ انجيبَبد ٔانًؼهٕيبد انًضبعجيخ

هل رزؼوع اُج٤بٗبد اُز٠ ٣زْ عٔؼٜب أٝ ئٗشبؤٛب ثٞاٍطخ الأعٜيح اُوبثِخ ُلإهرلاء ٝأَُزقل٤ٖٓ /  .16

 اُظٞه اُوٓي٣خ ُِؼل٣ل ٖٓ اُزٜل٣لاد.

     

ُزٜل٣لاد اُؼجش ثبُج٤بٗبد،  -ٝاُز٠ ٣ورل٣ٜب أُؾبٍج٤ٖ -ُلإهرلاءهل رزؼوع الأعٜيح اُوبثِخ  .12

 ٝئكفبٍ اُج٤بٗبد اُقبؽئخ ٖٓ أُٜبع٤ٖٔ.

     

٣ٌٖٔ اُؼجش ثبُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ ُِشوًبد ٖٓ فلاٍ الأعٜيح اُز٠ ٣ورل٣ٜب  .10

 .ػبُْ ئكزواػ٠ هه٠ٔ ٓزٌبَٓ  أُؾبٍج٤ٖ ُِلفٍٞ ك٠

     

ئٗشبء ًِٔبد ٓوٝه أَُزقل٤ٖٓ ثَُٜٞخ ػ٘ل رزجؼٚ ؽوًخ الأطجغ ٌُِزبثخ ٣ٌٖٔ ُِٜٔبعْ ئػبكح  .19

 ػ٠ِ ُٞؽبد أُلبر٤ؼ الإكزواػ٤خ.

     

 انٕالغ الإفتشاضٗ ٔانًؼضصيشبكم انخصٕصيخ انًشتجطخ ثتجُٗ تمُيتٗ  .4

هل ٣َزط٤غ أُٜبعٕٔٞ اُٞطٍٞ ئ٠ُ اُج٤بٗبد الأ٤ُٝخ َُِٔزقل٤ٖٓ ٝاُٜغّٞ ػ٤ِْٜ ثاٍزقلاّ  .22

 أُزولٓخ.اُٜغٔبد 

     

      ٣ٌٖٔ رَوة فظٞط٤خ أَُزقل٤ٖٓ ك٠ ؽجوخ ٓؼبُغخ اُج٤بٗبد ٝؽجوخ اُزقي٣ٖ اَُؾبث٠ .21

      اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى٣ٌٖٔ ئفزوام الأعٜيح اُطوك٤خ ٌَُ ٖٓ  .22

      اُؼبُْ الإكزواػ٠هل رزؼوع اُجظٔبد اُوه٤ٔخ ُِزٜل٣لاد ك٠  .23

 انٕالغ الإفتشاضٗ ٔانًؼضصانؼٕايم انًإحشح ػهٗ تجُٗ تمُيتٗ انًضٕس انخبنج: 

 انؼٕايم انتكُٕنٕريخ

 خصٕصيخ انجيبَبد

      أُظبكهخ ٗظبّ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىأرٞهغ إٔ رَزقلّ رو٤٘ز٠  .24

أرٞهغ  ئٛزٔبّ اُشوًخ ثبفلبء اُج٤بٗبد أُ٘وُٞخ ٖٓ أَُزشؼواد هجَ ٓشبهًزٜب ٓغ اُقلٓبد  .25

 اَُؾبث٤خ.

     

      .اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىأرٞهغ ئٛزٔبّ اُشوًخ ثطوم ٓظبكهخ صلاص٤خ الأثؼبك ػ٘ل رج٠٘ رو٤٘ز٠  .26

 أيٍ انجيبَبد

      ثطو٣وخ ٓشلوح اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىأرٞهغ إٔ رؼَٔ رو٤٘ز٠  .22
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ٓشبهًخ اُج٤بٗبد اُقبطخ ثبُزٜل٣لاد ا٤َُجوا٤ٗخ  بدٓ٘ظ ٝرَزضٔو ك٠ أرٞهغ إٔ ر٘ؼْ اُشوًخ .20

 اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىرو٤٘ز٠  رج٤ٜ٘ب ػ٘ل

     

      أرٞهغ إٔ ٣زْ كوع ههبثخ طبهٓخ ػ٠ِ اُشوًخ ك٠ اُٞطٍٞ ئ٠ُ ٓؼِٞٓبد ػٖ شوًبء الأػٔبٍ .29

 انؼٕايم انتُظيًيخ

 نهششكخ انمذسح انًبنيخ

اٍز٤ؼبة رٌِلخ ر٘ل٤ن اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝاُزله٣ت ػ٠ِ اُؾل ٖٓ أػزول إٔ اُشوًخ ُل٣ٜب اُولهح ػ٠ِ  .32

 أُقبؽو أُزورجخ رِي اُزو٤٘بد

     

اػزول إٔ اُشوًخ ُل٣ٜب أُولهح ػ٠ِ ككغ اُزٌب٤ُق اُقبطخ ثز٘ل٤ن ٝط٤بٗخ ٝئٗشبء أُ٘ظبد  .31

 ُٔشبهًخ اُج٤بٗبد اُقبطخ ثبُزٜل٣لاد ا٤َُجوا٤ٗخ اُقبطخ ثزو٤٘خ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝاُٞاهغ

     

      اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغل٣لح ٠ٓؾلكاً ٛبٓبً ُزج٘ ٣٠ؼل اُٞطٍٞ ئ٠ُ اُز٣َٞٔ اٌُبك .32

 الإرشاءاد انتُظيًيخ

      أػزول إٔ اُشوًخ  رٜزْ ثزو٤ٍـ صوبكخ اُزؼ٤ِْ أَُزٔو .33

      أػزول إٔ اُشوًخ رٜزْ ثزٞؽ٤ل صوبكخ الأٖٓ ا٤َُجوا٠ٗ ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ .34

أُورجطخ ثاٍزقلاّ رو٤٘ز٠ اُلاف٤ِخ ٝاُقبهع٤خ أػزول إٔ اُشوًخ ٍٞف رٜزْ ثٞػغ الإعواءاد  .35

 اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيى

     

 انؼٕايم انجيئيخ:

 الإطبس انمبََٕٗ

أرٞهغ ٝػغ اُِٞائؼ اُؾ٤ٌٓٞخ ثلهعخ ًبك٤خ ُؾٔب٣خ أَُزقل٤ٖٓ ٖٓ أُقبؽو أُورجطخ ثزج٠٘  .36

 ٝأُؼيى اُٞاهغ الإكزواػ٠رو٤٘ز٠ 

     

      أرٞهغ الإٛزٔبّ ثٞػغ هٞا٤ٖٗ ؽٔب٣خ اُقظٞط٤خ ٍٝو٣خ أُؼِٞٓبد ػجو الإٗزوٗذ. .32

      .اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىأرٞهغ ٝػغ اُزشو٣ؼبد اُز٠ رؾ٠ٔ َٓزقل٠ٓ رو٤٘ز٠  .30

 انذػى انضكٕيٗ

      أرٞهغ ٝػغ اُؾٌٞٓبد َُجَ اُلػْ ُِزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغل٣لح .39

اُٞاهغ الإكزواػ٠ أرٞهغ ٝػغ اُؾٌٞٓبد ُٔجبكهاد رله٣ج٤خ ُلأكواك ػ٠ِ ئٍزقلاّ رو٤٘ز٠  .42

 ٝأُؼيى

     

غٜبد ئٍزشبه٣خ رَبػل ػ٠ِ رٞك٤و اُ٘ظؼ ٝالإهشبك ثظلك أُ٘بكغ ُأرٞهغ رٞك٤و اُؾٌٞٓبد  .41

اُٞاهغ رو٤٘ز٠ ٓضَ  بٝاُزو٤٘بد أُلػٔخ ُٜ اُؼٞاُْ الإكزواػ٤خٝأُقبؽو اُ٘برغخ ٖٓ اُلفٍٞ ك٠ 

 الإكزواػ٠ ٝأُؼيى

     

 انجؼذ انجششٖ

 تذسيت ٔخجشح انًضبعجيٍ

      روؽت اُشوًخ كائٔب ثزله٣ت أُؾبٍج٤ٖ ػ٠ِ اُزو٤٘بد اُغل٣لح هجَ ئٍزقلآٜب .42

      .اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىأػزول إٔ اُشوًخ ٍزٜزْ ثزله٣ت أُؾبٍج٤ٖ ٖٓ فلاٍ رو٤٘ز٠  .43

      ٓٞاهك ثشو٣خ ًبك٤خ ثبُٜٔبهاد اُلاىٓخ لاٍزقلاّ اُزو٤٘بد اُغل٣لح.أػزول إٔ اُشوًخ رٔزِي  .44

      هجٍٞ أُؾبٍج٤ٖ ك٠ اُشوًخ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىٍٞف ٣ِو٠ رج٠٘ رو٤٘ز٠  .45

 انٕالغ الإفتشاضٗ ٔانًؼضصانششكبد نتمُيتٗ  تجُٗ

      ك٠ أَُزوجَ اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىػزٔبك رو٤٘خ ئأػزول إٔ اُشوًخ ر١ٞ٘  .46

      اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىٖٓ أُل٤ل ُِشوًخ ئٍزقلاّ رو٤٘ز٠  .42

      ٤ٍل٤ل اُشوًخ ئ٠ُ ؽل ًج٤و اُٞاهغ الإكزواػ٠ ٝأُؼيىػزٔبك ئٖٓ أُزٞهغ إٔ  .40


