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 ٍِخص اٌثؽس :
باالحبيٕ  ػزقٕة المظحٍلك جٍدف الدراطة العالٕة الّ فعص ػلاقة بٕه رػأة العدخ َ

َقاد جاا اػاداا قا ماة اطحل ااا   ،ػلاّ شماإٌز ادودٔاة الزٔا إة لاازد اللادا الصشا زٔاة

اطاحصابة، َجاا اطاحؼاا  483طة ٌذي الؼلاقة، َقاد جاا جصمٕاغ لصمغ اليٕاوات اللاسمة لدرا

ظ ا ٓ. ََفلا لٍذا للد بلغ ػدا اللاُا ا ال اعٕعة اطحمارد غٕز صالعة للحعلٕل الإ 43

زوامس ب ، َجا جعلٕل اليٕاوات الإظ ا ٕة باطحخداا%83.83بىظية إطحصابة  قا مة 433

SPSS 25  لحعلٕل الؼلاقات المياشازد، َوماُ ز المؼاااات الٍٕالٕاة باطاحخداا بزواامس

AMOS 21  َجُصالث الدراطاة الاّ َشاُا  . َ لاك لحعلٕال الؼلاقاات ال ٕاز مياشازد

ٌااذي الدراطااة  . َجعلاا جااؤذٕز مؼىااُْ إٔصااابٓ باإه رػأااة العاادخ َػزقٕااة المظااحٍلك.

 مظاٌمة ػلمٕة َػملٕة للمٍحمٕه فٓ ٌذا المصال.

     (.ػزقٕة المظحٍلك ،رػأة العدخ)اٌىٍّاخ اٌّفراؼ١ح : 

Abstract 

The present study aimed at investigating the relationship between 

Effect of Event Sponsorship and Consumer Ethnocentrism. An 

empirical study on Algerian football fans. Data were collected 

from 384 and 39 invalid forms were excluded for statistical 

analysis. Accordingly, the number of valid questionnaires has 

reached (345) response rate 83.83% .and to analyse the data and 

access the results of the study, the SPSS 25 programme was 

relied upon. To analyse direct relationships and a structural 

equation model using the AMOS 21 programme to analyse 

indirect relationships. The results research showed that there is a 

significant positive effect of Event Sponsorship and Consumer 

Ethnocentrism.  

Keywords:( Event Sponsorship, Consumer Ethnocentrism).  

 

 



  

 

 

 ِمذِح

فٓ الدَل المحلدمة َاظدد مه أطزع ال ىاػات ومُاً ، َٔؼحيز أصيعث الزٔا ة 

الحظاأُ  الزٔا اآ شااش  مٍااا مااه الىياااث الزٔا اآ ظٕااد ٔاادَر ظااُل فٍااا طاالُ  

المظااحٍلك َجعزٕااش ادطااُات المظااحٍدفة لياازا  الظاالغ َالخاادمات، ٌَىااا  ظاشااة إلااّ 

لمالٕااة الحظاأُ  الزٔا اآ دوااً ٔظاااػد المرطظااات الزٔا اإة للع ااُل ػلااّ المااُارا ا

اللاسمااة ليلا ٍااا، ػااه ثزٔاا  وياااث الزػأااة ظٕااد ٔؼحيااز مااه أٌااا اداَات الحظاأُلٕة 

 .(Jagodic & Mateša, 2018)للمىظمات الزٔا ٕة 

َفٓ مؼظا ادظٕان جظاػد رػأة اليزكات فٓ جُلٕد صُرد إٔصابٕة ػه الزاػٓ 

 Chebli)َأشارت الدراطة الحٓ قاا بٍاا  (.Chien et al. 2011َػلامحً الحصارٔة )

& Ghrbi, 2014 ) ماه اليازكات الحآ جماث ػلإٍا 83إلاّ أواً فٕماا ٔلحاز  ماه %

الدراطة أن الزػأة شش  مه اطحزاجٕصٕاجٍا الحظُٔلٕة، إ  أن الزػأاة ماه أٌاا الؼُامال 

ت فاآ مصااال ااج اااات الحظاأُلٕة َأااي ماملااة لجػاالان َجاازَٔس الميٕؼااات َالؼلاقااا

 الؼامة.

 أٚلا : الإطاس إٌظشٞ ٚ اٌذساساخ اٌساتمح

 (Event Sponsorship) سػا٠ح اٌؽذز  اٌّرغ١ش اٌّسرمً : 

 سػا٠ح اٌؽذزِفَٙٛ  .1
اجزاات جصاارْ ٔلاُا بمُشياً الزاػآ بحلادٔا اػاا ٔماه جىاَل مزٍُا رػأة العدخ بؤوً 

أَ ػلامحاً الحصارٔاة أَ  لاًمه أشل جؤطٕض ارجياث بٕه ال اُرد الذٌىٕاة  مالٓ أَ ػٕىٓ

 ,Jagodic & Mateša) ملاباال ظلااُت الحاازَٔس لٍااذا العاادخمااغ العاادخ مىحصاجااً 

2018). 

 سػا٠ح اٌؽذزأتؼاد  .2
، َبؼاد اثالاع الياظاد ػلاّ رػأاة العادخاخحلزث الدراطاات الظاابلة فآ جىااَل أبؼااا 

فاا ن الياظااد طااُف ٔؼحمااد فاآ ٌااذي الدراطااة ػلااّ ادبؼاااا الحالٕااة  ادبؼاااا،الؼدٔااد مااه 

إرجيااث  مؼزفة مىحصات الزاػٓ،  ،الإجصاي وعُ الزاػٓ، الملا مة بٕه العدخ َالزاػٓ)

(، كُوٍا جؼد ادكرز اطحخدامًا َشُٕػًا لدِ اليااظرٕه، َبالإ اافة إلاّ الزاػٓ بالمصحمغ

 مدِ ملا محٍا فٓ مصال الحبيٕ .

 & Lacey)أشاار  :Event–sponsor fitاٌشاػ ٟ ٚاٌؽ ذز  ١ٓت  اٌّلائّح -

Close, 2013)  الملا مااة ٌاآ الماادِ الااذْ ٔاادر  فٕااً المظااحٍلك أن إلااّ أن

 .العدخ َالؼلامة الحصارٔة الزاػٕة لٍما وزض ال ُرد َاللٕا َالزَابط الصٕدد

ٔيٕز مزٍاُا ااجصااي  :Attitude toward Sponsorالاذعاٖ ٔؽٛ اٌشاػٟ  -

 ,Walraven) الحلٕٕا الؼاا للمظحٍلك لمىظمة جزػّ العادخ بؤوًوعُ الزاػٓ 

2013). 

 :Knowledge of Sponsor's Productsاٌّؼشف ح تّٕرع اخ اٌشاػ ٟ  -
إلااّ أن المؼزفااة بمىحصااات الزاػاآ ٌاآ  (Close et al., 2006)ٔياإز 

 ااوزؼاات َالمياػز الحٓ ٔظٍزٌا المظحٍلإه جصاي اليزكة راػٕة العدخ.



  

 Close)ٔ ف : Community Involvementاسذثاط اٌشاػٟ تاٌّعرّغ  -

et al., 2006)  ٓارجياث الزاػٓ باالمصحمغ بؤواً المظايُلٕة ااشحماػٕاة للزاػا

بحصظٕد  لك مه خلال رػأحً للأظداخ المىحمٕة  جصاي المصحمغ ، َٔلُا الزاػٓ

 لمصحمغ مؼٕه.

 َطُف ٔحا شزض كل بؼُد مه ٌذي ادبؼاا بالحز ٕل فٓ الإثار الىظزْ للدراطة. 

 : ػشل١ح اٌّسرٍٙه راتغاٌّرغ١ش اٌ
 فآ الز ٕظإة المزاإٌا مه الؼزقٕة الصماػة َمزٍُا ethnicity الؼزقٕة مزٍُا ٔؼد    

 الظٕاطٕة، َػلا ااشحماع، َػلا ادورزَبُلُشٓ، ػلا مرل ااشحماػٕة الؼلُا مه الؼدٔد

 شاىض، أَ أماة أَ شاؼ  بمؼىاّ " ethno " ٌاُ ُٔواوٓ أصل إلّ الؼزقٕة لزظة َجزجد

 ٔىحماُن ا ماه ػلاّ ادَرَبٕة الل ات فٓ اللزظ ٌذا ٔبل  كان الُطبّ الؼ ُر َفٓ

 ( 1992إٌا،زإب( َالٍُٕأة المظٕعٕة للدٔاوحٕه

َٔلااص  ( ٌٓ بىا  شؼيٕة فٓ بعُخ الحظأُ  الادَلCEٓؼزقٕة المظحٍلك )أما بالىظية ل

أذيث صعة الحىير َلااه ماغ دوً ، ملٕاص مُذُت بً  CETSCALEػمُما باطحخداا 

 . (Sharma, 2015)أالة معدَاد ظُل صعة بىا ً 

 ػشل١ح اٌّسرٍٙهِفَٙٛ  .1
قاااد جااارذز ػلاااّ مُاقاااف "خاصااإة جيااايً الظااامات لليخ ااإات الززأاااة َالحااآ  ٌااآ 

  .(Sharma, 2015المظحٍلإه َالظلُ  جصاي المىحصات المعلٕة ملابل ادشىيٕة )

 ػشل١ح اٌّسرٍٙهأتؼاد  .2
، َبؼاد اثالاع الياظاد ػلاّ ػزقٕة المظاحٍلكاخحلزث الدراطات الظابلة فٓ جىاَل أبؼاا 

اٌرا١ٌ  ح ف   ْ اٌثاؼ  س س  ٛد ٠ؼرّ  ذ ف  ٟ ٘  زٖ اٌذساس  ح ػٍ  ٝ الأتؼ  اد ادبؼاااا، الؼدٔااد مااه 

كُوٍاا جؼاد ادكراز اطاحخدامًا (، اٌرفض١ً اٌس ٍٛوٟ، اٌرؽ١ض الإدساوٟ، اٌرفاػً اٌؼاطفٟ)

 َشُٕػًا لدِ الياظرٕه، َبالإ افة إلّ مدِ ملا محٍا فٓ مصال الحبيٕ .

 ٟاٌرفاػً اٌؼاطفAffective reaction   

  ٟاٌرؽ١ض اٌّؼشفCognitive bias  

  ٟاٌرفض١ً اٌسٍٛوBehavioral preference  
 

 اٌذساساخ اٌساتمحشا١ٔا : 

 سػا٠ح اٌؽذز  دساساخ ذٕاٌٚد (1
( اخحيااار جااؤذٕز ااػحاازاف Koronios, et al, 2016َاطااحٍدفث اراطااة ) -

الزاػاآ ب وصاااس الززٔاا  َجااازٔا َإٔرااار الزاػاآ ػلااّ الالمااة المىبُقااة َوٕااة 

مااه المحااابؼٕه لاارلاخ ميارٔااات لااازد  808جبيٕاا  الدراطااة ػلااّ  الياازا . َجااا

الظلة جا اخحٕارٌا ػيُا ٕا مه المدرشات. َجُصلث الدراطة إلّ َشُا جاؤذٕز 

إٔصابٓ لال مه اػحزاف الزاػآ ب وصااس الززٔا  َجاازٔا َإٔراار الزاػآ ػلاّ 

لك وٕااة الياازا  لمىحصااات الزاػاآ َكااذلك ػلااّ الالمااة المىبُقااة الإٔصابٕااة. كااذ

أظٍزت الىحا س َشُا جؤذٕز لمح ٕز إٔرار الزاػٓ ػلّ الالمة المىبُقاة الظاليٕة 

فٓ ظٕه لا ٔريث جؤذٕز اػحزاف الزاػٓ ب وصاس الززٔا  َجاازٔا الزاػآ ػلاّ 

 الالمة المىبُقة الظليٕة.



  

جبأُز َاخحياار وماُ ز  (Edeling A., et al, 2017)كما اطحٍدفث اراطة  -

دػا  شااال الزػأااة. َجااا جبيٕاا  الدراطااة ػلااّ مزااإٌمٓ ُٔ ااط ملاادمات اطااح

مه المحابؼٕه لازد اللدا ادلماوٕة. َجُصالث الدراطاة إلاّ أواً ا ُٔشاد  8831

جؤذٕز للحُاف  الص زافآ ماغ العادخ المادػُا َظصاا ااطاحرمار ػلاّ اطاحدػا  

شال الزػأة، فٓ ظإه كاان لمادد الزػأاة جاؤذٕز كيٕاز ػلاّ اطاحدػا  الصٍاات 

 ٌاه المظاحٍلك، كماا أن الزػأاة المُاسٔة)رػأاة اليازكة لعاادخ الزاػٕاة فآ 

 مىافض( لا ٔاه لٍا جؤذٕز ػلّ اطحدػا  الزػأة فٓ  ٌه المظحٍلك.

 ػشل١ح اٌّسرٍٙه دساساخ ذٕاٌٚد (2

اراطة بؼىُان "أاَار الىشػة الؼزقٕة للمظحٍلك Lee, 2014)  (أشزِ -

جؤذٕزات الزػأة" بٍدف اراطة آذار الىشػة الؼزقٕة للمظحٍلإه  َالؼدا  فٓ

َالؼدا  ػلّ جؤذٕز الؼلامة الحصارٔة َالرلة فٓ الؼلامة الحصارٔة، باطحخداا 

الىمذشة  ات الىمُ الاامه للحمٕٕش بٕه الماُوات الرابحة َالماُوات الدٔىامٕإة 

أشارت وحا س الدراطة إلّ   .ةلحؤذٕز الؼلامة الحصارٔة َالرلة فٓ الؼلامة الحصارٔ

أوً قد ساا جؤذٕز الؼلامة الحصارٔة َذلة الؼلامة الحصارٔة بيال خبٓ بمزَر 

 الُقث. َمغ  لك، خززث الىشػة الؼزقٕة َػدا  المظحٍلإه مه ٌذي الشٔااات

 بيال طليٓ.

بؼىُان "اَر الؼدا  َالحدٔه  اراطة .Esmaeilzadeh, 2012)  (أشزت   -

َالىشػة الؼزقٕة ػلّ وٕة شزا  المظحٍلك: اراطة فٓ مالٕشْ ػلّ الؼلامات 

الحصارٔة ادَرَبٕة: بٍدف جعدٔد آذار الىشػة الؼزقٕة َالحدٔه َالؼدا  

َصُرد المىحس ػه وٕة المظحٍلك فٓ شزا  المىحصات ادَرَبٕة فٓ الظٕات 

إلّ مىحصات  ات مياركة مىخزضة َمىحصات  المالٕشْ. جىلظا صُرد المىحس

مظحٍلك معلٓ )مه  300 ات مياركة مزجزؼة. جا إشزا  اراطة مظعٕة ػلّ 

ذلاخ مصمُػات ػزقٕة( فٓ مالٕشٔا. جظٍز الىحا س ػلاقة طليٕة بٕه الىشػة 

الؼزقٕة َالحدٔه َالؼدا  ػلّ وٕة المظحٍلك المالٕشْ ليزا  المىحصات 

ة الؼزقٕة أٌا معدا لىٕة المظحٍلك. جلدا الىحا س أالة ادَرَبٕة. مرلث الىشػ

ػلّ ػدا جصاٌل الدَر المٍا للىشػة الؼزقٕة َالحدٔه َالؼدا  بٕه المظحٍلإه 

فٓ مالٕشٔا. لٍذي الدراطة مظاٌمة وظزٔة َػملٕة، فمه الىاظٕة الىظزٔة، 

 جضٕف ٌذي الدراطة جعدٔد ذلاخ مح ٕزات جرذز ػلّ وٕة المظحٍلإه ليزا 

المىحصات ادَرَبٕة. َ مه الىاظٕة الؼملٕة، ٔماه لليزكات المالٕشٔة الحزكٕش 

بيال أكيز ػلّ الىشػة الؼزقٕة لحعظٕه ج ُر المظحٍلك المالٕشْ للمىحصات 

  ات المياركة المىخزضة.

 َمما طي  ٔماه صٕاغة الززَض الحالٕة:

)الملا ماة بإه دبؼااا رػأاة العادخ  ةمؼىُٔا ػلاقاةُٔشاد  اٌفشض اٌشئ١سٟ الأٚي:

العاادخ َالزاػاآت ااجصاااي وعااُ الزاػاآت مؼزفااة مىحصااات الزاػاآت ارجياااث الزاػاآ 

 ػلّ ػزقٕة المظحٍلك.بالمصحمغ ( 



  

)الملا ماة بإه ُٔشاد جاؤذٕز مؼىاُْ دبؼااا رػأاة العادخ  :ٟٔاٌفشض اٌشئ١سٟ اٌص ا

لزاػاآت ارجياااث الزاػاآ العاادخ َالزاػاآت ااجصاااي وعااُ الزاػاآت مؼزفااة مىحصااات ا

 ػزقٕة المظحٍلك.ػلّ بالمصحمغ( 

 شاف١ح ٚػلالرٙا تّرغ١شاخ اٌذساسح:غاٌّرغ١شاخ اٌذ٠ّٛ (3
زافٕاة غمه الدراطات الحٓ اثلغ ػلٍٕا الياظاد، اجضاط َشاُا ػلاقاة للمح ٕازات الدٔمُ

لمؼزفااة ٌااذي الؼلاقااة َبااذلك جُصاال  بمح ٕاازات الدراطااة العالٕااة. ٌَااذا مااا اػااا الياظااد

 الياظد إلّ صٕاغة الززض الحالٓ:

جُشاااد فااازَت مؼىُٔاااة بياااؤن إارا  المحاااابؼٕه للعااادخ : صاٌ   ساٌف   شض اٌشئ١س   ٟ اٌ

الزٔا اآ لمح ٕاازات الدراطااة )رػأااة العاادخ، َػزقٕااة المظااحٍلك،( َفلاااً للمح ٕاازات 

 زافٕة )الىُع، الدخل، المظحُِ الحؼلٕمٓ، الظه(.غالدٔمُ

 شاٌصا : ِشىٍح اٌذساسح
جحمرل ميالة الدراطة فٓ الزصُد اليعرٕة فآ مصاال الدراطاة، َلمؼزفاة ٌاذي الزصاُد قااا 

 الياظد بالإثلاع ػلّ ادابٕات الظابلة  ات ال لة بمُ ُع الدراطة َجيٕه الحالٓ :

ػلااّ اراطااة جااؤذٕز رػأااة العاادخ ػلااّ ػزقٕااة المظااحٍلك مااه ركااشد مؼظااا الدراطااات 

 Shimp andالعالة المؼزفٕة َ العالة الؼاثزٕة َالزضٕل الظلُكٓ للمظحٍلإه )خلال 

Sharma, 1987 .) 

ٚفٟ ضٛء ٔرائط اٌذساساخ اٌساتمح، ذّىٓ اٌثاؼس ِٓ ص ١اغح ِش ىٍح اٌذساس ح ػٍ ٝ 

 إٌؽٛ اٌراٌٟ:

الأِ  ش اٌ زٞ ٠ص١  ش اٌرس  ا لاخ  ػشل١ ح اٌّس  رٍٙه   ػٍ  ٝ سػا٠ ح اٌؽ  ذزِ ا ٘  ٛ ذ   ش١ش    

 ا٢ذ١ح:

بيال مياشاز  َماا واُع  َػزقٕة المظحٍلكٌل ٌىا  ػلاقة بٕه رػأة العدخ  -8

 ٌذي الؼلاقة 

بٕه رػأة العدخ َػزقٕاة المظاحٍلك بياال مياشاز  َماا واُع  جؤذٕزٌل ٌىا   -2

 ٌذي الؼلاقة 

َفلااً للمح ٕازات ؼزقٕة المظحٍلك ٌل جُشد فزَت بيؤن إارا  شمٍُر العدخ ل -4

الإقامااة، الاادخل اليااٍزْ، المظااحُِ الحؼلٕماآ، زافٕااة )الىااُع، معاال غالدٔمُ

  الظه(

 ساتؼا : أ٘ذاد اٌذساسح
 طؼث ٌذي الدراطة إلّ جعلٕ  ادٌداف الحالٕة:

 . َػزقٕة المظحٍلكجعدٔد ثيٕؼة الؼلاقة بٕه رػأة العدخ  -8

 قُٔة لليزكة الزاػٕة. رػأة للعدخ فٓ جأُه ػزقٕة جؤذٕزاراطة  -2

ؼزقٕة المظاحٍلك إارا  شمٍُر العدخ لالحؼزف ػلّ مدِ َشُا فزَت بيؤن  -4

)الىُع، معل الإقامة، الدخل اليٍزْ، المظحُِ  الدٔمُغزافٕةَفلاً للمح ٕزات 

 الحؼلٕمٓ، الظه(.

 خاِسا : فشٚض اٌذساسح 



  

)الملا ماة بإه دبؼااا رػأاة العادخ ُٔشاد ػلاقاة مؼىُٔاة  :ٚياٌفشض اٌشئ١سٟ الأ

ارجياااث الزاػاآ  الزاػاآ،مؼزفااة مىحصااات  الزاػاآ،ااجصاااي وعااُ  َالزاػاآ،العاادخ 

 ػزقٕة المظحٍلك.ػلّ بالمصحمغ( 

)الملا ماة بإه ُٔشاد جاؤذٕز مؼىاُْ دبؼااا رػأاة العادخ : اٌص أٟاٌفشض اٌشئ١سٟ 

ارجياااث الزاػاآ  الزاػاآ،مؼزفااة مىحصااات  الزاػاآ،ااجصاااي وعااُ  َالزاػاآ،العاادخ 

 المظحٍلك.ػزقٕة ػلّ بالمصحمغ( 

جُشاااد فااازَت مؼىُٔاااة بياااؤن إارا  المحاااابؼٕه للعااادخ  :اٌف   شض اٌشئ١س   ٟ اٌصاٌ   س

)الىااُع، الاادخل، المظااحُِ  الدٔمُغزافٕااةَفلاااً للمح ٕاازات  الزٔا اآ لؼزقٕااة المظااحٍلك

  (.ؼمزالحؼلٕمٓ، ال

ف  ْ ٘ زٖ ٚتؼذ ػشض ٔرائط اٌذساساخ اٌساتمح ؼ ٛي اٌؼلال ح ت ١ٓ ِرغ١ شاخ اٌذساس ح، 

 اٌذساسح ذرثٕٝ إٌّٛرض اٌراٌٟ :

 

 

                                                                         H1 

H2 

    

 

H3 

 

 

 

 

 

 

 

 ( : الإثار المزإٌمّ للؼلاقة بٕه مح ٕزات الدراطة8شال )

 الم در : إػداا الياظد إػحمااا ػلّ الدراطات الظابلة

 المياشز الؼلاقةٔؼيز ػه  

 ياشزالمٔؼيز ػه الحؤذٕز  

 سادسا : أسٍٛب اٌذساسح

 ِعرّغ ٚػ١ٕح اٌذساسح :  -1

ٔحمرال مصحماغ اليعاد ماه المحاابؼٕه لميارٔاات ببُلاة كازد  . ِعرّغ اٌذساس ح:1/1

َالمحااابؼٕه لميارٔااات مُلُأااة الصشا ااز َشاايٕية الليا اال  2022/2024اللاادا مُطااا 

 ََفات طبٕف.

وظزا لؼادا َشاُا إثاار فؼلآ لمزازاات مصحماغ الدراطاة، قااا  :. ػ١ٕح اٌذساسح1/2

الياظد بحعدٔد ظصا الؼٕىة فٓ  اُ  اافحزا اات الحآ جحمرال فآ أن مصحماغ الدراطاة 

مززاد دن لؼية كزد اللدا جؼد اللؼياة الياؼيٕة ادَلاّ فآ الصشا از،  300000أكرز مه 

 ػشل١ح اٌّسرٍٙه

 اٌرفاػً اٌؼاطفٟ

 اٌرؽ١ض اٌّؼشفٟ

 اٌرفض١ً اٌسٍٛوٟ

 سػا٠ح اٌؽذز

 اٌّلائّح ت١ٓ اٌؽذز ٚ اٌشاػٟ

 الاذعاٖ ٔؽٛ اٌشاػٟ

 ِؼشفح ِٕرعاخ اٌشاػٟ

 اسذثاط اٌشاػٟ تاٌّعرّغ

 اٌّرغ١شاخ اٌذ٠ّٛغشاف١ح

، ؼّشرؼ١ٍُ، اٌاٌإٌٛع، اٌذخً، 

ٍغح، ِىاْ الإلاِح، اٌفش٠ك، اٌ

 اٌّاسوح.



  

% َوظية َشُا 3مظمُض بً % ػىد وظية خبؤ 33َمظحُِ الرلة الذْ جؼما بً الىحا س 

% لاذا جيلاغ ظصاا 30% َوظية ػدا َشُاٌاا 30الظُاٌز مُ ُع الدراطة فٓ الؼٕىة 

  (.Saunders et al.,2009, p.219مه رَاا العدخ ) 483الؼٕىة 

كما جا شمغ اليٕاوات َفلا دطالُ  الؼٕىاة المىحظماة ظٕاد أوٍاا الىاُع المىاطا  

الدراطاات ماغ ادخاذ فآ العظايان صاؼُبة جعدٔاد مه الؼٕىات فآ مرال ٌاذا الىاُع ماه 

اطاحمارد 433ال اعٕعة اللابلاة للحعلٕال َبلاغ ػادا ااطاحمارات  ،مصحمغ الدراطاة بدقاة

 %.83.83بىظية 

 أٔٛاع ِٚصادس ظّغ اٌث١أاخ :  -2
 اػحمد الياظد فّ إجماا ٌذي الدراطة ػلّ وُػٕه مه اليٕاوات ٌما :

الؼماالا  "المظحل ااّ مااىٍا" فاآ اللباااع  جااا شمؼٍااا مااه . اٌث١أ  اخ الأ١ٌٚ  ح :2/1

معل الدراطة َجعلٕال جلاك اليٕاواات بماا أجااض للياظاد اخحياار صاعة أَ خباؤ فازَض 

الدراطة َصُا إلّ وحا س. َللحؤكد مه مدِ كزأة ََ ُض ػيارات قا مة ااطحل ا  

ا َكاذا صاالاظٕحٍا لؼملٕاة شمااغ اليٕاواات المٕداوٕااة، فلااد جاا اخحيارٌااا ػلاّ ػٕىااة قُامٍاا

( مززاد مه مصحمغ الدراطة َأخذ ملاظظاجٍا فٓ ااػحيار، َكاذلك مىاقياحٍا ماغ 40)

 الظااد الميزفٕه قيل اليد  فٓ ػملٕة الحُسٔغ الزؼلٓ لللُا ا.

ٌَاّ جلااك اليٕاواات الحاآ جاا شمؼٍااا ماه خاالال مزاشؼااة  . اٌث١أ اخ اٌصا٠ٛٔ  ح :2/2

ىيٕااة جىاَلااث مح ٕاازات الاحاا  َالاادَرٔات َاليعااُخ َالزطااا ل الؼلمٕااة ػزبٕااة َأش

الدراطة رػأة العدخ الزٔا ٓ َػزقٕة المظاحٍلك َطالك اليازا  بماا ٔمااه الياظاد 

 مه جؤصٕل مزإٌا الدراطة َإػداا الإثار الىظزْ لٍا.

 أداج ظّغ اٌث١أاخ :  -3
اػحمد الياظد فٓ جصمٕغ بٕاوات الدراطة المٕداوٕة مه م اارٌا ادَلٕة ػلّ قا ماة 

المحااابؼٕه لاايؼح ادظااداخ الزٔا اإة ٌَاآ ببُلااة كااؤص  اطحل ااا  مُشٍااة إلااّ

َ مُلُأاة الصشا از َ شايٕية الليا ال ََفاات  2022/2024 الصمٍُرٔة الصشا زٔاة

َجااا ب ػاادااٌا خ ٕ اااً لٍااذا ال اازض فاآ  ااُ  الدراطااات الظااابلة َفاآ  طاابٕف

 ُ  ما كيزث ػىً الدراطة ااطحبلاػٕة، َجحضامه ٌاذي اللا ماة مصمُػاة أطايلة 

كماا  (.23-81)ػزقٕة المظاحٍلك(،83-8)للٕاص مح ٕزات الدراطة )رػأة العدخ 

للؼٕىااة زافٕااة ادطاايلة الخاصااة بالخ ااا ص الدٔمُغجضاامه ااطحل ااا  مصمُػااة 

 .معل الدراطة

 ساتؼا : ٔرائط اٌذساسح ا١ٌّذا١ٔح

 الإؼصاءاخ اٌٛصف١ح ٌث١أاخ اٌثؽس :  -1
 ( : وحا س اخحيارات ذيات قا مة ااطحل ا 8شدَل رقا )

  الأتؼاد اٌّرغ١ش

 سػا٠ح اٌؽذز

 )اٌّرغ١ش اٌّسرمً(

 0.8.1 الاذعاٖ ٔؽٛ اٌشاػٟ

 0.818 اٌّلاءِح ت١ٓ اٌؽذز ٚاٌشاػٟ

 0.310 ِٕرعاخ اٌشاػٟ ِؼشفح

 0.833 اسذثاط اٌشاػٟ تاٌّعرّغ



  

 0.824 (راتغػشل١ح اٌّسرٍٙه )اٌّرغ١ش اٌ

 : مه إػداا الياظد فٓ  ُ  وحا س الحعلٕل الإظ ا ٓالم در

 ذؽ١ًٍ اٌث١أاخ : -2

اطااحخدمث جلااك ادطااالٕ  فاآ َصااف بٕاوااات  أس  ا١ٌة الإؼص  اء اٌٛص  فٟ: 3/1

 الدراطة َػز ٍا بٕاوٕاً لحُ ٕعٍا، َمه جلك ادطالٕ  

 ااوعزاف المؼٕارْ.َ الىظ  المئُة،  لمحُطط العظابٓ جا اطحخداا 

 مؼامل اارجياث بٕزطُن للٕاص ػلاقة مح ٕزات الدراطة 

 ػلااّالمح ٕااز المظااحلل ابؼاااا للٕاااص ارشااة جااؤذٕز  أطاالُ  ااوعاادار المحؼاادا 

 المح ٕز الحابغ

جاااا اطاااحخدامً فٕماااا ٔحؼلااا  باااالمح ٕزات : ِس   رمٍر١ٓاخرث   اس "خ" ٌؼ١ٕر   ١ٓ  

 الدٔمُغزافٕة  ات الزيحٕه. 

: َقااد جااا اطااحخدامً فٕمااا ٔحؼلاا  ANOVAاخرث  اس ذؽ١ٍ  ً اٌرث  ا٠ٓ الأؼ  ادٞ  

 بالمح ٕزات الدٔمُغزافٕة  ات الرلاخ فيات فؤكرز. 

 : ٔرائط اخرثاس اٌفشٚض  -3

 اٌفشض الأٚي: -4/1
٠ٛظ   ذ ػلال   ح ِؼ٠ٕٛ   ح لأتؼ   اد سػا٠   ح اٌؽ   ذز  " ٔاااىص الزااازض ادَل ػلااآ اواااً

، ِؼشف ح ِٕرع اخ اٌشاػ ٟ ،الاذع اٖ ٔؽ ٛ اٌشاػ ٟ، )اٌّلائّح ت ١ٓ اٌؽ ذز ٚاٌشاػ ٟ

َمه خالال ااطاحؼاوة بمؼامال " اسذثاط اٌشاػٟ تاٌّعرّغ( ػٍٝ ػشل١ح اٌّسرٍٙه.

 :(4الصدَل رقا ) الىحا س ػلٓ الىعُ الحالٓ فٓٔماه ػزض اارجياث بٕزطُن 

 

 ( مؼاملات اارجياث4) شدَل رقا

الاذعاٖ ٔؽٛ  اٌّرغ١شاخ

 اٌشاػٟ

اٌّلائّح 

ت١ٓ اٌؽذز 

 ٚاٌشاػٟ

ِؼشفح 

ِٕرعاخ 

 اٌشاػٟ

اسذثاط 

اٌشاػٟ 

 تاٌّعرّغ

سػا٠ح 

 اٌؽذز

ػشل١ح 

 اٌّسرٍٙه

      1 الاذعاٖ ٔؽٛ اٌشاػٟ

 اٌّلائّح ت١ٓ اٌؽذز

 ٚاٌشاػٟ
4.724** 1     

    1 **4.746 **4.744 ِؼشفح ِٕرعاخ اٌشاػٟ

   1 **4.746 **4.6.4 **4.570 اسذثاط اٌشاػٟ تاٌّعرّغ

  1 **65..4 **2...4 **02..4 **52..4 سػا٠ح اٌؽذز

 1 **4.7.3 **4.722 **4.675 **4.663 **4.664 ػشل١ح اٌّسرٍٙه

 %8** مؼىُٔة ػىد       SPSSالم در: اػداا الياظد بااػحماا ػلٓ بزوامس 

رػأااة  َشااد ػلاقااة إٔصابٕااة مؼىُٔااة باإه بىااا  ػلاآ وحااا س الصاادَل الظاااب  ٔحضااط 

، الملا مة بٕه العدخ َالزاػٓ، مؼزفة ااجصاي وعُ الزاػٓ) ٌاأبؼااالعدخ كال َ

َػزقٕااة المظااحٍلك بمؼاماال ارجياااث  مىحصااات الزاػاآ، ارجياااث الزاػاآ بااالمصحمغ(



  

( َػىااد 22..0، 0.1.3، 0.114،  0.113، 84..0)جيلااغ قٕمحااً ػلاآ الحااُالٓ 

 %.8مظحُْ مؼىُٔة 

٠ٛظ ذ ػلال ح َبىا  ػلٓ ما طي  ٔحضط صعً الززض ادَل الذْ ٔىص ػلآ أواً  

الاذع  اٖ ٔؽ   ٛ ، ِؼ٠ٕٛ  ح لأتؼ  اد سػا٠  ح اٌؽ  ذز )اٌّلائّ  ح ت  ١ٓ اٌؽ  ذز ٚاٌشاػ  ٟ

اسذث   اط اٌشاػ   ٟ ت   اٌّعرّغ( ػٍ   ٝ ػشل١   ح ، ِؼشف   ح ِٕرع   اخ اٌشاػ   ٟ ،اٌشاػ   ٟ

 %.8% َمظحُْ مؼىًُٔ 33ػىدص ارشة ذلً  "اٌّسرٍٙه.

  :  اٌفشض اٌصأٟ 4/2
)الملا ماة بإه ُٔشد جؤذٕز مؼىُْ دبؼاا رػأاة العادخ ٔىص الززض الراوٓ ػلٓ اوً "

ارجياااث الزاػاآ ، مؼزفااة مىحصااات الزاػاآ، ااجصاااي وعااُ الزاػاآ ،العاادخ َالزاػاآ

" َمااه خاالال ااطااحؼاوة بااوعاادار المحؼاادا ٔماااه ػزقٕااة المظااحٍلك.ػلااّ بااالمصحمغ( 

 ( ػلٓ الىعُ الحالٓ:3ػزض الىحا س الحالٕة فٓ الصدَل رقا )

 (3شدَل رقا )

 ااوعدار المحؼدا للٕاص أذز ابؼاا رػأة العدخ ػلٓ ػزقٕة المظحٍلكوحا س جعلٕل 

 اٌّرغ١ش اٌّسرمً
 اٌّرغ١ش

 اٌراتغ
Beta T Sig 

 اٌرشذ١ة

 الاذعاٖ ٔؽٛ اٌشاػٟ

ػشل١ح 

 اٌّسرٍٙه

4.264 4.055 4.444 2 

 - 4.464 0...1 4.145 اٌّلائّح ت١ٓ اٌؽذز ٚاٌشاػٟ

 3 4.422 2.200 4.120 ِؼشفح ِٕرعاخ اٌشاػٟ

 1 4.444 136.. 4.414 اسذثاط اٌشاػٟ تاٌّعرّغ

R
2
 4.625 

F 141.435 

Sig 4.444 

  SPSSالم در: بزوامس الحعلٕل ااظ ا ٓ 

 ( ِا ٠ٍٟ:٠4رضػ ِٓ اٌعذٚي سلُ )

اليال اة  Sigٌَٓ اكيز مه مظحُْ مؼىُٔاً  838.343( للىمُ ز بل ث Fان قٕمة ) 

(، 0.08، ٌَذا ٔريث مؼىُٔة ومُ ز ااوعادار كاال ػىاد مظاحُْ مؼىُٔاة ) 0.000

( َٔؼىاآ  لااك أن ابؼاااا R2(   )0.123َقاد بل ااث قٕمااة مؼاماال الحعدٔاد للىمااُ ز )

( مه الح ٕازات الإٔصابٕاة الحآ جبازأ ػلآ ػزقٕاة 12.30رػأة العدخ مؼا جزظز )

 باقٓ الىظية فٍٓ جزشغ لؼُامل اخزْ لا ٔيملٍا الىمُ ز. المظحٍلك أما

كما ٔحيإه ماه الصادَل الظااب  ان ارجيااث الزاػآ باالمصحمغ ٌاُ أكراز ابؼااا رػأاة  

(، َٔلٕااً 0.380العادخ جاؤذٕزاً ػلآ ػزقٕاة المظااحٍلك بمؼامال جعدٔاد بل اث قٕمحاً )

( َأخٕاازاً مؼزفااة الزاػاآ 0.210ااجصاااي وعااُ الزاػاآ بمؼاماال جعدٔااد جيلااغ قٕمحااً )

  (0.823بالمصحمغ بمؼامل جعدٔد بل ث قٕمحً )

َٔحضط ػدا َشُا جؤذٕز مه الملا مة بٕه العدخ َالزاػٓ َػزقٕة المظحٍلك ظٕاد  

 %3ٌَٓ اكيز مه مظحُْ المؼىُٔة  Sig  =0.010ان 



  

٠ٛظ ذ ذ  ش١ش "بىا  ػلٓ ما طي  ٔحضاط صاعة الزازض الرااوٓ الاذْ ٔاىص ػلآ اواً  

، الاذعاٖ ٔؽ ٛ اٌشاػ ٟ ،)اٌّلائّح ت١ٓ اٌؽذز ٚاٌشاػِٟؼٕٛٞ لأتؼاد سػا٠ح اٌؽذز 

ػىاد  "ػشل١ ح اٌّس رٍٙه.ػٍ ٝ اسذثاط اٌشاػٟ ت اٌّعرّغ( ، ِؼشفح ِٕرعاخ اٌشاػٟ

 %3% َمظحُْ مؼىًُٔ 33ارشة ذلة 

   :اٌفشض اٌشئ١سٟ اٌصاٌس 4/3
جُشااد فاازَت مؼىُٔااة بيااؤن إارا  المحااابؼٕه للعاادخ ٔااىص الزاازض الرالااد ػلاآ أوااً "

المظااحُِ  )الىااُع، الاادخل، الدٔمُغزافٕااةؼزقٕااة المظااحٍلك َفلاااً للمح ٕاازات لالزٔا اآ 

َمه خلال ااطحؼاوة بادطالٕ  الإظ ا ٕة المىاطاية ٔمااه ػازض  "(.ؼمزالحؼلٕمٓ، ال

 الىحا س ػلٓ الىعُ الحالٓ:

 :إٌٛع  ( أ
 اخحياار( 0.03، 0.08( لؼٕىحٕه مظاحللحٕه ػىاد مظاحُِ مؼىُٔاة)T)اخحيار اطحخدااجا 

َفلاً للىُع ) كُر/إواخ(، ػزقٕة المظحٍلك مؼىُٔة الززَت بٕه آرا  ػٕىة الدراطة جصاي 

 الحالٓ :ُ َ لك ػلّ الىع

 (3شدَل رقا )

 T-testاخحيار 

 Mean Std T DF Sig إٌٛع اٌّرغ١شاخ

 ػشل١ح اٌّسرٍٙه
 4.635 3.724 روش

4.424 343 4.444 
 4.016 3.344 أٔصٝ

 SPSSالم در: بزوامس الحعلٕل ااظ ا ٓ ػلٓ بزوامس 

( َشااُا فاازَت  ات االااة مؼىُٔااً باإه ا را  ػٕىااة 3ٔحضااط مااه الصاادَل رقااا ) 

، ظٕاد أن 0.03الدراطة جصاي ػزقٕة المظاحٍلك َفلااً للىاُع ػىاد مظاحُْ مؼىُٔاة 

ٌَااُ أقاال مااه مظااحُِ المؼىُٔااة، ٌَااذا ٔؼىاآ أن آرا  ػٕىااة  0.00بلااغ  Sigقٕمااة 

طة وعُ ػزقٕة المظحٍلك جخحلف بااخحلاف الىاُع ) كز/اورآ( لؼٕىاة الدراطاة الدرا

( ٌَٓ أكيز ماه 20..4َٔزشغ ٌذا ااخحلاف للذكُر ظٕد بل ث قٕمً المحُطط )

 (.4.433محُطط ااواخ اليالغ )

 اٌذخً، اٌّسرٛٞ اٌرؼ١ٍّٟ ٚاٌسٓ ( ب
(،ظٕاااد جاااا 0.08،0.03مظاااحُْ مؼىُٔاااة) جااا اطاااحخداا جعلٕااال الحياااأه ادظاااااْ ػىاااد

اطحخدامً لمؼزفاً ماا إ ا كاان ٌىاا  فازَت  ات االاة مؼىُٔاة بإه ا را  ػٕىاة الدراطاة 

، َ لااك ػلاآ  مظااحُْ الاادخل، المظااحُْ الحؼلٕماآ َالظااهجصاااي ػزقٕااة المظااحٍلك َفلاااً ل

 ( الحالٓ :1الىعُ الذْ ُٔ عً شدَل رقا )

 

 (1شدَل رقا )

ٖرا  ػٕىة الدراطة جصاي ػزقٕة المظحٍلك َفلاً لمظحُْ الدخل، وحا س جعلٕل الحيأه 

 المظحُْ الحؼلٕمٓ َالظه

 ِصذس اٌرثا٠ٓ اٌّرغ١شاخ
ِعّٛع 

 اٌّشتؼاخ

دسظاخ 

 اٌؽش٠ح

ِرٛسظ 

 اٌّشتؼاخ
F Sig 



  

آساء ػ١ٕ   ح اٌذساس   ح ذع   اٖ 

ػشل١     ح اٌّس     رٍٙه ٚفم     ا  

 ٌٍّسرٛٞ اٌذخً

 4.660 2 .1.33 ت١ٓ اٌّعّٛػاخ

 4.571 342 105.116 داخً اٌّعّٛػاخ 4.311 1.173

  344 106.454 اٌىٍٟ

آساء ػ١ٕ   ح اٌذساس   ح ذع   اٖ 

ػشل١     ح اٌّس     رٍٙه ٚفم     ا  

 ٌٍّسرٛٞ اٌرؼ١ٍّٟ

 1.634 2 3.267 ت١ٓ اٌّعّٛػاخ

 4.565 342 103.1.7 داخً اٌّعّٛػاخ 4.457 02..2

  344 106.454 اٌىٍٟ

آساء ػ١ٕ   ح اٌذساس   ح ذع   اٖ 

ػشل١     ح اٌّس     رٍٙه ٚفم     ا  

 ٌٍسٓ

 1.507 3 4.701 ت١ٓ اٌّعّٛػاخ

 4.562 341 101.663 داخً اٌّعّٛػاخ .4.43 42..2

  344 106.454 اٌىٍٟ

 (SPSS)الم در: وحا س الحعلٕل الإظ ا ٓ

 ( ِا ٠ٍٟ :٠6رث١ٓ ِٓ اٌعذٚي سلُ )

  :ًأن اللٕمة ِسرٛٞ اٌذخ(sig)  ُْالملابلاة اخحياار الحياأه ادظاااْ لمظاح

آرا  ػٕىااة الدراطااة جصاااي ػزقٕااة المظااحٍلك َفلاااً لمظااحُْ الاادخل بل ااث قٕمحٍااا 

، َبااذلك وظاحىحس ػاادا َشااُا %3( ٌَآ أكيااز ماه مظااحُِ المؼىُٔاة 0.488)

ٌَذا ٔؼىٓ أن أرا  ػٕىاة  فزَت  ات االً مؼىُٔة بٕه محُطط جلدٔزات الؼٕىة.

 زقٕة المظحٍلك ا ٔخحلف باخحلاف مظحُْ الدخل.الدراطة جصاي ػ

 :ٟ   ّأن اللٕماااة  اٌّس   رٛٞ اٌرؼ١ٍ(sig)  ْالملابلاااة اخحياااار الحياااأه ادظااااا

لمظااحُْ آرا  ػٕىااة الدراطااة جصاااي ػزقٕااة المظااحٍلك َفلاااً للمظااحُْ الحؼلٕماآ 

،َباذلك وظاحىحس  %3( ٌَٓ أكياز ماه مظاحُِ المؼىُٔاة .0.03بل ث قٕمحٍا )

ٌَذا ٔؼىٓ أن   ات االً مؼىُٔة بٕه محُطط جلدٔزات الؼٕىة. ػدا َشُا فزَت

أرا  ػٕىاااة الدراطاااة جصااااي ػزقٕاااة المظاااحٍلك ا ٔخحلاااف بااااخحلاف المظاااحُْ 

 الحؼلٕمٓ.

 :ٓأن اللٕمة  اٌس(sig)  الملابلة اخحياار الحياأه ادظاااْ لمظاحُْ آرا  ػٕىاة

( ٌَآ أكياز 0.048الدراطة جصاي ػزقٕاة المظاحٍلك َفلااً للظاه بل اث قٕمحٍاا )

،َبذلك وظحىحس َشُا فزَت  ات االاً مؼىُٔاة بإه  %3مه مظحُِ المؼىُٔة 

ٌَاااذا ٔؼىااآ أن أرا  ػٕىاااة الدراطاااة جصااااي ػزقٕاااة  محُطاااط جلااادٔزات الؼٕىاااة.

المظحٍلك ٔخحلف باخحلاف الظه َٔزشغ ٌذا ااخحلاف الآ افازاا الؼٕىاة الياالغ 

 طىة. 10طىً الٓ أقل مه  30طىٍا مه 

ػلّ ما طٕ  وظحىحس صعة الززض الززػٓ الرالد شش ٕاً الذْ ٔىص ػلاّ أواً بىا  

ذٛظذ فشٚق ِؼ٠ٕٛح تش  ْ إدسان اٌّر اتؼ١ٓ ٌٍؽ ذز اٌش٠اض ٟ ٌؼشل١ ح اٌّس رٍٙه "

 ٚفم  ا  ٌٍّرغ١  شاخ اٌذ٠ّٛغشاف١  ح )إٌ  ٛع، اٌ  ذخً، اٌّس  رٜٛ اٌرؼ١ٍّ  ٟ، اٌس  ٓ(."
 %.3% َمظحُْ مؼىُٔة 33بدرشة ذلة 

 ائطشإِا : ِٕالشح إٌر

H1: الاذع اٖ ٔؽ ٛ اٌشاػ ٟ، اٌّلائّ ح ت ١ٓ "٠ٛظذ ذ ش١ش ِؼٕٛٞ لأتؼ اد سػا٠ ح اٌؽ ذز(

ػٍ  ٝ ػشل١  ح اٌؽ  ذز ٚاٌشاػ  ٟ، ِؼشف  ح ِٕرع  اخ اٌشاػ  ٟ، اسذث  اط اٌشاػ  ٟ ت  اٌّعرّغ( 

 اٌّسرٍٙه."



  

زػأااة العاادخ ػلااّ ػزقٕااة لجُصاال اليعااد العااالٓ الااّ َشااُا جااؤذٕز مؼىااُْ إٔصااابٓ 

، الحاآ (Lewis, et al.2014) العااالٓ مااغ اراطااةالمظااحٍلك َ جحزاا  وحااا س اليعااد 

 جُصلث الّ َشُا ػلاقة مياشزد بٕه رػأة العدخ َ ػزقٕة المظحٍلك.

H2: ٓ٠ٛظذ ذ ش١ش ِؼٕٛٞ لأتؼ اد سػا٠ ح اٌؽ ذز )الاذع اٖ ٔؽ ٛ اٌشاػ ٟ، اٌّلائّ ح ت ١"

اٌؽذز ٚاٌشاػٟ، ِؼشفح ِٕرعاخ اٌشاػٟ، اسذثاط اٌشاػٟ تاٌّعرّغ( ػٍٝ أتؼاد سٍٛن 

 اٌششاء."

جُصاال اليعااد العااالٓ الااّ َشااُا جااؤذٕز مؼىااُْ إٔصااابٓ لزػأااة العاادخ ػلااّ طاالُ  

، الحآ جُصالث إلاّ  (Tong, 2013)اليزا  َجحزا  وحاا س اليعاد العاالٓ ماغ اراطاة 

 َشُا ػلاقة مياشزد 

H3 :" ٟؼشل١ح اٌّسرٍٙه ٌذٛظذ فشٚق ِؼ٠ٕٛح تش ْ إدسان اٌّراتؼ١ٓ ٌٍؽذز اٌش٠اض

 (.ؼّشاٌّسرٜٛ اٌرؼ١ٍّٟ، اٌ )إٌٛع، اٌذخً، اٌذ٠ّٛغشاف١حٚفما  ٌٍّرغ١شاخ 

 ذاسؼا: اٌرٛص١اخ ِٚمرشؼاخ ٌثؽٛز ِسرمث١ٍح

 اٌرٛص١اخ: -1
 .اخحٕار المُاقغ الممٕشد لُ غ الإػلان 

 .سٔااد مدد الزػأة للعدخ قدر الإماان لشٔااد َػٓ الصمٍُر المزجيط بالعدخ 

 جلدٔا معحُِ ٔزبط اليٕية الزٔا ٕة َالعدخ َالؼلامة َالصمٍُر   زَرد

بيال ٔصؼل ٌذا الصمٍُر ٔى مض فٓ جصزبة ممٕشد بيال ٔؼمل ػلّ جأُه 

  كزٔات إٔصابٕة ػه العدخ.

  ااٌحماا باليزامس الحدرٔيٕة الحٓ جلُا بٍا اليزكة، مرل ػمل بزامس جؤٌٕلٕة

َاداا  ب ُرد جؼاض قُد اليزكة  للؼاملٕه فٓ اليزكة َجعظٕه شُاد الخدمة

َمااوحٍا، َجزكش الدَرات ػلّ المٍارات الداخلٕة )ااوزؼاات( َالمٍارات 

 اليخ ٕة َمٍارات الؼمل َمٍارد اللٕااد.

  َجىيٕط المياػز الإٔصابٕة بدا مه الظليٕة بحلدٔا الؼزَض َالخ ُمات أ

قيُل اشحزاكٍا فٓ ػملٕة  قٕاا اليزكة بحلدٔا الماافآت الماأة أَ المؼىُٔة مرل

 صىغ اللزارات المحؼللة بالمىحس.

  معاَلة خل  ظُار مغ الصمٍُر ظُل جصاربٍا فٓ امحلا  المىحس، َػمل ربط

فٓ  ٌه الصمٍُر بالصُاد المزجزؼة َالحززا بزػأة العدخ الذْ ٔحابؼً ٌذا 

 الصمٍُر.

 أخزِ بخلاف المصال الزٔا ٓ مرل  جبيٕ  مح ٕزات الدراطة ػلّ مصاات

 مصال الزىُن أَ ادظداخ الخٕزٔة.

  اَر الزػأة المُاسٔةparallel sponsorship . ػلّ طلُ  اليزا 

 .ملدمات َوُاجس رػأة العدخ 



  

  اَر رػأة اليزكة فٓ امحداا الؼلامةbrand spillover. 

 أَ مصلة ليزكات الزػأة فٓ الصشا ز َجعدٔدا شزكات  ااٌحماا ب ػداا مدَوة

 الزػأة الزٔا ٕة.

 اٌّشاظغ:

 أٚلا : اٌّشاظغ اٌؼشت١ح

 ُداس  ،اٌم ا٘شج ، "  ذ  ِلاخ ف ٟ ِس  ٌح الأل١ٍ اخ" (1002) س ؼذ اٌ ذ٠ٓ، إت شا١٘

 .سؼاد صثاغ
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 و١ٍح اٌرعاسج

 لسُ إداسج الأػّاي

 

 

 ِٕٗ اٌّسرمصٟ ػض٠ضٞ

 ذؽ١ح ط١ثح ٚتؼذ،،،،

دٚٔ  اْ ت   ظشاء دساس  ح ػ١ٍّ  ح ٌٍؽص  ٛي ػٍ  ٝ دسظ  ح  ٠م  َٛ اٌثاؼ  س/ خاٌ  ذ ت  ٓ

 دورٛساٖ اٌفٍسفح فٟ إداسج الأػّاي 

ٚ٘  ذد اٌذساس  ح ٠رّص  ً ف  ٟ ِؼشف  ح سأ٠  ه ف  ٟ ِ  ذٜ ظ  ذٜٚ سػا٠  ح اٌش  شواخ 

 ٌٍؽذز ٚأشش٘ا ػٍٝ اسرعاتاذه ٌّٕرعاذٙا. 

٠ٚسشٟٔ ل١اِىُ تالإظاتح ػٓ اٌؼثاساخ اٌٛاسدج تاٌمائّح، ٚرٌه تٛض غ ػلاِ ح )         

 ذؽد دسظح اٌّٛافمح اٌرٟ ذؼثش ػٓ سأ٠ىُ فٟ وً ػثاسج ِٓ ػثاساخ الاسرمصاء .√( 

ٚاٌثاؼس ٠رمذَ ٌىُ تخاٌص اٌشىش ٚاٌرمذ٠ش ػٍٝ ٚلرىُ ٚا٘رّاِىُ ٚػٍّا  ت ْ 

اٌث١أاخ اٌرٟ سٛد ذذٌٟ تٙا س١ىْٛ ٌٙا طاتغ اٌسش٠ح اٌراِح ٌٚٓ ذسرخذَ إلا فٟ 

 ٛب.أغشاض اٌثؽس اٌؼٍّٟ فمظ ٚروش الاسُ غ١ش ِطٍ

 

 ٚذفضٍٛا تمثٛي ػظ١ُ اٌرمذ٠ش ٚالاؼرشاَ

 

 سلُ اٌمائّح:



  

 

 

ٚفما ٌّاسوح اٌششوح اٌشاػ١ح لأؼذاز إٌادٞ اٌزٞ ذشعؼٗ اٌرٟ لّد 

 ( فٟ اٌخأح إٌّاسثح:تاخر١اس٘ا، تشظاء ذؽذ٠ذ دسظح ِٛافمره تٛضغ ػلاِح )

 الؼيارد

 مُاف 
 ً  جماما
 
(3) 

 مُاف 
 
 
(3) 

 معأد
 
 
(4) 

 غٕز
مُا
 ف 
 
(2) 

غٕز 
 مُاف 
 ً  جماما
(8) 

 سػا٠ح اٌؽذز :

 الإذعاٖ ٔؽٛ اٌشاػٟ -أ

      ٌحا بً.أٔؼزض بُ ُض إطا اليزكة الزاػٕة للعدخ الذْ  -8

      مىحصات ٌذي اليزكة الزاػٕة محاظة فٓ كل ماان َسمان. -2

      مىحصات اليزكة الزاػٕة َا عة ػىد محابؼة العدخ. -4

كافٕااة  ٔعحااُِ العاادخ الزٔا اآ ػلااّ إػلاوااات بٍااا مؼلُمااات -3

 ػه الزػاد.

     

 اٌّلاءِح ت١ٓ اٌؽذز ٚاٌشاػٟ -ب

ٔمااااه جمٕٕاااش شاااؼارات مىحصاااات اليااازكات الزاػٕاااة لززٔلااآ  -3

 بُ ُض.

     

      مىحصات اليزكة الزاػٕة جىاط  مؼظا شمٍُر العدخ. -1

أرِ بُ ااُض إطااا أَ ػلامااة الياازكة الزاػٕااة ػىااد محااابؼحٓ   -.

 للعدخ.

     

الياازكة  /ٍٔااحا العاادخ الزٔا اآ ب ظٍااار إطااا ػلامااة المىااحس   -8

 الزاػٕة للصمٍُر.

     

 ِؼشفح ِٕرعاخ اٌشاػٟ -ض

      ٔحُافز لدْ مؼلُمات كافٕة ػه مىحصات اليزكة الزاػٕة. -3

      أطحبٕغ جمٕٕش مىحصات اليزكة الزاػٕة ػىد مياٌدجٍا. -80

      اليزكة الزاػٕة جىاط  مؼظا شمٍُر العدخ. مىحصات -88

 إسذثاط اٌشاػٟ تاٌّعرّغ -د

      جلدا اليزكة الزاػٕة مىحصات مزٕدد للمصحمغ. -82

جلاادا الياازكة الزاػٕااة خدمااة شٕاادد للمصحمااغ بزػأااة الىياااث  -84

 الزٔا ٓ.

     

      ٔحُاصل الصمٍُر مغ اليزكة الزاػٕة بظٍُلة.-83



  

 الؼيارد

 مُاف 
 ً  جماما
 
(3) 

 مُاف 
 
 
(3) 

 معأد
 
 
(4) 

 غٕز
مُا
 ف 
 
(2) 

غٕز 
 مُاف 
 ً  جماما
(8) 

جٍحا اليزكة الزاػٕة بالؼمل المصحمؼٓ مه خلال رػأحٍا لمرل -83

 ظداخ.ٌذي اد

     

 ػشل١ح اٌّسرٍٙه:

 اٌرفاػً اٌؼاطفٟ : -أ

     

      أفضل شزا  مىحصات اليزكات الزاػٕة لززٔلٓ.-81

      قاثغ مىحصات اليزكات الزاػٕة للززت المىافظة.أ-.8

      لليزكات الزاػٕة لززٔلٓ اا ما. شؼز بالإوحما أ-88

      أشؼز اوىٓ مزجيط ب طحخداا مىحصات اليزكات الزاػٕة لززٔلٓ.-83

      أشؼز بالزخز لما أشحزْ مىحصات اليزكات الزاػٕة لززٔلٓ.-20

      اٌرؽ١ض الإدساوٟ :-ب

إخحٕارات فزٔلٓ الذْ أشصؼً لليزكات الزاػٕاة مىحصاجٍاا ٌآ -28

 ادفضل.

     

جااااُفز الياااازكات الزاػٕااااة لززٔلاااآ المؼلُمااااات الاافٕااااة ػااااه -22

 مىحصاجٍا.

 

     



  

 الؼيارد

 مُاف 
 ً  جماما
 
(3) 

 مُاف 
 
 
(3) 

 معأد
 
 
(4) 

 غٕز
مُا
 ف 
 
(2) 

غٕز 
 مُاف 
 ً  جماما
(8) 

مىحصات اليزكات الزاػٕة للززت المىافظة ا جضآٌ مىحصات -24

 اليزكات الزاػٕة لززٔلٓ.
     

 اٌرفض١ً اٌسٍٛوٟ : -ض

      شحزْ مىحصات اليزكات الزاػٕة لززٔلٓ اا ما َابدا.أ -23

      ػزفٍا شٕدا.أأفضل اليزا  مه اليزكات الحٓ  -23

أظ  اليزا  مه اليزكات الحٓ جا جصزٔيٍا مه قيل مؼارفٓ  -21

 الميصؼٕه لززٔلٓ.
     

شحزْ مىحصات اليزكات الزاػٕة لززٔلٓ ألُ خٕزت طُف -.2

 اَن جزإز.
     

شحزْ مىحصات اليزكات أب ح الىظز ػه الحالزة فظُف -28

 لززٔلٓ.الزاػٕة 
     

أقُا بيزا  مىحصات اليزكات الزاػٕة لززٔلٓ مٍما كان -23

 طؼزٌا.
     

 

 اٌّرغ١شاخ اٌذ٠ّٛغشاف١ح:

 :إٌــــٛع -1

 أٔصٝ )         ( -روش )         (         ب -أ    

 اٌذخً اٌشٙشٞ ٌلأسشج: -2

 )         (             د٠ٕاس ظضائشٞ      5444ألً ِٓ  

 )         (    د٠ٕاس ظضائشٞ 14444لألً ِٓ  5444 ِٓ 

 )         (                      د٠ٕاس ظضائشٞ ف وصش 14444 

 اٌّسرٜٛ اٌرؼ١ٍّٟ: -3

 )         (                     ِا لثً اٌعاِؼٟ .أ 

 )         (                         ظاِؼٟ .ب 

 )         (   دساساخ ػ١ٍا .ض 

 



  

 اٌسٓ: -4

 )         (            حسٕ 24ألً ِٓ  .أ 

 )         (      سٕح 44إٌٝ ألً ِٓ  24ِٓ  .ب 

 )         (        سٕح 64إٌٝ ألً ِٓ  44ِٓ  .ض 

 )         (   سٕح ف وصش 64 .د 

 ٌغح اٌىلاَ اٌّفضٍح: -5

 (         )    اِاص٠غ١ح           )       ( فشٔس١ح)        (          ػشت١ح                       

 ِىاْ الإلاِح:-6             

 (              )    سط١ف        )       (ذ١ضٞ ٚصٚ )        (           اٌعضائش اٌؼاصّح         

                                 

 

 .ٌٚىُ ظض٠ً اٌشىش                                                                      

 

 

 

 

 


