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 :اٌّغزخٍض
اٌز٠َٛك اٌولّٟ ٘ٛ ثّضبثخ ِٕبهح رؼٟء ؽو٠ك اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ٔؾٛ 

رو٠ٚغ١خ، ثً ٘ٛ شو٠ه إٌّٛ ٚإٌغبػ فٟ ػبٌُ الأػّبي اٌولّٟ اٌّزَبهع. أٗ ١ٌٌ ِغوك أكاح 

اٍزوار١غٟ ٠َبػل ٘نٖ اٌشووبد ػٍٝ اٌٛطٛي اٌٝ عّٙٛه أٍٚغ، ٚرؼي٠ي رفبػٍٙب ِغ اٌؼّلاء، 

٠ٍؼت كٚهًا أٍب١ًٍب فٟ كػُ ّٚٔٛ اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح  وّب أٗ  .ٚثٕبء ػلاِخ رغبه٠خ ل٠ٛخ ِٚز١ّيح

اٌٝ عّٙٛه ٚاٍغ. ػٕل ٚاٌّزٍٛطخ، ٚمٌه ثفؼً رٛف١وٖ ٍٚبئً فؼبٌخ ِٓ ؽ١ش اٌزىٍفخ ٚاٌٛطٛي 

رطج١ك ٘نا اٌّفَٙٛ ػٍٝ شووخ ِضً ع١ِٛب، ٟٚ٘ ِٕظخ رغبهح اٌىزو١ٔٚخ رؼًّ فٟ ػلح كٚي افو٠م١خ، 

ٌُ ٠ؼل اٌز٠َٛك اٌولّٝ ِغوك ف١به ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ، ثً أطجؼ ػوٚهح ؽز١ّخ 

ثبِىبْ أٞ ِشوٚع  ٌٍجمبء ٚاٌزٕبفٌ فٟ اٌَٛق. فجفؼً الأكٚاد ٚاٌزىٌٕٛٛع١بد اٌّزبؽخ، أطجؼ

رّضً .طغ١و اٌٛطٛي اٌٝ عّٙٛه ػبٌّٟ، ٚثٕبء ػلاِخ رغبه٠خ ل٠ٛخ، ٚرؾم١ك ّٔٛ َِزلاَ

اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ اؽلٜ اٌمطبػبد الالزظبك٠خ اٌزٝ رَزؾٛم ػٍٝ ا٘زّبَ وج١و ِٓ 

اٌّؾٛهٜ فٝ أزبط ٚمٌه ثَجت كٚه٘ب  خٚالإل١ّ١ٍلجً كٚي اٌؼبَ وبفخ ٚاٌّشوٚػبد ا١ٌٙئبد اٌل١ٌٚخ 

ٚاٌزشغ١ً ٚاكهاه اٌلفً ٚالاثزىبه ٚاٌزملَ اٌزىٌٕٛٛعٝ ػلاٚح ػٍٝ كٚه٘ب فٝ رؾم١ك الا٘لاف 

الالزظبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٌغ١ّغ اٌلٚي ٌٚىٓ ِٓ اٌّلاؽظخ ٚثلهاٍخ اٌٛػغ اٌؾبٌٝ ٌٍّشبه٠غ 

ر١ّٕخ  ٚاٌّزٍٛطخ فٝ اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ اْ ٕ٘بن أقفبع فٝ َِبّ٘خ اٌّشبه٠غ اٌظغ١وح

ؽ١ش َِبّ٘زٙب فٝ الأزبط اٌّؾٍٝ ٚاٌزظل٠و ٚاٌزٛظ١ف  ٚ٘نا ٔبرظ ػٓ ػلك  الالزظبك اٌَٛهٜ ِٓ

بٌز٠َٛك ثاٌٝ ػلَ الا٘زّبَ  ثبلإػبفخِٓ ِؼٛلبد اٌزٝ رؼزوع ّٔٛ اٌّشبه٠غ اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ 

 .اٌّشبه٠غ ٘نٖاٍب١ٍخ فٝ رط٠ٛو  وؤ١ٌخ

ً ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ٚعٛك ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ  ٌزطج١ك رم١ٕبد  0.05رؤص١و ِٛعت كاي اؽظبئ١ب

ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ػٍٝ اٌمطبع ِؾً  الالزظبكٞاٌز٠َٛك اٌولّٟ ػٍٝ رؾم١ك اٌجؼل 

( أٞ أْ ِب 0.66(، وّب ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل )0.81اٌجؾش. ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ )

ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ػٍٝ  الالزظبكٞرؾم١ك اٌجؼل  % ِٓ اٌزغ١واد ف66ٟل١ّزٗ 

 اٌمطبع ِؾً اٌجؾش ٔبرظ ػٓ اٌزغ١و فٟ رطج١ك رم١ٕبد اٌز٠َٛك اٌولّٟ.

اٌجؼل ، ٝ ، اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخاٌز٠َٛك اٌولّ اٌىٍّبد  اٌّفزبز١خ:

 ، اٌج١وٚلواؽ١خ .، اٌز٠َٛك ػجو اٌّؾزٜٛالالزظبكٜ  
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Abstract: 

  
Digital marketing is a beacon that lights the path of small and 

medium enterprises towards growth and success in the accelerating digital 

business world. It is not just a promotional tool, but a strategic partner that 

helps these companies reach a wider audience, enhance their interaction 

with customers, and build a strong and distinguished brand. It also plays an 

essential role in supporting and growing small and medium enterprises, by 

providing cost-effective means and reaching a wide audience When 

applying this concept to a company like Jumia, an e-commerce platform 

operating in several African countries, digital marketing is no longer just an 

option for small and medium enterprises, but rather an imperative necessity 

to survive and compete in the market. Thanks to the tools and technologies 

available, any small business can reach a global audience, build a strong 

brand, and achieve sustainable growth Small and medium enterprises 

represent one of the economic sectors that receives great attention from all 

countries of the world and international and regional projects, because of 

their pivotal role in production, employment, income generation, 

innovation and technological progress, in addition to their role in achieving 

the economic and social goals of all countries, but from observation and 

study of the current situation of projects. Small and medium enterprises: 

There is a decrease in the contribution of small and medium enterprises In 

the development of the Syrian economy in terms of its contribution to local 

production, export and employment, this is the result of a number of 

obstacles that hinder the growth of small and medium enterprises, in 

addition to the lack of interest in marketing as a basic mechanism in 

developing these projects. 

The study found a statistically significant positive effect at a 

significance level of 0.05 for applying digital marketing techniques to 

achieve the economic dimension of small and medium enterprises in the 

sector under study. The value of the correlation coefficient was (0.81), and 

the value of the coefficient of determination was (0.66), meaning that 66% 

of the changes in achieving the economic dimension of small and medium 
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enterprises in the sector under study resulted from the change in the 

application of digital marketing techniques. 

 
key words: Digital marketing, Small and medium enterprises, Economic 

dimension, Content marketing, Bureaucracy. 

 

 

 

 اٌّمذِخ:
٠ؼل اٌز٠َٛك اٌولّٟ ِّٙب ٌٍشووبد اٌظغ١وح لأٔٗ ٠ّىٕٙب ِٓ اٌٛطٛي اٌٝ اٌّي٠ل ِٓ 

ػّلاء أوجو ثَوػخ ٚفؼب١ٌخ ِٓ ؽ١ش اٌزىٍفخ ِمبهٔخ ثؤٍب١ٌت اٌز٠َٛك الأشقبص ٚثٕبء لبػلح 

اٌزم١ٍل٠خ. ٠ٛفو اٌز٠َٛك اٌولّٟ أ٠ؼًب ٔزبئظ أوضو اٍزٙلافًب ٚلبثٍخ ٌٍم١بً، ِّب ٠َّؼ ٌٍشووبد ثززجغ 

أكائٙب ثشىً أوضو كلخ ٚوفبءح. ثبلإػبفخ اٌٝ مٌه، ٠ّىٓ أْ ٠َبػل اٌز٠َٛك اٌولّٟ اٌشووبد 

ٌزفبػً ِغ ػّلائٙب ثطوق أوضو شقظ١خ ٚماد ِغيٜ ِّب ٠َّؼ ٌُٙ ثزم٠ٛخ اٌؼلالبد اٌظغ١وح ػٍٝ ا

ِٚغ مٌه، فبْ اٌز٠َٛك ػجو الإٔزؤذ ٘ٛ أوضو ثىض١و ِٓ ِغوك ٌؼجخ كفبػ١خ. لا ٠زؼٍك  ٚى٠بكح اٌٛلاء.

غ١خ الأِو فمؾ ثبثؼبك اٌؼّلاء اٌّؾز١ٍّٓ ػٓ إٌّبف١َٓ ثللاً ِٓ مٌه، فىو فٟ الأِو ػٍٝ أٔٗ اٍزوار١

اٍزجبل١خ رظُٙو ٌٍؼّلاء أْ اٌؼلاِخ اٌزغبه٠خ لل فىود ف١ُٙ ٚفٟ هؽٍخ اٌشواء اٌقبطخ ثُٙ. رجلأ 

اٍزوار١غ١خ اٌز٠َٛك اٌولّٟ اٌفؼبٌخ ٠غؼً ٘نٖ اٌوؽٍخ ٍٍٙخ لله الإِىبْ. ؽزٝ ثبٌَٕجخ ٌٍؼلاِبد 

 .اٌزغبه٠خ اٌزٟ لا رووي ثشىً طبهَ ػٍٝ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ

بد اٌّزٍٛطخ ٚاٌظغ١وح ِٚزٕب١٘خ اٌظغو كٚها وج١وا فٟ رؾم١ك ٚرفؼ١ً فطخ ٠ٍؼت لطبع اٌّشوٚػ

، ٚمٌه ٌٍٕٙٛع ثبلالزظبك اٌٛؽٕٟ ۰۲۰۲اٌلٌٚخ ٌزش١١ل اٍزوار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ هإ٠خ ِظو

ٚاٌّشبهوخ فٟ اٌز١ّٕخ ٚاٌَّبّ٘خ فٟ ِٛاعٙخ اٌجطبٌخ . ٚػٍٝ مٌه رشىً ِضً ٘نٖ اٌّشوٚػبد 

ق إٌغبح أٚ ػٕك ىعبعخ ثبٌَٕجخ لالزظبك٠بد اٌلٚي إٌب١ِخ ٚاٌّزملِخ ػٍٝ اٌّزٍٛطخ ٚاٌظغ١وح ؽٛ

اٌَٛاء ثظفخ ػبِخ ٚالزظبك عّٙٛه٠خ ِظو اٌؼوث١خ ثظفخ فبطخ، ٚمٌه ٌلأطلاق ٔؾٛ إٌّٛ 

ٌٚلاٍزفبكح اٌمظٜٛ ِٓ اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح .ٚرؾم١ك فبئغ ٠َبُ٘ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ

١ٓ ع١ّغ اٌغٙبد ٚاٌٛىاهاد ٚعٙبى ر١ّٕخ اٌّشوٚػبد ٌزؾم١ك ؽفوح ٚاٌّزٍٛطخ، ٠ٛعل رؼبْٚ ث

ِزىبٍِخ فٟ ٘نا اٌمطبع اٌؾ١ٛٞ ِٓ فلاي ٚػغ ؽٍٛي ِزىبٍِخ ٚرمل٠ُ اٌّي٠ل ِٓ اٌز١َ١واد 

 ٚاٌقلِبد ٚاربؽخ اٌج١ئخ اٌلاػّخ ٌزؾف١ي اٌشجبة ػٍٝ اٌؼًّ اٌؾو

اعّبٌٟ اٌشووبد فٟ ِؼظُ % ِٓ 90ّضً ٔؾٛ رأْ اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ  وّب

وج١وح  ثَٕجٗ ِٓ اعّبٌٟ فوص اٌؼًّ، ٚرَبُ٘ 80% - 640الزظبك٠بد اٌؼبٌُ وّب أٔٙب رٛفو ِب ث١ٓ 

فٟ إٌبرظ اٌّؾٍٟ ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌلٚي فؼٍٝ ٍج١ً اٌّضبي رَبُ٘ اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ثٕؾٛ 

بد اٌّزؾلح الأِو٠ى١خ ػٍٝ % ِٓ اعّبٌٟ اٌَبئؼ اٌّؾٍٝ فٟ وً ِٓ أغٍزوا ٚاٌٛلا51٠ 685

 Adel،. (2020  (اٌزور١ت.
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 أٚلاً: اٌذساعخ الاعزطلاػ١خ:

رؼل اٌلهاٍخ الاٍزطلاػ١خ ٔٛػبً ِٓ اٌجؾٛس الاٍزىشبف١خ, ٚاٌزٟ ٠ٕظو ا١ٌٙب ػٍٝ أٔٙب فطٛح 

 فٟ ثٕبء اٌفوٚع اٌقبطخ ثبٌجؾش اٌجبؽضزبْأ١ٌٚخ ٌي٠بكح اٌّؼوفخ ثّشىٍخ اٌجؾش ٚاثؼبك٘ب, َِٚبػلح 

 أ٘ذاف اٌذساعخ الاعزطلاػ١خ: -1

رؾم١ك ػٍٝ  اٌز٠َٛك اٌولّٝ اٍزٙلفذ اٌلهاٍخ الاٍزطلاػ١خ اٌزؼوف ػٍٝ: ِلٜ رؤص١و  

 ّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ) شووخ ع١ِٛب ( الا٘لاف الالزظبك٠خ ٌٍ

اكهان  .ِلٜٚ اٌولّٝ اٌز٠َٛك  لأثؼبك اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ِلٜ رطج١ك  

 ٚأثؼبك٘ب. الا٘لاف الالزظبك٠خ ِٚفَٙٛ   اٌولّٝ  اٌَّئ١ٌٛٓ ٌّفَٙٛ ٚاثؼبك اٌز٠َٛك

 اعٍٛة اٌذساعخ الاعزطلاػ١خ: -2

 فٟ اعواء اٌلهاٍخ الاٍزطلاػ١خ ػٍٝ أٍٍٛث١ٓ ّ٘ب: اٌجبؽضزبْاػزّل 

 اٌذساعخ اٌّىزج١خ: 1/2

اٍزٙلفذ اٌلهاٍخ اٌّىزج١خ عّغ اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ اٌّورجطخ ثّٛػٛع اٌجؾش ٚرّضٍذ أُ٘ ٘نٖ اٌج١بٔبد 

ٚ ِلٜ  ٚاثؼبكٖ, ٚالاثؼبك الالزظبك٠خ ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ   اٌولّٝ اٌز٠َٛك فٟ ِفَٙٛ 

ػٍٝ ػلح  بداٌجبؽضٚلل اػزّلد اٌولّٝ ثؤثؼبك اٌز٠َٛك  اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ رؤصو 

ِظبكه ٌٍؾظٛي ػٍٝ ٘نٖ اٌج١بٔبد, وبْ ِٓ اّ٘ٙب اٌّئٌفبد اٌؼ١ٍّخ, ٚاٌّمبلاد ٚإٌشواد, 

 ٚاٌلٚه٠بد, ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي 

  

 اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ: 2/2

 لبِذ اٌجبؽضزبْ ثبعواء ػلك ِٓ اٌّمبثلاد اٌشقظ١خ اٌّزؼّمخ ِغ ػ١ٕٗ ػشٛائ١خ

 ِفوكح ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ثمطبع الاغن٠خ ِٛػغ اٌزطج١ك. 85رؼّٕذ 

 ٔزبئح اٌذساعخ الاعزطلاػ١خ: -3

الاٍزطلاػ١خ اٌٝ ِب  فٟ ػٛء اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ ٚٔزبئظ اٌّمبثلاد اٌشقظ١خ, أزٙذ اٌلهاٍخ

: ٍٝ٠- 

ٚثؤثؼبك٘ب ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ  اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ٚاٌولّٝ ا٠ؼبػ ِفَٙٛ اٌز٠َٛك 

ً لإعبثبد   اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ثبٌّشوٚػبد  ِٓ ث١ٓ ػ١ٕخ اٌؼب١ٍِٓ 1120ِٛػغ اٌزطج١ك ٚفمب

 %( .71.4)ِؾً اٌلهاٍخ ثَٕجخ   اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ .ثمطبع 

   ثبٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخثبثؼبكٖ اٌّقزٍفخ  اٌز٠َٛك اٌولّٝ لٛح اكهان اٌؼب١ٍِٓ ٌّفَٙٛ  -

ً لإعبثبد    ثبٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخِٓ ث١ٓ ػ١ٕخ اٌؼب١ٍِٓ  120ِٛػغ اٌزطج١ك ٚفمب

 (76,2ِٛػغ اٌزطج١ك ثَٕجخ .)%

 

 

 ثب١ٔبً: اٌذساعبد اٌغبثمخ:

اٌزٟ رزٕبٚي ِؾٛه ِغّٛػخ ِٓ اٌلهاٍبد اٌؼوث١خ ٚالأعٕج١خ ٚ  اٌجبؽضزبْ ذرٕبٌٚ

 ف١ّب ٠ٍٟ: ِٚؾٛه اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ اٌز٠َٛك اٌولّٝ 
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 اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌّشرجطخ ثّٛػٛع اٌذساعخ ِٓ خلاي إٌمبؽ اٌزب١ٌخ:رُ رس١ًٍ 

( اٌٝ  اٌزؼوف ػٍٝ اٌفوٚق ث١ٓ ِزٍٛؾ كهعبد أفواك اٌؼ١ٕخ فٟ 2024٘لفذ كهاٍخ )ِٙب ، -1

ا٠غبك اٌفوٚق ث١ٓ ِزٍٛؾ كهعبد أفواك اٌؼ١ٕخ فٟ اكاهح ٚ ك اٌولّٟ رجؼب ٌّزغ١واد اٌلهاٍخ٠ٛاٌزَ

ك اٌولّٟ ٚاٌّشبه٠غ ٠اٌزٛطً ٌٍؼلالخ ث١ٓ اٌزَٛٚ ٌّزغ١واد اٌلهاٍخ. اٌّشبه٠غ اٌظغ١وح رجؼب

اٌزٛطً ٌَٕجخ ك اٌولّٟ . ٠ٚصوح ػٍٝ اٌٛػٟ ثبٌزَٛرؾل٠ل َٔجخ ِشبهوخ اٌؼٛاًِ اٌّئ ٚ اٌظغ١وح .

رٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك فوٚق ماد  ِشبهوخ اٌؼٛاًِ اٌّئصوح ػٍٝ اكاهح اٌّشبه٠غ اٌظغ١وح .

اٌلهاٍخ ٚٚعٛك  ك اٌولّٟ رجؼب ٌّزغ١واد٠ٍٛؾ كهعبد أفواك اٌؼ١ٕخ فٟ اٌزَٛكلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِز

فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزٍٛؾ كهعبد أفواك اٌؼ١ٕخ فٟ اكاهح اٌّشبه٠غ اٌظغ١وح رجؼب 

ك اٌولّٟ ٚاٍزج١بْ اٌّشبه٠غ ٠ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ١خ ث١ٓ اٍزج١بْ اٌزَٛٚاٌّزغ١واد اٌلهاٍخ. 

افزلاف َٔجخ  ٚ ك اٌول٠ّٟجخ ِشبهوخ اٌؼٛاًِ اٌّئصوح ػٍٝ اٌٛػٟ ثبٌزَٛاٌظغ١وح . افزلاف َٔ

 ِشبهوخ اٌؼٛاًِ اٌّئصوح ػٍٝ اكاهح اٌّشبه٠غ اٌظغ١وح .

فٟ  ( اٌٝ اٍزىشبف كٚه ٚأ١ّ٘خ رطج١ك أثؼبك اٌز٠َٛك اٌو٠بك2024ٜ، هػب٘لفذ كهاٍخ )  -2

ٔغبػ ّٚٔٛ اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ فٟ ِٕبؽك ِقزٍفخ فٟ ا١ٌَبق اٌّظوٞ. رُ اٍزقلاَ 

رظ١ُّ اٌجؾش الاٍزىشبفٟ ، ٚاٌنٞ ٠ؾزٛٞ ػٍٝ ِواعؼخ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ 

فٝ  ٌو٠بكٞث١ٓ أثؼبك اٌز٠َٛك ا اعبث١ٗٚعٛك كٚه ٚػلالخ ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚاٌلهاٍخ إٌٛػ١خ 

ٚفبطخ فٟ ِؾبفظبد طؼ١ل ِظو ػ١ٕخ غ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ اٌنوٛه ٚالأبس ِظو ِؾً اٌلهاٍخ ِ

اٌلهاٍخ، وّب رٛعل فوٚق ث١ُٕٙ فٟ اكهاوُٙ ٌٍز٠َٛك اٌو٠بكٞ ٚاكاء اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح 

 ٚاٌّزٍٛطخ ٚفمب ٌٍّٛلغ اٌغغوافٟ.

٠ٛك اٌولّٟ اٌّٛعٙخ ثبٌنوبء (  اٌٝ ل١بً رؤص١و رم١ٕبد اٌز2024َ٘لفذ كهاٍخ )اٍلاَ ، -3

الاططٕبػٟ ػٍٝ أثؼبك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ػّلاء اٌّزبعو الإٌىزو١ٔٚخ فٟ ِظو، 

ثٟ ره اي ٍٟ  'ٚرىْٛ ِغزّغ اٌلهاٍخ ِٓ ػّلاء فٌّ ِزبعو اٌىزو١ٔٚخ فٟ ِظو أِبىْٚ،

ا ٚعٛك رؤص١و  ٚا٠ى١ىٟ، وبهفٛه ِظو ْٔٛ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب :

ا٠غبثٟ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ ٌزم١ٕبد اٌز٠َٛك اٌولّٟ اٌّٛعٙخ ثبٌنوبء الاططٕبػٟ ػٍٝ أثؼبك ا١ٌّيح 

اٌزٕبف١َخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ػّلاء اٌّزبعو الإٌىزو١ٔٚخ فٟ ِظو، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل 

رَبُ٘ فٟ كػُ  %، ٚ٘ٛ ٠ؼٕٟ أْ رم١ٕبد اٌز٠َٛك اٌولّٟ اٌّٛعٙخ ثبٌنوبء الاططٕبػٟ ٍٛف17

%، ٚإٌَجخ اٌجبل١خ لل روعغ اٌٝ اٌقطؤ اٌؼشٛائٟ أٚ اٌؼٛاًِ أفوٞ 16أثؼبك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ثَٕجخ 

 غ١و ِؤفٛمح فٟ اٌلهاٍخ.

( ِؼوفخ ً٘ ٠ؼيى ٚلاء اٌؼّلاء رؤص١و اٌز٠َٛك Mohamed& Bassam،2023كهاٍخ )رٕبٌٚذ -4

اٌلهاٍخ أْ ٚلاء اٌؼّلاء ٠ٍؼت كٚهًا ِؼزللًا اٌط١واْ ػٍٝ ١ٔخ اٌشواء؟ ٚرٛطٍذ اٌولّٟ فٟ شووبد 

فٟ ى٠بكح رؤص١و رطج١ك اٌز٠َٛك اٌولّٟ فٟ شووبد اٌط١واْ ػٍٝ ١ٔخ اٌشواء ٌلٜ اٌؼّلاء. أٚطذ 

اٌلهاٍخ ثؼوٚهح اٍزّواه شووبد اٌط١واْ فٟ اٌزٍٛغ فٟ رجٕٟ اٍزوار١غ١بد اٌز٠َٛك اٌؾل٠ضخ اٌزٟ 

 .ٚاٌٛاػؼ فٟ ى٠بكح ٚلاء اٌؼّلاء ٌلٚه٘ب اٌىج١و رؼزّل ػٍٝ رم١ٕبد اٌنوبء الاططٕبػٟ ٔظوًا

أْ ٕ٘بن رؤص١وا ِؼ٠ٕٛب ٌمٕٛاد اٌز٠َٛك اٌولّٟ ( 2022كهاٍخ ) أ١ٌٔ ٚأفوْٚ ، رٛطٍذ  وّب -5

اٌشوائٟ اٌولّٟ  اٌّزَٛل١ٓ ػٍٝ اٌزظوف فٟ ع١ّغ ِواؽً طٕغ اٌمواه اٌّقزبهح فٟ َِبػلح

الأطبٌخ اٌم١ّخ: ٠ُؼل ٘نا اٌجؾش ِٓ اٌجؾٛس  ٌٍّٕزغبد، ٚثقبطخ فٟ ِوؽٍخ ارقبم لواه اٌشواء.
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ٚػوث١ب، فمل ؽٛه اٌجبؽض١ٓ ِم١بً  اٌوائلح فٟ ِغبي اٌز٠َٛك اٌولّٟ ٍٍٚٛن اٌَّزٍٙه اٌولّٟ ِؾ١ٍب

اٌشوائٟ اٌولّٟ كْٚ  عل٠ل ٌزؾ١ًٍ كٚه لٕٛاد اٌز٠َٛك اٌولّٟ فلاي ِقزٍف ِواؽً طٕبػخ اٌمواه

وائٟ، ٚأفوٜ ػٓ لٕٛاد اٌز٠َٛك اٌولّٟ ثشىً اٌؾبعخ ٌطوػ أٍئٍخ ٌّواؽً طٕغ اٌمواه اٌش

 ٚفك ِفَٙٛ اٌّزغ١و اٌَّزمً ٚاٌّزغ١و اٌزبثغ ِٕفظً

ؽم١م١ب ٌٍز١ّٕخ ؽ١ش ٠ّىٕٙب اٌزشغ١غ  ؾٛهاً وّ( ؽبػٕبد الأػّبي 2021كهاٍخ )محمد ، ٚرٕبٌٚذ -6

ػٍٝ أشبء اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ٚرى٠ٕٛٙب ٚر١ّٕزٙب، ٚالأُ٘ ٘ٛ للهرٙب ػٍٝ ر١ّٕخ 

اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ ؽ١ش رؼل ١ٍٍٚخ ٌّظبكه اٌز٠ًّٛ اٌنارٟ ٌٍّغزّؼبد اٌّؾ١ٍخ فٟ اٌٛؽٓ اٌؼوثٟ 

د اٌّؾ١ٍخ فٟ ِظو ػٍٝ إٌَت ثظفخ ػبِخ ٚفٟ ِظو ػٍٝ ٚعٗ اٌقظٛص ثؾ١ش رؼزّل اٌّغزّؼب

اٌّقظظخ ٌٍز١ّٕخ اٌّؾ١ٍخ ٚاٌّؾلكح ٌٙب ِٓ اٌّٛاىٔخ اٌؼبِخ ٌٍلٌٚخ. ٚثبٌزبٌٟ، ١ٍىْٛ فوٚط 

اٌّشوٚػبد اٌو٠بك٠خ ِٓ ؽبػٕبد ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌّؾٍٝ فٟ ٘نٖ اٌلٚي كٚهاً هائلاً فٟ اٌز١ّٕخ 

 الالزظبك٠خ 

(AL Jahwari et al., 2020)-7 ٌزؾمك ِٓ رؤص١و ٍٚبئً اٌزٛاطً ٘لفذ اٌلهاٍخ اٌٝ ا

الاعزّبػٟ ػٍٝ ٍٍٛن اٌشواء ػجو الإٔزؤذ ٌٍَّزٍٙى١ٓ . ك٠ٕخ ػّبْ. فمل أطجؼ اٌز٠َٛك ػجو 

ٍؼٝ ٌزؾم١ك  ٍٚبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ أؽل أوضو الأكٚاد رؤص١وا اٌزٟ رَزقلِٙب اٌشووبد اٌزٟ

اٌزم١ٍل٠خ، لأٔٗ ٠ٛفو فوطب عل٠لح أ٘لاف اٌزو٠ٚظ ٚاٌؼلاِخ اٌزغبه٠خ ثللاً ِٓ أٍب١ٌت اٌز٠َٛك 

ٌٍشووبد رفبػً ِغ اٌيثبئٓ ػجو الإٔزؤذ رُ عّغ اٌج١بٔبد ثبٍزقلاَ اٍزج١بْ ِىْٛ ِٓ عيأ٠ٓ ٠ووي 

ػٍٝ فظبئض لٕٛاد ٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌزٟ لل رئصو ػٍٝ لواهاد اٌشواء أشبهد ٔزبئظ اٌلهاٍخ 

١و ٚرٛط١بد الأطللبء ٌٙب أ٠ؼب رؤص١و اٌٝ أْ اٍزقلاَ ٍٚبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚالف اٌّشب٘

 ا٠غبثٟ ػٍٝ ٍٍٛن اٌشواء ٌلٜ اٌَّزٍٙه الأهكٟٔ

 -الاٍزغواق  -ػٍٟ ث١بْ كٚه اٌز٠َٛك اٌولّٟ ) اٌغنة (  2020 ،سوضد دساعخ )أ٠ّٓ ٚفب٠ضح  8-

 ٚمٌه ثبٌزطج١ك ػٍٝ ِٛاؽٕٟ كٌٚخ اٌى٠ٛذ، اٌزٛاطً ( فٟ رؾم١ك هػب اٌؼّلاء -اٌزؼٍُ  -الاؽزفبظ 

ٚلل رٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك رؤص١و ِؼٕٛٞ ٌىً ِٓ اٌغنة ٚالاؽزفبظ ٚ اٌزٛاطً ػٍٟ هػب 

ٚػوٚهح الا٘زّبَ ثبٍزقلاَ الأٍب١ٌت الإثلاػ١خ ٌٍٛطٛي ٌٍؼّلاء ػجو الإٔزؤذ، ِغ اٌؼّلاء .

اٍزقلاَ أٍب١ٌت رو٠ٚؾ١خ ٌغنة اٌؼّلاء ٌٍّٛلغ الإٌىزوٟٚٔ، ٚاٌؾوص ػٍٝ عؼً اٌؼ١ًّ َِزغوق 

بهوخ الإػلا١ٔخ، ٚػوٚهح اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌؼّلاء اٌؾب١١ٌٓ ِٚؾبٌٚخ عٕت ػّلاء علك ِٓ فٟ اٌّش

 فلاي فٍك لٕٛاد ارظبي ِغ اٌؼّلاء.

( كهاٍخ كٚه اٌز٠َٛك اٌولّٟ فٟ اكاهح الأىِبد، ٚمٌه 2020ٚأفوْٚ ،  ٘لفذ كهاٍخ ) ثبٍُٚ -9

ِٓ فلاي كهاٍخ كٚه أثؼبك اٌز٠َٛك اٌولّٟ ٚاٌّزّضٍخ ثبٌغنة اٌزٛاطً اٌّشبهوخ، اٌزؼٍُ ٚالاؽزفبظ 

فٟ اكاهح الأىِبد ٚاػزّل اٌجبؽش ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ وّٕٙظ ػبَ ٌٍجؾش، ؽ١ش رُ رظ١ُّ 

اٍزج١بْ طبٌؼ ٌٍزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ِٓ  64، اٍزوك 70ؼٗ ػٍٝ ػ١ٕخ لظل٠خ ػلك٘ب اٍزج١بْ ٚرٛى٠

اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ فٟ ِؾبفظخ كِشك ٚاٌزٟ رّبهً عيءاً ِٓ أػّبٌٙب فٟ اٌج١ئخ 

اٌول١ّخ،. ٚرٛطً اٌجؾش اٌٝ ٚعٛك رؤص١و ِؼٕٛٞ ا٠غبثٟ ٌٍز٠َٛك اٌولّٟ فٟ اكاهح الأىِبد 

وبْ رور١ت أثؼبك اٌز٠َٛك اٌولّٟ ِٓ ؽ١ش لٛح اٌزؤص١و فٟ اكاهح ٌٍّشوٚػبد ِؾً اٌجؾش، ٚ

الأىِبد ٌٍّشوٚػبد ِؾً اٌجؾش، ٚفك اٌزور١ت الارٝ : اٌزٛاطً الاؽزفبظ اٌغنة اٌّشبهوخ، 

 اٌزؼٍُ.
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اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ  كٚه( 2020) ع١ٙبْ ، رٕبٌٚذ كهاٍخ -10

فٟ ِظو ٍٚجً ِٛاعٙزٙب فٟ ػٛء اٌزغبهة اٌل١ٌٚخ إٌبعؾخ فٟ ٘نا اٌّغبي، وزغوثخ ا١ٌبثبْ 

ٚوٛه٠ب اٌغٕٛث١خ، ٚاٌظ١ٓ. ٌٚمل فٍض اٌجؾش اٌٝ أٔٗ ِٓ اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّشوٚػبد 

ٜ ر١ٍ٠ّٛخ ٚاكاه٠خ، ٚر٠َٛم١خ، ِٚٓ أُ٘ اٌظغ١وح ثّظو : رؾل٠بد رٕظ١ّ١خ ٚلب١ٔٛٔخ، ٚأفو

اٌزؾل٠بد اٌزٟ هطل٘ب ٘نا اٌجؾش اؽزلاي ِظو ِورجخ ِزؤفوح فٟ ِئشو ٌٍٙٛخ ِّبهٍخ الأػّبي، 

فٟ ِئشو اٌؾظٛي ػٍٝ الائزّبْ"،  ۰٦۲كٌٚخ، ٚاٌزور١ت  ۰۹۲ِٓ ث١ٓ  ۰۰۲ؽ١ش ثٍغ رور١جٙب 

و٠و ٌٍٙٛخ ِّبهٍخ الأػّبي اٌؼبَ فٟ ِئشو " اٌزغبهح ػجو اٌؾلٚك " ٚمٌه ؽَت رم ۰۷۰ٚاٌزور١ت 

ثؤ١ّ٘خ الاٍزفبكح ِٓ اٌزغبهة اٌَبثمخ إٌبعؾخ فٟ ِغبي اٌّشوٚػبد  اٌجبؽضبدٌٚمل أٚطٝ . ۰۲۰۹

 اٌظغ١وح ، ٚػوٚهح أْ ٠ئفل ِٕٙب ِب ٠ٕبٍت ؽبٌخ ِظو.

( اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ 2019، كهاٍخ )ؽٍّٝ ػوػذ وّب -11

فٟ ِظو ٍٚجً ِٛاعٙزٙب فٟ ػٛء اٌزغبهة اٌل١ٌٚخ إٌبعؾخ فٟ ٘نا اٌّغبي، وزغوثخ ا١ٌبثبْ 

أٔٗ ِٓ اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّشوٚػبد  ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚوٛه٠ب اٌغٕٛث١خ، ٚاٌظ١ٓ. 

١خ، ٚأفوٜ ر١ٍ٠ّٛخ ٚاكاه٠خ، ٚر٠َٛم١خ، ِٚٓ أُ٘ اٌظغ١وح ثّظو : رؾل٠بد رٕظ١ّ١خ ٚلبٔٛٔ

 ۰۰۲اؽزلاي ِظو ِورجخ ِزؤفوح فٟ ِئشو ٌٍٙٛخ ِّبهٍخ الأػّبي، ؽ١ش ثٍغ رور١جٙب  اٌزؾل٠بد 

فٟ ِئشو  ۰۷۰فٟ ِئشو اٌؾظٛي ػٍٝ الائزّبْ"، ٚاٌزور١ت  ۰٦۲كٌٚخ، ٚاٌزور١ت  ۰۹۲ِٓ ث١ٓ 

ٚرٛطٝ اٌلهاٍخ . ۰۲۰۹بهٍخ الأػّبي اٌؼبَ " اٌزغبهح ػجو اٌؾلٚك " ٚمٌه ؽَت رمو٠و ٌٍٙٛخ ِّ

ثؤ١ّ٘خ الاٍزفبكح ِٓ اٌزغبهة اٌَبثمخ إٌبعؾخ فٟ ِغبي اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ، ٚػوٚهح أْ ٠ئفل 

 ِٕٙب ِب ٠ٕبٍت ؽبٌخ ِظو.

 رس١ًٍ اٌذساعبد اٌغبثمخ .

 ِب ٠ٍٟ:  زبًْ اٌذساعبد اٌغبثمخ رلازع ٌٍجبزثثزس١ٍ

ا٘زّذ ثؼغ اٌلهاٍبد ِضً كهاٍخ  ٚكهاٍخ ٠جؾش كٚه اٌزؤص١واد الا٠غبث١خ ثلهاٍخ -أ 

ٚارفمٛا ػٍٝ ٚعٛك ػلالخ ؽوك٠خ ِٛعجخ ث١ُٕٙ ٚاٌلٚه اٌفؼبي اٌولّٝ ِزغ١و اٌز٠َٛك 

  اٌولّٝ ٚأثؼبكٖ اٌز٠َٛك  دلاٍزوار١غ١ب

 لّٝ اٌوؽوك٠خ ث١ٓ كٚه اٌز٠َٛك  اهرجبؽة وّب رٛطٍذ  كهاٍخ اٌٟ ٚعٛك ػلالخ 

 ٌلٞ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌشووخ ٚرؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ

ػٍٝ الاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ  اٌولّٝ ٚلل هويد كهاٍخ ػٍٝ كهاٍخ رؤص١و اٌز٠َٛك  -ط

 ٚرٛطٍذ ٌٛعٛك ػلالخ ؽوك٠خ ا٠غبث١خ ث١ُٕٙ .

ِٓ اٌزٛطً ئٌٝ ِب   اٌجبزثزبْ٘زا ٚثؼذ اعزؼشاع ٚرس١ًٍ اٌذساعبد اٌغبثمخ.. رّىٕذ 

 :ٍٟ٠ 

اٌٝ  ٚعٛك رؤص١واد ا٠غبث١خ   اٌولّٝارفمذ ِؼظُ اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌز٠َٛك 

فٟ رؾم١ك ِزطٍجبد الاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ ، ٚٚعٛك رؤص١و ا٠غبثٝ ٌٍنوبء   اٌولّٝ ٌٍز٠َٛك 

الاططٕبػٝ فٝ رؾم١ك ِزطٍجبد الاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ .ٌُ روثؾ أٞ ِٓ ٘نٖ اٌلهاٍبد ث١ٓ 

ٌٍّشوٚػبد  الالزظبكٜ    اٌجؼل ٌزؾم١ك ِزطٍجبد  ولّٝ رم١ٕبد اٌز٠َٛك اٌاٍزقلاَ 

 فٝ عّٙٛه٠خ ِظو اٌؼوث١خ .اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ٌشووخ ع١ِٛب 
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 اٌفدٛح اٌجسث١خ :

ثؼلا عل٠لا ثبلاػبفخ اٌٝ اٌّزغ١واد اٌَبثمخ اٌزٝ شٍّزٙب   اٌجبؽضزبٍْٛف رؼ١ف 

ٌزؾم١ك  اٌز٠َٛك اٌولّٝ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٝ أٔٙب ٍٛف رووي ػٍٝ اٍزقلاَ  رم١ٕبد 

ػٍٝ شووخ )ع١ِٛب( ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ  الالزظبكٜ    اٌجؼل  ِزطٍجبد

 فٝ عّٙٛه٠خ ِظو اٌؼوث١خ .

وّب رقزٍف اٌلهاٍخ ػٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ِٓ ؽ١ش اٌفزوح اٌي١ِٕخ ؽ١ش رٕبٌٚذ 

 2020اٌلهاٍخ اٌفزوح ِٓ )

 الالزظبكٜ    جؼل ٚاٌ اٌولّٝ ٠ك اد اٌَّزقلِخ)ِزغ١و اٌزَٛو(  ٚاٌّزغ2023١-

فٝ عّٙٛه٠خ  شووخ ع١ِٛب( ِٚغبي اٌزطج١ك ) ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ

 ِظو اٌؼوث١خ ( .

 

 :اٌذساعخ ثبٌثبً: ِشىٍخ 
ثُٕبءً ػٍٝ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٚالاكث١بد اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رُ الاؽلاع ػ١ٍٙب رُ ط١بغخ ِشىٍخ 

ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ  الالزظبكٜ    اٌجؼل اٌجؾش ثٙلف رم١١ُ كهعخ رٛافو 

ثبٌمطبع ِؾً اٌجؾش، ٚأصو  اٌز٠َٛك اٌولّٝ ، ٚونٌه ِلٜ اكهان الإكاهح ٌزجٕٟ رم١ٕبد 

، ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ  الالزظبكٜ    اٌجؼل رطج١مٙب ػٍٝ رؾ١َٓ رٍه 

كاهح ثشىً أوجو ٠ؾزبط اٌٝ ا٘زّبَ الإ اٌّشوٚػبدؽ١ش أْ الاهرمبء ثَّزٜٛ رٍه 

ثطوق كػُ ٚر١ّٕخ الأفواك ِٓ فلاي اٌزله٠ت ٚاٌزط٠ٛو الأفؼو ثبٌّؼبهف ٚاٌّٙبهاد 

ٚالارغب٘بد اٌج١ئ١خ اٌلاىِخ ٌزؾ١َٓ أكائُٙ اٌٛظ١فٟ ٚاٌّئٍَٟ ٚمٌه ثبٍزقلاَ رم١ٕبد 

فٟ اٌَئاي  اٌلهاٍخاٌولّٟ، أطلالب ِٓ ٘نٖ اٌّئشواد، ٠ّىٓ ثٍٛهح ِشىٍخ اٌز٠َٛك 

 بٌٟ:اٌوئ١َٟ اٌز

 ٠زّثً أعبط اٌّشىٍخ ٌٙزح اٌذساعخ فٝ اٌغإاي اٌزبٌٝ 

 الالزظبدٜ    رم١ٕبد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٝ فٝ رسم١ك ِزطٍجبد اٌجؼذ  اعزخذاَ" ِب أثش 

٠ٕٚجثك ِٓ اٌغإاي اٌشئ١غٟ الأعئٍخ اٌفشػ١خ "  ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ ؟

 اٌزب١ٌخ:

 ثبٌمطبع ِؾً اٌجؾش ؟ رم١ٕبد اٌز٠َٛك اٌولّٝ ِب ٚالغ رطج١ك  .1

 ِب٘ٝ أُ٘ ِزطٍجبد رطج١ك رم١ٕبد اٌز٠َٛك اٌولّٝ ثبٌمطبع ِؾً اٌجؾش ؟  .2

ٌٍّشوٚػبد  الالزظبكٜ رؾم١ك اٌجؼلِب ٟ٘ أُ٘ اٌؼٛاًِ اٌّئصوح ػٍٝ  .3

 ثبٌمطبع ِؾً اٌجؾش ؟اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ 

ٚػبد اٌظغ١وح ٌٍّشو الالزظبكٜ  ٚاٌجؼلاٌولّٝ  ً٘ ٠ٛعل ػلالخ ث١ٓ اٌز٠َٛك .4

 ؟ٚاٌّزٍٛطخ 

ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح  الالزظبكٜ   اٌجؼل ػٍٝ اٌولّٝ ً٘ رئصو أثؼبك اٌز٠َٛك  .5

 ؟ٚاٌّزٍٛطخ 
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اٌز٠َٛك اٌولّٝ ػٍٝ ٠ّٚىٓ رٍق١ض اٌّشىٍخ اٌجؾض١خ فٟ ل١بً ِلٜ رؤص١و رم١ٕبد 

ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ثبٌزطج١ك ػٍٝ  الالزظبكٜ   رؾم١ك ِزطٍجبد اٌجؼل 

 شووخ ع١ِٛب .

 

 .اٌذساعخ : أ٘ذاف ساثؼب
اٌز٠َٛك ٠زّضً اٌٙلف اٌوئ١َٟ ٌٍجؾش فٟ ِؾبٌٚخ اٌزؼوف ػٍٝ أصو رٛظ١ف رم١ٕبد 

ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ  الالزظبكٜ   اٌجؼل ِزطٍجبد اٌولّٝ ػٍٝ رؾم١ك 

 رؾم١ك الأ٘لاف اٌفوػ١خ اٌزب١ٌخ:٠ّٚىٓ اٌزٛطً اٌٝ مٌه ِٓ فلاي 

اٌغنة ٟٚ٘  أثؼبك اٌز٠َٛك اٌولّٝ رمل٠ُ اؽبه ٔظوٞ ٚرطج١مٟ ٠وثؾ ث١ٓ  -1

ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح  الالزظبكٜ   ٚالاٍزغواق  ٚالاؽزفبظ ٚاٌزٛاطً ٚاٌجؼل 

 ٚاٌّزٍٛطخ.

 الالزظبكٜ   اٌجؼل فٟ اٌزؤص١و ػٍٝ  اٌولّٝ اٍزىشبف كٚه اٌز٠َٛك  -2

 ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ .

اٌز٠َٛك اٌولّٝ ٚ اٌّشوٚػبد اٌزٛطً اٌٝ ٔزبئظ ػلالبد الاهرجبؽ ٚالأصو ث١ٓ  -3

 اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ .

 

 :اٌذساعخ: أ١ّ٘خ ِٚجشساد  خبِغب
 ٠غزّذ اٌجسث اٌسبٌٟ أ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزطج١م١خ ِٓ خلاي ِب ٠أرٟ:

ِٓ أ١ّ٘خ اٌّٛػٛع اٌنٞ ٠ٕبلشخ،  أ١ّ٘زٗ: ٠ىزَت اٌجؾش الأ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ -1

ٚ اٌزم١ٕبد اٌزٟ رَزقلَ  دالاٍزوار١غ١بِغّٛػخ ِٓ  أْ فبٌز٠َٛك اٌولّٝ ٘ٛ

ٍٚبئً ٚ ِٕظبد الأزؤذ ٚ اٌٍٛبئؾ اٌول١ّخ الافوٞ ِغ اٌغّٙٛه 

 .اٌَّزٙلف ٚر٠َٛك إٌّزغبد أٚ اٌقلِبد

 أ١ّ٘خ ِزغ١واد اٌجؾش فٟ ٚطف ِٛاػ١غ ؽ٠ٛ١خ ِزغلكح ٚ٘بِٗ فٟ -1/1

 اٌز٠َٛك ٚمٌه ٔظواً ٌزؤص١و٘ب ػٍٝ الإٔزبع١خ ٚالأكاء كافً ِؾ١ؾ اٌؼًّ.

 اٌولّٝ اٌز٠َٛك  رم١ٕبد ٔلهح اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌؼلالخ ث١ٓ -1/2

ٌَّبّ٘خ ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ  الالزظبكٜ   ٚرؾم١ك اٌجؼل 

 فٟ ٍل اٌفغٛح اٌجؾض١خ فٟ رٍه اٌّٛاػ١غ.

رمَٛ ثٗ اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ك ٔظواً ٌٍلٚه اٌنٞ أ١ّ٘خ ِغبي اٌزطج١ -1/3

 ٚاٌّزٍٛطخ فٝ اٌز١ّٕخ الالزظبك٠خ.

 ٌٍجؾش ِٓ ا٢رٟ: اٌزطج١م١خرٕجغ الأ١ّ٘خ الأ١ّ٘خ اٌزطج١م١خ:  -2
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اٌّشوٚػبد ٚ٘ٛ لطبع  اٌؾ٠ٛ١ٗ وٛٔٗ ٠زٕبٚي أؽل أُ٘ اٌمطبػبد -2/1

ً فٟ  اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ  رٛف١و اٌٍَغ ٚاٌنٞ ثلٚهٖ ٠ٍؼت كٚهاً ِؾٛه٠ب

اٌزٟ ٠ؾزبط ا١ٌٙب اٌّٛاؽٓ اٌّظوٞ، الأِو اٌنٞ ٠ؼٕٟ ػوٚهح اٌغنائ١خ 

ثزٛظ١ف اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ اٌّزّضٍخ فٝ رطج١مبد اٌنوبء  الا٘زّبَ

الافؼو فٝ  الاططٕبػٝ ٌلاٍزفبكح ِٓ رطج١ك اٍزوار١غ١بد اٌز٠َٛك

 الاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ فٝ اٌظٕبػبد اٌغنائ١خ . رؼي٠ي

 اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ اٌزؼوف ػٍٝ اٌزؤص١واد الا٠غبث١خ كافً لطبع  -2/2

اٌىفبءح  ٚ الالزظبكٜ   ٠ؾمك اٌؼبئل ِّب  اٌز٠َٛك اٌولّٝٔز١غخ رفؼ١ً رم١ٕبد 

فٝ ى٠بكح إٌبرظ اٌّؾٍٝ الاعّبٌٝ ٚاٌلفً  .ِّبٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ 

  .وزفبء اٌنارٝاٌمِٛٝ ٚرؾم١ك اٌز١ّٕخ الالزظبك٠خ ٚالا
 : فشٚع اٌذساعخ عبدعب

زٛف١و اعبثبد ِٕبٍجخ ٌٍزَبإلاد اٌجؾض١خ اٌّطوٚؽخ، رَؼٝ اٌلاهٍخ اٌٝ افزجبه طؾخ ٌ

 اٌفوػ١بد اٌزب١ٌخ:

اٌفوػ١خ اٌوئ١َ١خ الأٌٚٝ: رٛعل ػلالخ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌز٠َٛك 

ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ػٍٝ اٌمطبع ِؾً  الالزظبكٜ   اٌولّٝ ٚاٌجؼل 

 اٌجؾش"

 : ِغّٛػخ ِٓ اٌفوٚع اٌفوػ١خ ٠ٕٚٝ٘ٚجضك ِٕٙب 

ث١ٓ اٌغنة وؤؽل اثؼبك اٌز٠َٛك اٌولّٝ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ  رٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ  -1

 ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ . الالزظبكٜ   ٚاٌجؼل 

 الالزظبكٜ   ٚاٌجؼل رٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ الاٍزغواق وؤؽل اثؼبك اٌز٠َٛك اٌولّٝ  -2

 ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ .

 الالزظبكٜ   ٚاٌجؼل رٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ الاؽزفبظ وؤؽل اثؼبك اٌز٠َٛك اٌولّٝ   -3

 ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ .

 الالزظبكٜ   ٚاٌجؼل ك اٌز٠َٛك اٌولّٝ وؤؽل اثؼب اٌزٛاطً  رٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ -4

 ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ .

رؾم١ك ٚ اٌز٠َٛك اٌولّٝاٌفوػ١خ اٌضب١ٔخ: ٠ٛعل أصو ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ٌزطج١ك رم١ٕبد 

 ػٍٝ اٌمطبع ِؾً اٌجؾش".ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ  الالزظبكٜ   اٌجؼل 
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 ِٓ اػلاك اٌجبؽضزبْ ثبلاػزّبك ػٍٝ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّظبكه ٚاٌج١بٔبد . -اٌّظله :

 

 عبثؼبً: الإؽبس إٌظشٞ ٚاٌّفب١ّٟ٘ ٌٍجسث:

 :Digital Marketingاٌزغ٠ٛك اٌشلّٝ  -1

ؼل اٌز٠َٛك اٌولّٟ أؽل أٔٛاع اٌز٠َٛك اٌنٞ ثلأد رَزقلِٗ ِٕظّبد الأػّبي ٠

فٟ اٌؼمل٠ٓ الأف١و٠ٓ ِٓ اٌموْ اٌٛاؽل ٚاٌؼشو٠ٓ ثشىً ِٕزظُ ِٓ فلاي ِغّٛػخ 

ٚاٍؼخ ِٓ اٌمٕٛاد اٌول١ّخ ٌٍزو٠ٚظ ٌٍّٕزغبد ٚث١ؼٙب ٚاٌٛطٛي اٌٝ اٌَّزٍٙى١ٓ ٚرم٠ٛخ 

ك الإٌىزوٟٚٔ أٚ ِب ٠َّٝ اٌز٠َٛك ػجو اٌؼلالخ ِؼُٙ، فٙٛ ٔشبؽ أٍٚغ ِٓ اٌز٠َٛ

 2016الإٔزؤذ فٙٛ ٠شًّ اٌمٕٛاد اٌزٟ لا رزطٍت اٍزقلاَ الإٔزؤذ وبٌٙٛارف إٌمبٌخ )

Mahalarm & Ranjith) 

فّٓ فلاٌٗ ٠ّىٓ اٌٛطٛي ٌٍؼ١ًّ اٌَّزٙلف ثؤكٚاد ِجزىوح ٚػظو٠خ ِضً: 

ٌّؾّٛي، اٌوٍبئً )ِؾووبد اٌجؾش، ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، رطج١مبد اٌٙبرف ا

 .Niculescu, et alإٌظ١خ، ٌٛؽبد الإػلاْ اٌول١ّخ ... اٌـ( فٟ اٌّىبْ ٚاٌيِبْ (

إٌّبٍج١ٓ، ثً ٚفٟ اٌؾبٌخ الأفؼً لارقبم لواه اٌشواء اْ اٌز٠َٛك اٌولّٟ لا  2017

 

اٌجؼذ الألزظبدٞ 

ٌٍّششٚػبد 

اٌظغ١شح 

 ٚاٌّزٛعطخ

 أثؼبد اٌزغ٠ٛك

 اٌشلّٟ
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٠ش١و اٌٝ رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد اٌؾل٠ضخ فمؾ، ثً ٠ش١و أ٠ؼبً اٌٝ الأعٙيح اٌزىٌٕٛٛع١خ 

ِخ ِٓ لجً اٌؼّلاء ِضً: اٌٙٛارف اٌنو١خ، الأعٙيح اٌٍٛؽ١خ، اٌشبشبد اٌّزظٍخ اٌَّزقل

ثبلإٔزو١ٔذ... اٌـ(، ٚاٌٝ إٌّظبد اٌول١ّخ اٌَّزقلِخ ِضً: اٌّٛالغ الإٌىزو١ٔٚخ، 

(. (Kawira, et al ,2019ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، رطج١مبد اٌٙٛارف اٌنو١خ.

ػجو الإٔزو١ٔذ ٘ٛ أوجو هافل ٌٍز٠َٛك اٌولّٟ، ٕٚ٘ب لاثل ِٓ الإشبهح اٌٝ أْ اٌز٠َٛك 

ً ٌٗ، ؽ١ش ٠زغبٚى ِفَٙٛ اٌز٠َٛك اٌولّٟ ِفَٙٛ اٌز٠َٛك ػجو  الا أٔٗ لا ٠ؼل ِواكفب

الإٔزو١ٔذ ١ٌشًّ وً ِب ٌٗ ػلالخ ثبٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾل٠ضخ، فّضلاً اٌز٠َٛك ػجو اٌوٍبئً 

زو١ٔذ أَ لا، ٚ٘ٛ ِٓ اٌّّىٓ رؾم١مٗ ٍٛاء وبْ اٌٙبرف ِزظلاً ثبلإٔ SMSإٌظ١خ 

 (،,٠Kovalenko and Kuzmenko. 2020ٕزّٟ اٌٝ اٌز٠َٛك اٌولّٟ ).

اٌز٠َٛك اٌولّٟ ٘ٛ اؽل أٛع اٌز٠َٛك إٌّزشو فٟ اٌؼبٌُ ٚ اٌنٞ ٠ؼٕٟ اٌز٠َٛك 

ٚاٌٍَغ  ثبٍزقلاَ إٌّظبد اٌول١ّخ ػجو شجىبد الأزؤذ فٟ اٌزو٠ٚظ ٌٍّٕغبد

ٚاٌزؼوف ثٙب اٞ اٌم١بَ ثبٌؾٍّخ الاػلا١ٔخ وىً ػجو اٍزقلاَ ِٛلغ ا٠ٌٛت ٚرم١ٕبد 

إٌّزغبد ٚاػبفخ زوٟٚٔ ٚ اٌوٍبئً إٌظ١ٗ فٟ ر٠َٛك اٌّواٍٍخ اٌفٛه٠خ ٚاٌجو٠ل الاٌى

ٌٍملهح ػٍٟ اٌزٛاطً ِغ اٌَّزٍٙى١ٓ ٚاٌٙبُِٙ ٚوً ٠ٍيَ اٌؼّلاء ٘ٛ اٌجؾش ػٓ 

 الأزؤذ  اٌشووخ ِٕٚزغبرٗ ػجو شجىخ

( أْ اٌز٠َٛك اٌولّٟ ٘ٛ اٍزوار١غ١خ عل٠لح Otero & Roll 2016,) ٠وٜ ٚ

رَبػل إٌّظّبد ػٍٝ رؾم١ك أ٘لافٙب اٌز٠َٛم١خ ِٓ فلاي أشبء لٕٛاد ٌلارظبي 

 2018,ٚلل ػوفٗ ) , ٚاٌزفبػً الإشجبع ؽبعبد اٌَّزٍٙى١ٓ ٚهغجبرُٙ اٌفوك٠خ.

Chatie & Dolah اٌز٠َٛك اٌزم١ٍل٠خ وؤكٚاد ٚاٍزوار١غ١بد ( ثؤٔٗ ِّبهٍخ أٔشطخ

 ٌٚىٓ ػجو الإٔزؤذ .

ٚػوف ثؤٔٗ رم١ٕخ ِؾٍٛجخ ٠َزقلَ الإٔزؤذ ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٌغنة اٌَّزٍٙى١ٓ 

ِٓ فلاي الإػلأبد اٌّوٚعخ اٌؼلاِخ إٌّظّخ ٚإٌّشٛهح ػجو اٌٍٛبئؾ اٌول١ّخ 

 ( Zaw &2019 )اٌّقزٍفخ 

٘ٛ ػجبهح  اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟرؼو٠ف اٌز٠َٛك اٌولّٝ ثؤٔٗ "ٚروٜ اٌجبؽضزبْ اْ ٠ّىٓ 

ػٓ اٍزقلاَ اٌمٕٛاد ٚاٌزىٌٕٛٛع١بد اٌول١ّخ ٌٍزو٠ٚظ ٌٍّٕزغبد ٚاٌقلِبد ٚاٌؼلاِبد 

اٌزغبه٠خ. ثللاً ِٓ الاػزّبك ػٍٝ الأٍب١ٌت اٌزم١ٍل٠خ ِضً الإػلأبد اٌّطجٛػخ 

ٛه أٍٚغ ٚرفبػً أوجو ٚاٌزٍفي٠ْٛ، ٠ز١ؼ اٌز٠َٛك اٌولّٟ ٌٍشووبد اٌٛطٛي اٌٝ عّٙ

 .ِغ اٌؼّلاء اٌّؾز١ٍّٓ ٚاٌؼّلاء اٌؾب١١ٌٓ
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 أثؼبد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ:

 1996رٕبٚي اٌؼل٠ل ِٓ اٌجبؽض١ٓ أثؼبك اٌز٠َٛك اٌولّٟ، الا أْ أّٔٛمط )

.,Kierzkowski, et al ًّثؼل الأوضو لجٛلاً ٚأزشبهاً فٟ رؾل٠ل رٍه الأثؼبك، ٠ٚش )

اٌجؾش اٌؾبٌٟ،  اٌزؼٍُ ٚالاؽزفبظ( ٚ٘ٛ ِب ٍٛف ٠زجٕبٖاٌغنة اٌزٛاطً اٌّشبهوخ، 

 1ٚف١ّب ٠ٍٟ شوػ ِقزظو ٌٙنٖ الأثؼبك: 

 :Attractingاٌدٕت  -1

٠ٚش١و ٘نا اٌجؼل اٌٝ و١ف١خ عنة اٌَّزقل١ِٓ اٌٝ اٌّٛالغ اٌول١ّخ ٌٍّٕظّخ  

ٍٛاء وبٔذ َِزمٍخ اٌّٛلغ الاػزجبهٞ ٌٍّٕظّخ ػٍٝ ا٠ٌٛت أَ ربثؼخ طفؾبد 

إٌّظّخ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚأٞ ِغزّغ افزواػٟ آفو ٌٍّٕظّخ 

( ٚمٌه ,Ollila (2012فٟ اٌج١ئخ اٌول١ّخ ِٕزل٠بد، ِٛالغ كهكشخ ِلٚٔبد( 

ٌزؾم١ك اٌؼل٠ل ِٓ الأ٘لاف ِٕٙب ى٠بكح اٌٛػٟ ثبٌؼلاِخ اٌزغبه٠خ، ى٠بكح ؽووخ 

اٌّوٚه ػٍٝ ِٛلغ ا٠ٌٛت، رؾ١َٓ رظ١ٕف ِٛلغ ا٠ٌٛت. ٠ٚزُ مٌه ػجو اٌؼل٠ل 

ِٓ الأٍب١ٌت ِٓ أثوى٘ب اٌّؾزٜٛ الإػلأٟ اٌزفبػٍٟ اٌّملَ ِٓ لجً إٌّظّخ 

اٌز٠َٛمٟ ٚاٌغّبٌٟ  ػبفخ اٌٝ اٌزظ١ُّ اٌزمٕٟفٟ ٘نٖ اٌّٛالغ اٌول١ّخ اٌزبثؼخ، ا

 (.,(Paranjape, 2018ً. اٌغناة ٌٍّٛلغ اٌولّٟ اٌَّزم

  :Relatingاٌزٛاطً  -2

٠ٚش١و ٘نا اٌجؼل اٌٝ ل١بَ إٌّظّخ ثبٌزٛاطً ِغ اٌؼّلاء ٌزؾل٠ل رفؼ١لارُٙ 

ٚؽبعبرُٙ ٚهكٚك أفؼبٌُٙ، ٠ٚزُ مٌه ِٓ فلاي رم١ٕبد لٕٛاد اٌز٠َٛك اٌولّٟ، 

٠زُ اٌوك ػٍٝ اٍزفَبهارُٙ ٚشىب٠ُٚٙ ِٓ فلاي: اٌزؼ١ٍمبد ِٛالغ ثؾ١ش 

اٌلهكشخ اٌوٍبئً إٌظ١خ، رطج١مبد اٌٙبرف اٌّؾّٛي... اٌـ؛ الأِو اٌنٞ ٠َُٙ 

 (ALmohaimmeed, 2019) ٌٍّٕظّخ ِٕٚزغبرٙب. ثزؼي٠ي ٚلاء اٌؼّلاء

  :Engaging اٌّشبسوخ -3

ٌز٠َٛم١خ اٌول١ّخ ٌٍّٕظّخ، ِٓ ٠ٚش١و ٘نا اٌجؼل اٌٝ اشوان اٌؼّلاء فٟ اٌؼ١ٍّخ ا

ؽضُٙ ػٍٝ ى٠بكح اٌزفبػً ِٚشبهوخ اٌّؾزٜٛ اٌولّٟ ٌٍّٕظّخ ػٍٝ  فلاي

طفبؽزُٙ اٌشقظ١خ، ِٓ فلاي رطج١ك اٌّجبكة اٌوئ١َخ فٟ اكاهح اٌّٛالغ 

اٌول١ّخ ِٓ اكاهح اٌزفبػً، اكاهح اٌّشبهوخ، اكاهح اٌىٍّخ إٌّمٌٛخ هل١ّبً ... اٌـ؛ 

اٌز٠َٛمٟ ٌٍّٕظّخ ٠بكح فؼب١ٌخ إٌشبؽ الأِو اٌنٞ ٠َُٙ فٟ ى

 (.2019 اٌشولبٚٞ.)
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 : Retainingالاززفبظ  -4

٠ٚش١و ٘نا اٌجؼل اٌٝ للهح إٌّظّخ ػٍٝ البِخ ػلالبد كائّخ ِغ 

اٌٛلذ اٌؼًّ ػٍٝ اوزَبة ػّلاء علك، ٠ٚئكٞ اٌز٠َٛك  ػّلائٙب، ٚفٟ ٔفٌ

اٌولّٟ كٚهاً ِّٙبً فٟ ٘نا اٌجؼل، ؽ١ش ٠ئٌٍ ِٓ فلاي لٕٛارٗ اٌٝ اكاهح ل٠ٛخ 

 (. Dastane, (2020ٌٍؼلالخ ِغ اٌؼّلاء هل١ّبً رَُٙ فٟ رؾم١ك ٘نا اٌجؼل 

وّب ٠ئكٞ اٌٛلاء اٌنٞ ٠زُ ثٕبئٗ ِٓ فلاي اٌز٠َٛك اٌولّٟ كٚهاً هئ١َبً 

ٟ رط٠ٛو اٌؼلالخ ِغ اٌؼّلاء، ٚاٌنٞ ٠ي٠ل ِٓ أهثبػ إٌّظّخ ثّملاه صلاصخ ف

أػؼبف، ؽ١ش ٠غؼً اٌؼّلاء اٌؾب١١ٌٓ ألً ؽَب١ٍخ ٌٍَؼو، فؼلاً ػٓ رقف١غ 

اٌزىب١ٌف اٌز٠َٛم١خ، فمل أشبهد اٌلهاٍبد اٌٝ أْ رىب١ٌف عنة ػ١ًّ عل٠ل 

 (.2018 ،رفٛق ٍٕخ أػؼبف رىب١ٌف الاؽزفبظ ثؼ١ًّ ؽبٌٟ )اٌجٕٛٞ

 

 :Small and medium enterprises  اٌّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ  -2  

 ا٢ٚٔخِظطٍؼ اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ِظطٍؼ ٚاٍغ الأزشبه رُ اٍزقلاِٗ فٝ 

الاف١وح  ِئفوا، ٠ٚشزًّ ػٍٝ  الأٔشطخ اٌزٟ رزواٚػ ث١ٓ ِٓ ٠ؼًّ ٌؾَبثٗ اٌقبص أٚ 

فٟ ِٕشؤح طغ١وح رَزقلَ ػلك ِؼ١ٓ ِٓ اٌؼّبي ٚأ٠ؼب لا ٠مزظو ٘نا اٌّظطٍؼ ػٍٝ 

فمؾ  ِٚلاوٙب ٚأطؾبة الأػّبي ٚاٌَّزقل١ِٓ ٌٚىٕٗ ٠شًّ  ِٕشآد اٌمطبع اٌقبص

أ٠ؼب اٌزؼب١ٔٚبد ِٚغّٛػبد الإٔزبط الأٍو٠خ .رزفك ا٢هاء ػٍٝ الأ١ّ٘خ اٌىج١وح  

أٚ ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح  ٚاٌّزٍٛطخ فٟ الالزظبك اٌمِٛٝ ٍٛاء فٟ اٌجلاك إٌب١ِخ  

) ػو٠مبد ، إٌّزغخ.  فبطخ فٟ ظً الاؽز١بط اٌّزيا٠ل ٌز١ٌٛل فوص اٌؼًّ  خاٌّزملِ

2020 ) 

اٌغٙبى اٌّوويٜ ٌٍزؼجئخ اٌؼبِخ ٚالاؽظبء اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ػوف  ٚلل

ٚفمب ٌؼلك اٌؼب١ٍِٓ ثٙب فبٌّشوٚػبد ِزٕب١٘خ اٌظغو "ٚاٌّزٍٛطخ ِٚزٕب١٘خ اٌظغو  

اٌظغ١وح ٘ٝ اٌزٝ ٠ؼًّ ثٙب  دث١ّٕب اٌّشوٚػب٘ٝ اٌزٝ ٠ؼًّ ثٙب فَّخ ػب١ٍِٓ فبلً . 

فبْ إٌّشبح ِزٕب١٘خ اٌظغو ٘ٝ وً  2014ٌؼبَ  141ػبًِ ٚفمب ٌٍمبْٔٛ  200 اٌٝ 50

اٌف ع١ٕخ ٚإٌّشبح اٌظغ١وح ٘ٝ وً ِٕشبح  50اٌّلفٛع ػٓ  هأٍّبٌٙبِٕشبح فوك٠خ ٠مً 

) محمد ع١ٕخ ٚلا ٠ي٠ل ػٓ ١ٍِْٛ ع١ٕخ. اٌف 50اٌّلفٛع ػٓ  هأٍّبٌٙبفوك٠خ لا ٠مً 

،2019 ) 

ٜ ِفَٙٛ اٌّشوٚػبد اٌّزٍٛطخ ٚاٌظغ١وح ِٚزٕب١٘خ ٚلل اٚػؼ اٌجٕه اٌّوويٚأ٠ؼب 
اٌظغو ِٚزٕب١٘خ اٌظغو ثٕبء ػٍٝ ؽغُ الاػّبي اٌّج١ؼبد / الا٠واكاد ا٠ٌَٕٛخ 

 ( 2022ػجبً ٚع١ٙبْ ،)  .ٌٍشووخ
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 -اٌّشوٚػبد وبٌزبٌٟ:  ۰۲۰۲ٌَٕخ  ۰٥۰ٚلل ػوف لبْٔٛ ر١ّٕخ اٌّشوٚػبد 

أطبٌخ إٌَٛٞ ِٓ ١ٍِْٛ ع١ٕٗ، ٠ٚمً ػٓ  وً ِشوٚع لبئُ ٠جٍغ ؽغُ ٘ٝ " اٌّششٚػبد اٌظغ١شح
( ١ٍِْٛ ع١ٕٗ، أٚ وً ِشوٚع طٕبػٟ ؽل٠ش اٌزؤ١ٌٍ ٠جٍغ هأٍّبٌٗ اٌّلفٛع أٚ هأً اٌّبي ٥۲)

( ِلا١٠ٓ ع١ٕٗ، أٚ وً ِشوٚع غ١و طٕبػٟ 3( أٌف ع١ٕٗ، ٠ٚمً ػٓ )٥۲اٌَّزضّو ثؾت الأؽٛاي )
أٌف ع١ٕٗ، ٠ٚمً ( ٥۲ثَت الأؽٛاي ) ؽل٠ش اٌزؤ١ٌٍ ٠جٍغ هأٍّبٌٗ اٌّلفٛع أٚ هأً اٌّبي اٌَّزّو

 ( 2022)ٚىاهح اٌّب١ٌخ ،ػبًِ".( ۰۲۲ِلا١٠ٓ ع١ٕٗ، ٚؽغُ اٌؼّبٌخ ألً ِٓ )( ۰ػٓ )

( ١ٍِْٛ ع١ٕٗ، ٥۲وً ِشوٚع لبئُ ٠جٍغ ؽغُ أػّبٌٗ إٌَٛٞ ِٓ ) ٘ٝ " اٌّزٛعطخ اٌّششٚػبد
هأٍّبٌٗ اٌّلفٛع أٚ هأً ١ِٕٓ ع١ٕٗ أٚ وً ِشوٚع طٕبػٟ ؽل٠ش اٌزؤ١ٌٍ ٠جٍغ ( ۰۲۲ٚلا ٠غٛى )

( ِْٕٛ ع١ٕٗ، أٚ وً ِشوٚع غ١و طٕبػٟ ؽل٠ش ۰٥( ِلا١٠ٓ ع١ٕٗ، ٚلا ٠غبٚى )1اٌّبي اٌَّزضّو )
ِلا١٠ٓ ع١ٕٗ، ٚلا ( ۰اٌزؤ١ٌٍ ٠جٍغ هأٍّبٌٗ اٌّزفوع أٚ هأً اٌّبي اٌَّزضّو ثؾَت الأؽٛاي )

 ( 2023اٌٛاؽل ،.) ػجل  "ػبًِ ( ۰۲۲( ِلا١٠ٓ ع١ٕٗ، ٚؽغُ اٌؼّبٌخ ألً ِٓ )٠1غبٚى )

ٟ٘ شووبد ٚروٜ اٌجبؽضزبْ أٗ ٠ّىٓ رؼو٠ف اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ثؤٔٙب " 

َِزمٍخ رمغ ث١ٓ اٌشووبد اٌىج١وح ٚاٌشووبد اٌفوك٠خ. لا ٠ٛعل رؼو٠ف ػبٌّٟ ِٛؽل ٌٙنٖ اٌشووبد، ؽ١ش 

ف١ٓ ٚؽغُ اٌّج١ؼبد رقزٍف اٌّؼب١٠و ِٓ ثٍل ٢فو، ٌٚىٓ ثشىً ػبَ رؼزّل ٘نٖ اٌّؼب١٠و ػٍٝ ػلك اٌّٛظ

 ٚالأطٛي"

اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ ٠ّٚىٓ رمغ١ُ رٍه الأٛاع ِٓ  ٌٍّششٚػبدٕٚ٘بن أٔٛاع ػذ٠ذح 

  -خلاي الارٝ :

 ( 1اٌشىً سلُ )

 أٔٛاع اٌّششٚػبد اٌظغ١شح 

 

 ؽجمب ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌّواعغ ٚاٌج١بٔبد . اٌجبؽضزبِْٓ اػلاك  -اٌّظله :
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٠زؼؼ ِٓ اٌشىً اٌج١بٔٝ اٌَبثك رم١َُ اٌّشوٚػبد  اٌظغ١وح ِٓ ؽ١ش اٌّغبي ف١ّىٓ رم١َُ 

رم١َّٙب ِٓ ؽ١ش اٌّغبي وّشوٚػبد  اٌّشبه٠غ اٌظغ١وح اٌٝ طٕبػٝ ٚفلِٝ ٚروث١خ ٚىهاػٝ أٚ

رٕف١ن٠خ ٌّشوٚع وج١و ٚ ِشوٚػبد طغ١وح ٌزؾم١ك هثؼ أٚ كفً ِٚشوٚػبد طغ١وح لاشجبع 

الأزبط فزٕمَُ اٌٝ ٔظبَ  اٌؾبعبد ِٚشوٚػبد طغ١وح لا٠غبك فوص ػًّ ٠ّٚىٓ رم١َّٙب ِٓ ؽ١ش

أزبعٝ ػٍّٝ ٚ ٔظبَ اٌظٕبػخ اٌؼبئ١ٍخ ٚٔظبَ اٌؾوف ا١ٌل٠ٚخ ٚٔظبَ اٌٛهُ وّب ٠ّىٓ رم١َّٙب ِٓ 

ؽ١ش اٌشىً اٌمبٔٛٔٝ اٌٝ ٍِى١خ فوك٠خ ٚشووخ فوك٠خ ٍِٚى١خ ِؾلٚكح ٚشووخ رٛط١خ ث١َطخ ٍِٚى١خ 

 ػبِخ ٚشووخ َِبّ٘خ .

زجو اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ؽغو الاٍبً فٝ الالزظبك اٌؼبٌّٝ ٚاٌؼوثٝ أ٠ؼب ؽ١ش رؼ

ٚفٍك الاثزىبه ٚرٛف١و اٌؼل٠ل ِٓ فوص اٌؼًّ الالزظبكٜ  فٝ كفغ ػغٍخ إٌّٛ  أٍبٌٍٟٙب كٚه 

 ( 2016) ها٠ٚخ ، -ٚكٚهٖ فٝ الالزظبك اٌمِٛٝ ِٓ فلاي إٌمبؽ اٌزب١ٌخ : الالزظبكٜ   ٠ٚزؼؼ اٌجؼل 

 .ّشوٚػبد ثشىً وج١و فٟ إٌبرظ اٌّؾٍٟ الإعّبٌٟ، ٚرلفغ ػغٍخ الاٍزضّبه ٚالإٔزبطرَبُ٘ ٘نٖ اٌ -

اْ ٘نح اٌّشوٚػبد ؽ١ش  بة،رؼزجو ٘نٖ اٌّشوٚػبد ِظلهاً هئ١َ١بً ٌفوص اٌؼًّ، فبطخ ٌٍشج -

وض١فخ اٌؼّبٌخ ػٍٝ ػىٌ اٌّشوٚػبد اٌىج١وح اٌزٝ رىْٛ وض١فخ هأً اٌّبي ِّب ٠َبػل فٟ ففغ 

 ػٍٝ رٛف١و لبػلح ػو٠ؼخ ِٓ لٛح اٌؼًّ اٌّلهثخ اٌّب٘وح. ٠ٚؼًِّؼللاد اٌجطبٌخ فٝ اٌلٌٚخ 

رز١ّي ٘نٖ اٌّشوٚػبد ثبٌّوٚٔخ ٚاٌملهح ػٍٝ اٌزى١ف ِغ اٌزغ١واد، ِّب ٠شغغ ػٍٝ الاثزىبه  -

 .ٚرط٠ٛو ِٕزغبد ٚفلِبد عل٠لح

ٔٛاح ٌٍّشوٚػبد  ٚرؼزجوٖ رَبُ٘ فٟ ر٠ٕٛغ الالزظبك ٚرم١ًٍ الاػزّبك ػٍٝ اٌمطبػبد اٌىج١وح -

 اٌىج١وح .

الالً ؽظب فٝ اٌز١ّٕخ ٚونٌه  إٌّبؽكِٓ فلاي ر١ّٕخ رَبُ٘ فٟ رؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ  -

  َِزٜٛ اٌّؼ١شخ ٓأ٠ؼب رؾ١َ

 ( Aslam et al. 2018) -:اٌزسذ٠بد اٌزٟ رٛاخٗ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ

 ًرٛاعٗ ٘نٖ اٌّشوٚػبد طؼٛثخ فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌز٠ًّٛ اٌلاىَ  :اٌسظٛي ػٍٝ اٌز٠ّٛ

 .اٌّواؽً الأٌٌٍٚٝزٍٛغ، فبطخ فٟ 

 رٛاعٗ ِٕبفَخ شل٠لح ِٓ اٌشووبد اٌىج١وح ٚاٌشووبد إٌبشئخ :إٌّبفغخ. 

 لل ٠غل أطؾبة ٘نٖ اٌّشوٚػبد طؼٛثخ فٟ اٌز٠َٛك ٌّٕزغبرُٙ ٚفلِبرُٙ :اٌزغ٠ٛك. 

 لل ٠ٛاعْٙٛ طؼٛثخ فٟ ِٛاوجخ اٌزطٛهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ :اٌزم١ٕبد. 

 لل رٛاعٗ ٘نٖ اٌّشوٚػبد طؼٛثبد فٟ اٌزؼبًِ ِغ الإعواءاد اٌؾى١ِٛخ :اٌج١شٚلشاؽ١خ. 
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اٌزؾلٞ اٌنٞ ٠ٛاعٗ  (GEM،2019)ٚفٟ ِظو، أشبه رمو٠و اٌّوطل اٌؼبٌّٟ ٌو٠بكح الأػّبي

٘ٛ ثلٖ أٚ اؽلاق ػًّ رغبهٞ عل٠ل، أِب  الاشقبص اٌن٠ٓ ٠وغجْٛ فٝ البِخ اٌّشوٚػبد غبٌج١خ 

ٙل صٍضٙب فوٚط ِئ١ٍَٙب فلاي ٔفٌ اٌفزوح، ثبٌَٕجخ ٌٍشووبد اٌمبئّخ ثبٌفؼً، فٟٙ ِزؼضوح ِب١ٌب، ٚش

أٚ ػلَ اٌٛطٛي ٌٍز٠ًّٛ ث١وعغ اٌٝ  ٔمض الأهثبػ وّب رؼبػفذ ِؼللاد ػلَ اٍزّواه٠خ الأػّبي 

 Adel et,. 2020. )ٚلذ اٌٝ أفو لأْ اٌَٛق ٠زغ١و ثشىً وج١و ِٓ  هأٍبٍٟ ٚمٌاٌىبفٟ ثشىً 

al) 

ػٍٝ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ  اٌزأث١شاٌزغ٠ٛك اٌشلّٝ فٝ  شدٚس ػٕبط  

 (  2اٌشىً سلُ )

 اٌزغ٠ٛك اٌشلّٝ فٝ اٌزبث١ش ػٍٝ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ  ػٕبطشدٚس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ِٓ اػلاك اٌجبؽضزبْ ثبلاػزّبك ػٍٝ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّظبكه ٚاٌج١بٔبد . -اٌّظله :

ػبد اٌظغ١وح ٠زؼؼ ِٓ اٌشىً اٌَبثك ِلٜ رؤص١و ػٕبطو اٌز٠َٛك اٌولّٝ ػٍٝ اٌّشوٚ

ٚاٌز٠َٛك ػجو  الاعزّبػٟٚاٌّزٍٛطخ ؽ١ش رّضٍذ ػٕبطو اٌز٠َٛك اٌولّٝ فٝ ٍٚبئً اٌزٛاطً 

ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد أصود ػٍٝ  الإٌىزوٟٚٔاٌّؾزٜٛ ٚالاػلأبد اٌّلفٛػخ ٚاٌز٠َٛك ثبٌجو٠ل 

ػٕبطش 

اٌزغ٠ٛك 

 اٌشلّٟ

رس١ًٍ 

 اٌج١بٔبد

ٚعبئً 

اٌزٛاطً 

الاخزّبػ

الإػلأبد 

 اٌّذفٛػخ

اٌزغ٠ٛك 

ثبٌجش٠ذ 

الإٌىزشٚٔ

اٌزغ٠ٛك 

ػجش 

 اٌّسزٜٛ

اٌزأث١ش ػٍٝ 

اٌّششٚػبد 

 اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ

 اٌزٛعغ اٌغش٠غ

ص٠بدح اٌٛطٛي 

 ٚالأزشبس

 رخف١غ اٌزىٍفخ

ل١بط الأداء ثشىً 

 فٛسٞ

ِغ  ص٠بدح اٌزفبػً

 اٌؼّلاء
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اٌٛطٛي ٚالأزشبه ٚى٠بكح اٌزفبػً ِغ اٌؼّلاء ٚرقف١غ  اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ثي٠بكح

 لاكاء ثشىً فٛهٜ ٚاٌزٍٛغ اٌَو٠غ.اٌزىب١ٌف ٚل١بً ا

 ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ  الالزظبدٜدٚس رم١ٕبد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٝ فٝ رسم١ك ّٚٔٛ اٌجؼذ 

ٌٍّشوٚػبد  ٜ   الالزظبك٠زؼؼ اٌلٚه اٌفؼبي اٌزٝ رمَٛ ث١ٗ رم١ٕبد اٌز٠َٛك اٌولّٝ ػٍٝ ّٔٛ اٌجؼل 

ػٍٝ اٌجؼل  ٌٍزؤص١واٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ِٓ فلاي اٌؼٕبطو الار١خ اٌزٝ ٠َزقلِٙب اٌز٠َٛك اٌولّٝ 

 ٍٛطخ .اٌظغ١وح ٚاٌّز ٌٍّشوٚػبد الالزظبكٜ   

 ( 3اٌشىً سلُ )

 ّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ اٌالالزظبدٜ دٚس رم١ٕبد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٝ فٝ رسم١ك إٌّٛ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ل١بط الأداء 

 ٚاٌزسغ١ٓ اٌّغزّش

اٌزٕٛع 

 الالزظبدٞ

ّٕٛ الالزظبدٞاٌ ِسشن  

ثبعزخذاَ ٘زٖ اٌزم١ٕبد ثفبػ١ٍخ ٠ّىٓ ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح 

  ٚاٌّزٛعطخ رؼض٠ض إٌّٛ الالزظبدٞ ٚرسم١ك الاعزذاِخ

ص٠بدح 

 الإ٠شاداد

رسغ١ٓ 

 ِسشوبد اٌجسث

(SEO) 

ٚعبئً 

اٌزٛاطً 

 الاخزّبػٟ

 اٌجؼذ الألزظبدٞ
 اٌسذ ِٓ اٌّخبؽش

 

  ٚاٌّزٛعطخ ٚٔٛاٌّزٛعطخ الاعزٙلاوٟ ٚاٌجؼذ الالزظبدٞ ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شحرم١ٕبد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ 

 

الاعزٙذاف اٌذل١ك 

 ٌٍؼ١ًّ اٌّثبٌٟ

 اٌزأث١ش اٌّجبشش

الإػلأبد 

ِغ  اٌزفبػً اٌّجبشش اٌٌّّٛخ

 اٌؼّلاء

 اٌزٛػ١خ

رٕظ١ُ 

 اٌغٛق

رؼض٠ض 

اٌثمبفخ 

 اٌّب١ٌخ

 رسغ١ٓ اٌىفبءح

رخف١غ 

فاٌزىب١ٌ  

 اٌزٛعغ فٟ اٌغٛق

اٌٛطٛي ئٌٝ 

 خّٙٛس ٚاعغ
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 ِٓ اػلاك اٌجبؽضزبْ ثبلاػزّبك ػٍٝ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّظبكه ٚاٌّواعغ . -اٌّظله :

 ٚاٌزؤص١ورم١ٕبد اٌز٠َٛك اٌّزّضٍخ فٝ ى٠بكح الا٠واكاد  رؤص١و٠ٍٝ ِلٜ ِٓ اٌشىً اٌَبثك ٠زؼؼ ِب

ٚاٌؾل ِٓ اٌّقبؽو اٌزٝ ثبٍزقلاِٙب ثفبػ١ٍخ ٠ّىٓ ٌٍّشوٚػبد  الالزظبكٜ   اٌّجبشو ٚاٌجؼل 

اٌّجبشو ٠ؼًّ ػٍٝ  اٌزؤص١وٚرؾم١ك الاٍزلاِخ ؽ١ش  الالزظبكٜ   اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ رؼي٠ي إٌّٛ 

اٌّجبشو ٠ؼًّ  ٚاٌزؤص١و الاعزّبػٟاٌٌّّٛخ ٍٚٚبئً اٌزٛاطً  ٚالاػلأبدوبد اٌجؾش رؾ١َٓ ِؾو

ِغ اٌؼّلاء ٚالاٍزٙلاف اٌلل١ك ٌٍؼ١ًّ اٌّضبٌٝ  اٌّجبشوػٍٝ اٌٛطٛي اٌٝ عّٙٛه ٚاٍغ ٚاٌزفبػً  

٠ؼًّ ػٍٝ رقف١غ اٌزىب١ٌف ٚاٌزٍٛغ فٝ اٌَٛق ٚرؾ١َٓ  الالزظبكٜ   ٚاٌزؾ١َٓ اٌَّزّو ٚاٌجؼل 

وّب اٌؾل ِٓ اٌّقبؽو ِٓ فلاي اٌزٛػ١خ ٚرٕظ١ُ  الالزظبكٜ   اٌىفبءح ِٚؾووخ ػوٚهٜ ٌٍّٕٛ 

 ٚرؼي٠ي اٌضمبفخ اٌّبٌٟ اٌَٛق

 ِٕٙد١خ ٚأعٍٛة اٌذساعخ:ثبِٕبً: 
ً ٠زُ ِٓ فلاٌٗ أغبى اٌغبٔت اٌزطج١مٟ ٌٍلهاٍخ،  رؼزجو ِٕٙغ١خ اٌلهاٍخ ٚاعواءارٙب ِؾٛهاً هئ١َ١ب

ٚػٓ ؽو٠مٙب ٠زُ اٌؾظٛي ػٍٟ اٌج١بٔبد اٌّطٍٛثخ لإعواء اٌزؾ١ًٍ الأؽظبئٟ ٌٍزٛطً اٌٟ إٌزبئظ 

ث١بد اٌلهاٍخ اٌّزؼٍمخ ثّٛػٛع اٌلهاٍخ رؾم١مبً لأ٘لاف اٌلهاٍخ، ٌنا اٌزٟ ٠زُ رف١َو٘ب فٟ ػٛء اك

٠ٙلف ٘نا اٌغيء اٌٝ ث١بْ ِٕٙغ١خ اٌلهاٍخ ٚاعواءارٙب ؽ١ش ١ٍزٕبٚي ٘نا اٌغيء رٛػ١ؼ لأٍٍٛة 

اٌلهاٍخ اٌَّزقلَ، ٚٚطف ِغزّغ اٌلهاٍخ، ٚونٌه أكاح اٌلهاٍخ اٌَّزقلِخ ٚؽو٠مخ اػلاك٘ب 

ً ٌلإعواءاد اٌزٟ لبِذ ثٙب ٚو١ف١خ ثٕبئٙب ٚرطٛه٠ٙب ٚ ِلٜ طللٙب ٚصجبرٙب، ٠ٚزؼّٓ ونٌه ٚطفب

اٌجبؽضبد فٟ رظ١ُّ أكاح اٌلهاٍخ ٚرم١ٕٕٙب، ٚأف١واً اٌّؼبٌغبد الإؽظبئ١خ اٌزٟ اػزّلد ػ١ٍٙب 

 اٌجبؽضبد.

ثٕبءً ػٍٝ ؽج١ؼخ اٌلهاٍخ ٚالأ٘لاف اٌزٟ رَؼٝ اٌٝ رؾم١مٙب اٍزقلِذ اٌجبؽضبد إٌّٙظ اٌٛطفٟ 

ٞ ٠ؼزّل ػٍٝ كهاٍخ اٌظب٘وح وّب رٛعل فٟ اٌٛالغ ٠ٚزٙزُ ثٛطفٙب ٚطفبً كل١مبً ٠ٚؼجو اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚاٌن

 ػٕٙب رؼج١واً و١ف١بً ٚو١ّبً.

 ؽشق خّغ اٌج١بٔبد: - أ
 اػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ ٔٛػ١ٓ ِٓ ِظبكه اٌج١بٔبد:

ؽ١ش ارغٙذ اٌجبؽضبد فٟ ِؼبٌغخ الإؽبه إٌظوٞ ٌٍجؾش اٌٝ  ِظبدس اٌج١بٔبد اٌثب٠ٛٔخ: -1

ِظبكه اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ ٚاٌزٟ رشًّ اٌىزت ٚاٌّواعغ اٌؼوث١خ ٚالأعٕج١خ ماد اٌؼلالخ، 

ٚاٌلٚه٠بد ٚاٌّمبلاد ٚاٌزمبه٠و، ٚالأثؾبس ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌزٟ رٕبٌٚذ ِٛػٛع 

 اٌجؾش.

ٔظواً لاػزمبك اٌجبؽضبد ثؼلَ للهح ِظبكه اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ ػٍٝ  ِظبدس اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ: -2

رغط١خ اٌجؾش ثشىً وبًِ فَٛف ٠زُ اٌٍغٛء اٌٝ اٍزقلاَ اٌّظبكه الأ١ٌٚخ ٌٍج١بٔبد ػٓ 

 ؽو٠ك اٍزقلاَ الاٍزجبٔخ وؤكاح هئ١َ١خ ٌٍلهاٍخ فٟ عّغ اٌج١بٔبد ٚكهاٍخ اٌؾبٌخ.

 
 ِدزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ:  - ة
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 ِدزّغ اٌذساعخ
ِغزّغ اٌلهاٍخ فٟ وبفخ اٌؼاب١ٍِٓ ثبٌّشاوٚػبد اٌظاغ١وح ٚاٌّزٍٛاطخ ٚػالك٘ب  رّضً

ٚلال راُ افز١ابه اٌفئابد اٌمابكهح ػٍاٝ فٙاُ ٚاكهان  ِشوٚع ؽجمبً ٌّٕظّخ اٌؼًّ اٌؼوث١اخ 2410
 ِزغ١واد اٌجؾش.

 ػ١ٕخ اٌذساعخ
 – 201ِظاو اٌّىاْٛ ِآ ) ٔظواً ٌظؼٛثخ اٌؾظو اٌشبًِ ٌّغزّاغ اٌلهاٍاخ ٌغ١ِٛاب

( ِفاوكح، ؽ١اش راُ 400) ( شووخ، فمل اػزّلد اٌجبؽضبد ػٍٝ ٍؾت ػ١ٕخ رؾى١ّ١اخ رجٍاغ500
 رطج١ك اٌّم١بً اٌىزو١ٔٚبً.

 
 أداح اٌذساعخ:

ثؼل الاؽلاع ػٍٝ الأكة اٌزوثٛٞ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌّزؼٍمخ ثّٛػٛع اٌلهاٍخ ٚاٍزطلاع 
ّبي ػٓ ؽو٠ك اٌّمبثلاد اٌشقظ١خ ماد اٌطبثغ هأٞ ػ١ٕخ ِٓ اٌّزقظظ١ٓ فٟ اكاهح الأػ

 غ١و اٌوٍّٟ، لبِذ اٌجبؽضبد ثجٕبء الاٍزجبٔخ ٚفك اٌقطٛاد اٌزب١ٌخ:
  رؾل٠ل ِزطٍجبد اٌز٠َٛك اٌولّٟ فٟ شووخ ع١ِٛب، ٌزؾ١َٓ الأ٘لاف الألزظبك٠خ

 ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ.
 .رؾل٠ل اٌّؾبٚه اٌوئ١َ١خ اٌزٟ شٍّزٙب الاٍزجبٔخ 
  اٌفمواد اٌزٟ رمغ رؾذ وً ِؾٛه.ط١بغخ 
 .ػوع الاٍزجبٔخ ػٍٝ اٌّزقظظ١ٓ ِٓ أعً ِؼوفخ ِلٜ ِلاءِزٙب ٌغّغ اٌج١بٔبد 
 .ٓرؼل٠ً الاٍزجبٔخ ثشىً أٌٟٚ ؽَت ِب ٠واٖ اٌّزقظظ١ 

 
 ِزغ١شاد اٌذساعخ:

ثؼل الاؽلاع ػٍٝ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌّزؼٍمخ ثّٛػٛع اٌلهاٍخ اػزّلد اٌجبؽضبد فٟ ل١بً 
 ٚاٌّزٍٛطخ ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح الالزظبكٜ   اٌجؼل ٌولّٟ )اٌّزغ١و اٌَّزمً( اٌز٠َٛك ا

ػجبهح، ٚمٌه وّب ٘ٛ ِٛػؼ  40)اٌّزغ١و اٌزبثغ( ػٍٝ صّب١ٔخ أثؼبك، ٚلل ثٍغ ػلك اٌؼجبهاد 
 (1فٟ علٚي )

 ( ِزغ١شاد اٌذساعخ1خذٚي )
 ػذد اٌؼجبساد اٌّسبٚس اٌفشػ١خ ِزغ١شاد اٌذساعخ َ

1  

 اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ

 )اٌّزغ١ش اٌّغزمً( 

 5 اٌدزة

 5 الأعزغشاق 2

 5 الأززفبظ 3

 5 اٌزٛاطً 4

5  

 ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ الالزظبدٜاٌجؼذ 

 ) اٌّزغ١ش اٌزبثغ (

 5 خٍك فشص ػًّ

الالزظبدٜإٌّٛ  6     5 

الالزظبدٜاٌزٕٛع  7     5 

 5 الاثزىبس 8

 40 الاخّبٌٟ
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 ٌٍّم١بط )اٌظذق ٚاٌثجبد( اٌخظبئض اٌغ١ىٛ ِزش٠خ

لبِذ اٌجبؽضبد ثبعواء افزجبهاد اٌظلق ٚاٌضجبد ٌٍّم١بً ثغوع ثؾش ِلٜ اِىب١ٔخ 

، ؽ١ش رؼ١ُّ إٌزبئظ اٌزٟ ١ٍزُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِٓ ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٍٝ ِغزّغ اٌلهاٍخ

ِؾٛه٠ٓ هئ١١َ١ٓ ٠ٚزىْٛ وً ِؾٛه ِٓ ِغّٛػخ ِٓ الأثؼبك رؤفن شىً  ٌّم١بًرؼّٓ ا

 بٍٟ.١ٌىود اٌقّ

 

 طذق الاعزجبٔخ -1

٠مظل ثظلق الاٍزجبٔخ ِملهرٙب ػٍٝ ل١بً ِب ٚػؼذ ِٓ أعٍٗ أٚ اٌَّخ اٌّواك ل١بٍٙب، 

٠ٚؼٕٟ مٌه أْ الاٍزجبٔخ رىْٛ طبكلخ ػٕلِب رم١ٌ ِب ٚػؼذ ٌم١بٍٗ، ٚلل رؾممذ اٌجبؽضخ ِٓ 

 طلاؽ١خ الاٍزجبٔخ ثبٌطوق اٌزب١ٌخ:

 اٌظذق اٌظب٘شٞ )طذق اٌّسى١ّٓ( - أ

اٌجبؽضبد فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ طلق اٌّؾى١ّٓ، ؽ١ش ػوػذ الاٍزجبٔخ فٟ طٛهرٙب اٍزقلِذ 

(، لأثلاء آهائُٙ ِٚمزوؽبرُٙ ػٍٝ 6الا١ٌٚخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؾى١ّٓ ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ )

الاٍزجبٔخ ِٓ ؽ١ش اٌظ١بغخ، ِٕٚبٍجخ ٚأزّبء اٌفمواد ٌّشىٍخ اٌلهاٍخ، ٚفوػ١زٙب، ٚفٟ 

% 80ؽضبد ػٍٝ اٌفمواد اٌزٟ ؽظٍذ ػٍٝ َٔجخ ارفبق )ػٛء ارفبق اٌّؾى١ّٓ اٍزجمذ اٌجب

فؤوضو( ِٓ ػلك اٌّؾى١ّٓ، ٚرُ ؽنف ٚرؼل٠ً ٚرغ١١و ٚاػبفخ ثؼغ اٌفمواد، ٚونٌه اػبكح 

 ط١بغخ ثؼغ اٌفمواد.

 طذق اٌجٕبء - ة

رُ اٌزؤول ِٓ طلق ثٕبء الأكاح ػٓ ؽو٠ك ؽَبة ِؼبِلاد اهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ كهعبد وً 

ٌى١ٍخ ٌلأكاح، ٚمٌه ِٓ فلاي رطج١ك الاٍزجبٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ اٍزطلاػ١خ ثؼل ِٓ الاثؼبك ٚاٌلهعخ ا

 (.2( ِفوكح ِٓ فبهط ػ١ٕخ اٌلهاٍخ، وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ علٚي )25لٛاِٙب )

 ( ِؼبِلاد اسرجبؽ وً ثؼذ ِٓ الاثؼبد ٚاٌذسخخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بط2خذٚي )

 اٌّسبٚس اٌفشػ١خ اٌّسٛس اٌشئ١غٟ َ
ِؼبًِ 

اسرجبؽ 

 ث١شعْٛ

ل١ّخ 

 اٌذلاٌخ
 ِغزٛٞ اٌذلاٌخ

1 

 اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ

 0.01كاي ػٕل  0.00 0.83 اٌدزة

 0.01كاي ػٕل  0.00 0.89 الأعزغشاق 2

 0.01كاي ػٕل  0.00 0.79 الأززفبظ 3

 0.01كاي ػٕل  0.00 0.88 اٌزٛاطً 4

5 
 الالزظبدٜ   اٌجؼذ 

ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح 

 ٚاٌّزٛعطخ

 0.01كاي ػٕل  0.00 0.83 خٍك فشص ػًّ

الالزظبدٜإٌّٛ  6  0.01كاي ػٕل  0.00 0.92    

الالزظبدٜاٌزٕٛع  7  0.01كاي ػٕل  0.00 0.84    

 0.01كاي ػٕل  0.00 0.87 الاثزىبس 8

٠زؼؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك أْ ل١ُ اهرجبؽ وً ثؼل ِغ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بً ِٛعجخ ٚكاٌخ 

 ٚ٘نا ٠ئول ػٍٝ طلق اٌجٕبء اٌّم١بً.، 0.01اؽظبئ١بً ػٕل َِزٛٞ كلاٌخ 
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 طذق الارغبق اٌذاخٍٟ - د

٠مظل ثبلارَبق اٌلافٍٟ ِلٜ ارَبق وً فموح ِٓ فمواد الاٍزجبٔخ ِغ اٌّؾٛه اٌنٞ رٕزّٟ ا١ٌٗ 

ٌٍٚزؾمك ِٓ ِلٜ طلق الارَبق اٌلافٍٟ رُ ؽَبة ِؼبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ وً  ٘نٖ اٌفموح،

ٚمٌه ثٙلف اٌزؾمك ِٓ ِلٜ طلق الاٍزجبٔخ، ا١ٌٗ، فموح ٚاٌلهعخ ٌٍى١ٍخ ٌٍّؾٛه اٌزٟ رٕزّٟ 

 ِٓ طلق الارَبق اٌلافٍٟ ٌّؾبٚه الاٍزجبٔخ:  ٚف١ّب ٠ٍٟ ػوع ٌٕزبئظ اٌزؾمك

 طذق الارغبق اٌذاخٍٟ ٌفمشاد اٌجؼذ الأٚي ) اٌدزة (:  -1

( ٠ج١ٓ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌجؼل الأٚي ٚث١ٓ اٌلهعخ اٌى١ٍخ 3علٚي )

(، ٚ٘نا ٠لي 0.01ٚاٌنٞ ٠ٛػؼ أْ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ع١ّؼٙب كاٌخ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )ٌٍجؼل، 

 ػٍٝ طلق الارَبق اٌلافٍٟ ٌفمواد اٌجؼل الأٚي ) اٌغنة (.

 (اٌدزة  ( ِؼبِلاد اٌظذق ٌىً ػجبسح ِغ اٌذسخخ اٌى١ٍخ ٌٍجؼذ الأٚي )3خذٚي )

 اٌؼجبسح َ

 ِؼبًِ

اسرجبؽ 

 ث١شعْٛ

ل١ّخ 

 اٌذلاٌخ

ِغزٛٞ 

 ٌخاٌذلا

سل١ّب رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌٍخذِبد  1

 اعزخذاَ خبط١خ اٌززو١ش ث١ّضح ػلاِبرٙب اٌزدبس٠خ.
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.81

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌٍخذِبد سل١ّب لبئّخ  2

 .ِٓ الأدٚاد اٌدزاثخ اٌزٟ رغطٟ ثغٌٙٛخ فٟ اٌجسث ػٓ اٌخذِبد
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.86

سل١ّب اٌزش٠ٚح  رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌٍخذِبد 3

 ػجش ِٛلؼٙب.
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.78

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌٍخذِبد سل١ّب ثشاِح  4

 .رغبػذ اٌؼّلاء ػٍٝ الأزغبة ٌٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌٍخذِبد
 0.01ػٕذ داي  0.00 0.78

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌٍخذِبد سلّٟ ٔٛافز  5

 .ئػلا١ٔخ خزاثخ
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.83

 

 (: الاعزغشاقطذق الارغبق اٌذاخٍٟ ٌفمشاد اٌجؼذ اٌثبٟٔ )  -2

( ٠ج١ٓ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌجؼل اٌضبٟٔ ٚث١ٓ اٌلهعخ اٌى١ٍخ 4) علٚي

(، ٚ٘نا ٠لي 0.01ٌٍجؼل، ٚاٌنٞ ٠ٛػؼ أْ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ع١ّؼٙب كاٌخ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )

 (. الاٍزغواقػٍٝ طلق الارَبق اٌلافٍٟ ٌفمواد اٌجؼل اٌضبٟٔ ) 
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 ( الاعزغشاق( ِؼبِلاد اٌظذق ٌىً ػجبسح ِغ اٌذسخخ اٌى١ٍخ ٌٍجؼذ اٌثبٟٔ ) 3خذٚي )

اسرجبؽ  ِؼبًِ اٌؼجبسح َ

 ث١شعْٛ

ل١ّخ 

 اٌذلاٌخ

ِغزٛٞ 

 اٌذلاٌخ

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌٍخذِبد سل١ّب  6

 اعزخذاَ رطج١مبد رسزٛٞ ػٍٝ ِؼٍِٛبد ِف١ذح
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.79

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌٍخذِبد سل١ّب  7

 اعزخذاَ ِسزٜٛ ١ِّض
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.86

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ أرؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌٍخذِبد سل١ّب  8

 .اعزخذاَ ٚاخٙبد رفبػ١ٍخ ِجزىشح
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.77

رغ٠ٛمٙب ٌخذِبرٙب سل١ّب رشاػٝ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ  9

 رٛافش خّغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ خلاي سدٚد اٌفؼً اٌّجبششح ٌٍؼّلاء.
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.77

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ أرؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌٍخذِبد سل١ّب  10

ٌٍّٕبلشبد ػجش اٌزطج١مبد  اعزخذاَ ِٕزذ٠بد / ٚطفسبد

 .اٌشل١ّخ

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.82

 

 (: الاززفبظطذق الارغبق اٌذاخٍٟ ٌفمشاد اٌجؼذ اٌثبٌث ) -3

( ٠ج١ٓ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌجؼل اٌضبٌش ٚث١ٓ اٌلهعخ اٌى١ٍخ 4علٚي )

(، ٚ٘نا ٠لي 0.01ٌٍجؼل، ٚاٌنٞ ٠ٛػؼ أْ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ع١ّؼٙب كاٌخ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )

 (. الاؽزفبظل اٌواثغ ) ػٍٝ طلق الارَبق اٌلافٍٟ ٌفمواد اٌجؼ

 ( الاززفبظ( ِؼبِلاد اٌظذق ٌىً ػجبسح ِغ اٌذسخخ اٌى١ٍخ ٌٍجؼذ اٌثبٌث ) 4خذٚي )

اسرجبؽ  ِؼبًِ اٌؼجبسح َ

 ث١شعْٛ

ل١ّخ 

 اٌذلاٌخ

ِغزٛٞ 

 اٌذلاٌخ

رشاػٝ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌخذِبرٙب سل١ّب  11

 .اعزخذاَ ِسزٜٛ ز١ٛٞ ثظٛسح ِغزّشح
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.79

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌخذِبرٙب سل١ّب  12

 .اعزخذاَ ١ِضاد الأِبْ ٌٍّغزخذ١ِٓ
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.86

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌخذِبرٙب سل١ّب  13

 .اعزخذاَ رس١ًّ اٌّؼٍِٛبد ثظٛسح عش٠ؼخ
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.77

اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌخذِبرٙب سل١ّب  رشاػٟ 14

 .صثبئٕٙب ٌج١بٔبد اعزخذاَ خظٛط١خ
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.77

رشاػٝ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌخذِبرٙب سل١ّب  15

 اعزخذاَ ثشاِح ٌزسم١ك ٚلاء اٌضثبئٓ.
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.82
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 طذق الارغبق اٌذاخٍٟ ٌفمشاد اٌجؼذ اٌشاثغ ) اٌزٛاطً (:  -4
( ٠ج١ٓ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌّؾٛه اٌضبٌش ٚث١ٓ اٌلهعخ 5علٚي )

(، 0.01اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛه، ٚاٌنٞ ٠ٛػؼ أْ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ع١ّؼٙب كاٌخ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )
 اٌّؾٛه اٌواثغ ) اٌزٛاطً (.ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ طلق الارَبق اٌلافٍٟ ٌفمواد 

 اٌزٛاطً ( ( ِؼبِلاد اٌظذق ٌىً ػجبسح ِغ اٌذسخخ اٌى١ٍخ ٌٍجؼذ اٌشاثغ )5خذٚي )
اسرجبؽ  ِؼبًِ اٌؼجبسح َ

 ث١شعْٛ
ل١ّخ 

 اٌذلاٌخ
 ِغزٛٞ اٌذلاٌخ

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌخذِبرٙب سل١ّب اعزخذاَ  16
ػّلائٙب ٌلاعزفغبس ػٓ اٌخذِبد ارظبلاد ِجبششح ث١ٕٙب ٚث١ٓ 

 اٌّؼشٚػخ.
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.79

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌخذِبرٙب سل١ّب اعزخذاَ  17
 خبط١خ اٌخذِخ زغت اٌطٍت.

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.86

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌخذِبرٙب . سل١ّب اسعبي  18
 اٌىزش١ٔٚخ ثٙذف رسذ٠ث اٌّؼٍِٛبد زٛي خذِبرٙب اٌدذ٠ذح.سعبٌخ 

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.77

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌخذِبرٙب سل١ّب اعزخذاَ  19
 ثخذِبرٙب. طفسبد ِزخظظخ ٌٍزؼش٠ف

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.77

١ب رٛافش رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌخذِبرٙب سلّ 20
 اربزخ الاِىب١ٔبد لإثذاء اٌؼّلاء أسائُٙ.

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.82

 
 (:خٍك فشص ػًّطذق الارغبق اٌذاخٍٟ ٌفمشاد اٌجؼذ اٌخبِظ ) -5

( ٠ج١ٓ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌجؼل اٌقبٌِ ٚث١ٓ اٌلهعخ اٌى١ٍخ 6علٚي )
(، ٚ٘نا ٠لي 0.01ع١ّؼٙب كاٌخ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )ٌٍجؼل، ٚاٌنٞ ٠ٛػؼ أْ ِؼبِلاد الاهرجبؽ 

 (.فٍك فوص ػًّػٍٝ طلق الارَبق اٌلافٍٟ ٌفمواد اٌجؼل اٌقبٌِ )
 

 (خٍك فشص ػًّ( ِؼبِلاد اٌظذق ٌىً ػجبسح ِغ اٌذسخخ اٌى١ٍخ ٌٍجؼذ اٌخبِظ )6خذٚي )
اسرجبؽ  ِؼبًِ اٌؼجبسح َ

 ث١شعْٛ
ل١ّخ 

 اٌذلاٌخ
 ِغزٛٞ اٌذلاٌخ

فٝ خٍك فشص ػًّ خذ٠ذح خبطخ ٌٍشجبة ٚزذ٠ثٝ رغبُ٘ اٌششوخ  21
 اٌزخشج 

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.79

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب رٕٛع اٌٛظبئف اٌزٝ رٛفش٘ب  22
 ٌٍّٛظف١ٓ  

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.86

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.77 رشاػٝ اٌششوخ اٌّشٚٔخ فٝ ػ١ٍّخ اٌزٛظ١ف . 23

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.77 ٌزطج١ك ِبرُ رؼ١ٍّٗ فٝ اٌدبِؼبد ٌٍشجبة  رٛفش اٌششوخ ِدبي ػٍّٝ 24

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.82 رغبُ٘ اٌششوخ فٝ رط٠ٛش ِٙبساد اٌشجبة ٚلذسارُٙ . 25
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 (:الالزظبدٞطذق الارغبق اٌذاخٍٟ ٌفمشاد اٌجؼذ اٌغبدط )إٌّٛ  -6

( ٠ج١ٓ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌجؼل اٌَبكً ٚث١ٓ اٌلهعخ اٌى١ٍخ 7) علٚي

(، ٚ٘نا ٠لي 0.01ٌٍجؼل، ٚاٌنٞ ٠ٛػؼ أْ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ع١ّؼٙب كاٌخ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )

 (.الالزظبكٞػٍٝ طلق الارَبق اٌلافٍٟ ٌفمواد اٌجؼل اٌَبكً )إٌّٛ 

 (إٌّٛ الألزظبدٞػجبسح ِغ اٌذسخخ اٌى١ٍخ ٌٍجؼذ اٌغبدط )( ِؼبِلاد اٌظذق ٌىً 7خذٚي )
 ِغزٛٞ اٌذلاٌخ ل١ّخ اٌذلاٌخ اسرجبؽ ث١شعْٛ ِؼبًِ اٌؼجبسح َ

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.79  الالزظبدٜ   رذفغ اٌششوخ ػدٍخ إٌّٛ  26

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.86 رؼًّ اٌششوخ ػٍٝ ص٠بدح الأزبج فٝ اٌذٌٚخ  27

28 
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.77 رغبُ٘  اٌششوخ فٝ  خزة الاعزثّبس داخً اٌذٌٚخ

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.77 رغبُ٘ اٌششوخ فٝ ص٠بدح اٌذخً اٌمِٛٝ  29

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.82 رغبُ٘ اٌششوخ فٝ رسم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ. 30

 

 (:الالزظبدٞطذق الارغبق اٌذاخٍٟ ٌفمشاد اٌجؼذ اٌغبثغ )اٌزٕٛع  -7

( ٠ج١ٓ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌجؼل اٌَبثغ ٚث١ٓ اٌلهعخ اٌى١ٍخ 8علٚي )

ٚ٘نا ٠لي  (،0.01ٌٍجؼل، ٚاٌنٞ ٠ٛػؼ أْ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ع١ّؼٙب كاٌخ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )

 (.الالزظبكٞػٍٝ طلق الارَبق اٌلافٍٟ ٌفمواد اٌجؼل اٌَبثغ )اٌزٕٛع 

 (الالزظبدٞاٌزٕٛع ( ِؼبِلاد اٌظذق ٌىً ػجبسح ِغ اٌذسخخ اٌى١ٍخ ٌٍجؼذ اٌغبثغ )8خذٚي )
اسرجبؽ  ِؼبًِ اٌؼجبسح َ

 ث١شعْٛ

 ِغزٛٞ اٌذلاٌخ ل١ّخ اٌذلاٌخ

31 
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.79 اٌمطبػبد اٌزم١ٍذ٠خ .رؼًّ اٌششوخ ػٍٝ رم١ًٍ الاػزّبد ػٍٝ 

32 
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.86 رغبُ٘ اٌششوخ فٝ ر٠ٕٛغ الالزظبد.

رزغُ اٌششوخ ثبٌّشٚٔخ ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزى١ف ِغ اٌزغ١شاد  33

 اٌغٛل١خ
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.77

ّٛػخ ٚاعؼخ ِٓ اٌمطبػبد درغزط١غ اٌششوخ رغط١خ ِ 34

 الالزظبد٠خ.
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.77

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.82 رغزط١غ اٌششوخ الاعزدبثخ اٌغش٠ؼخ ٌزفؼ١لاد اٌّغزٍٙى١ٓ. 35
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 (:الاثزىبسطذق الارغبق اٌذاخٍٟ ٌفمشاد اٌجؼذ اٌثبِٓ )  -8

 

( ٠ج١ٓ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌجؼل اٌضبِٓ ٚث١ٓ اٌلهعخ اٌى١ٍخ 9) علٚي

(، ٚ٘نا ٠لي 0.01ٌٍجؼل، ٚاٌنٞ ٠ٛػؼ أْ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ع١ّؼٙب كاٌخ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )

 (.الاثزىبهػٍٝ طلق الارَبق اٌلافٍٟ ٌفمواد اٌجؼل اٌضبِٓ )

 

 (الأثزىبساٌذسخخ اٌى١ٍخ ٌٍجؼذ اٌثبِٓ )( ِؼبِلاد اٌظذق ٌىً ػجبسح ِغ 9خذٚي )

 
اسرجبؽ  ِؼبًِ اٌؼجبسح َ

 ث١شعْٛ

 ِغزٛٞ اٌذلاٌخ ل١ّخ اٌذلاٌخ

36 
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.79 رغبُ٘ اٌششوخ فٝ خٍك ِٕزدبد خذ٠ذح 

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.86 رشاػٝ اٌششوخ رمذ٠ُ ِٕزدبد ٚخذِبد  خذ٠ذح ِٚزدذدح  37

ص٠بدح اٌم١ّخ اٌّؼبفخ ٌٍّٕزدبد  رغبُ٘ اٌششوخ فٝ 38

 ٚاٌخذِبد 
 0.01داي ػٕذ  0.00 0.77

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.77 رمَٛ اٌششوخ ثزمذ٠ُ ِٕزدبد فش٠ذح ِٓ ٔٛػٙب . 39

 0.01داي ػٕذ  0.00 0.82 رغبُ٘ اٌششوخ فٝ رسف١ض الاثزىبس ٚرشد١ؼٗ ٌذٜ ِٛظف١ٙب. 40

 

 :الاعزجبٔخثجبد 

 

٠ش١و اٌضجبد اٌٝ ِلٞ اٌضمخ ثبٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رٛفو٘ب الأكاح ٠ٚزُ اٌزؼج١و ػٓ اٌضجبد 

هل١ّب ِٓ فلاي ِؼبًِ ٠ؼوف ثّؼبًِ اٌضجبد، ٚوٍّب وبٔذ ل١ّخ اٌّؼبًِ أػٍٟ وبْ صجبد 

الأكاح أػٍٟ، ٚمٌه ٠ؼٕٟ أْ كهعخ اٌقطؤ فٟ اٌّم١بً ألً، وّب ٠ش١و ِؼبًِ اٌضجبد أ٠ؼب اٌٟ 

ؼ ػّٕٙب ِم١بً ِب فٟ اػطبء إٌزبئظ ٔفَٙب ؽ١ٓ ٠م١ٌ رىواها ٌلأش١بء اٌلهعخ اٌزٟ ٠ٕغ

ٔفَٙب. ٚرُ اٌزؤول ِٓ صجبد الاٍزجبٔخ ِٓ فلاي رطج١مٙب ػٍٝ اٌؼ١ٕخ الاٍزطلاػ١خ ِٚٓ صُ 

اٍزقلاَ ِؼبًِ اٌضجبد اٌفب ووٚٔجبؿ، ٚمٌه ٌجؾش ِلٜ اِىب١ٔخ الاػزّبك ػٍٝ ٔزبئظ اٌلهاٍخ 

 ػٍٝ ِغزّغ اٌلهاٍخ. ا١ٌّلا١ٔخ فٟ رؼ١ُّ إٌزبئظ

 

  اٌثجبد ثطشلخ أٌفب وشٚٔجبش 

( 10رؼزّل ؽو٠مخ اٌفب ووٚٔجبؿ ػٍٝ ؽَبة اٌجٕٛك ِغ ثؼؼٙب اٌجؼغ، ٠ٚٛػؼ اٌغلٚي )

 ِؼبِلاد صجبد الاٍزجبٔخ ٚوً ثؼل ِٓ اثؼبك٘ب ثبٍزقلاَ ِؼبًِ اٌفب ووٚٔجبؿ.

 

 ٌٍّم١بط( ِؼبِلاد اسرجبؽ وً ثؼذ ِٓ الاثؼبد ٚاٌذسخخ اٌى١ٍخ 10خذٚي )
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ػذد  اٌّسبٚس اٌفشػ١خ اٌّسٛس اٌشئ١غٟ َ

 اٌؼجبساد

ِؼبًِ 

 اٌثجبد

1  

 اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ

 )اٌّزغ١ش اٌّغزمً( 

 0.82 5 اٌدزة

 0.89 5 الاعزغشاق 2

 0.88 5 الاززفبظ 3

 0.79 5 اٌزٛاطً 4

 0.91 20 ػجبساد اٌّسٛس وىً

5  

ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح  الالزظبدٜ   اٌجؼذ 

 ٚاٌّزٛعطخ

 ) اٌّزغ١ش اٌزبثغ (

 0.89 5 خٍك فشص ػًّ

 0.94 5 الالزظبدٜ   إٌّٛ  6

اٌزٕٛع  7

 الالزظبدٜ   

5 
0.85 

 0.88 5 الاثزىبس 8

 0.88 20 ػجبساد اٌّسٛس وىً

 0.90 40 ػجبساد الاعزجبٔخ وىً

وّب ٠زؼؼ  (،0.79-٠0.94زؼؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك أْ ِؼبِلاد أٌفب ووٚٔجبؿ رواٚؽذ ث١ٓ )
ٚ٘ٛ صجبد ػبٌٟ ِّب ٠لي ػٍٝ اْ الاٍزجبٔخ  0.90أ٠ؼب اْ ِؼبًِ اٌضجبد اٌؼبَ ٌلاٍزجبٔخ ثٍغ 

 رزظف ثلهعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌضجبد ٠ّٚىٓ الاػزّبك ػ١ٍٙب فٟ اٌزطج١ك ا١ٌّلأٟ ٌٍلهاٍخ.
 اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ٚالإخبثخ ػٍٝ رغبؤلاد اٌذساعخ: ربعؼبً:

٠زؼاآّ ٘اانا اٌمَااُ ػوػاابً ٌزؾ١ٍااً اٌج١بٔاابد ٚافزجاابه فوػاا١بد اٌلهاٍااخ، ٚمٌااه ِاآ  
فلاي الإعبثخ ػٍٝ أٍئٍخ اٌلهاٍخ ٚاٍازؼواع أثاوى ٔزابئظ الاٍازجبٔخ ٚاٌزاٟ راُ اٌزٛطاً ا١ٌٙاب 
ِاآ فاالاي رؾ١ٍااً فموارٙااب، ٚاٌٛلااٛف ػٍااٝ اٌج١بٔاابد اٌشقظاا١خ اٌزااٟ اشاازٍّذ ػٍااٝ )اٌغاإٌ، 

 SPSSجااوح(، ؽ١ااش رااُ اٍاازقلاَ ثؤاابِظ اٌزؾ١ٍااً الاؽظاابئٟ اٌَّازٛٞ اٌزؼ١ٍّااٟ، ٍاإٛاد اٌق
 .اٌغيءٌٍؾظٛي ػٍٝ ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌزٟ ١ٍزُ ػوػٙب ٚرؾ١ٍٍٙب فٟ ٘نا 

 اٌٛطف الازظبئٟ ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ ٚفك اٌج١بٔبد اٌشخظ١خ
 :رٛص٠غ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚفمبً ٌٍدٕظ 

 ( اٌزٛص٠غ إٌغجٟ ٌّفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ زغت اٌدٕظ11خذٚي )

 إٌغجخ اٌؼذد اٌدٕظ

 %46 138 روش

 %54 162 أٔثٟ

 %100 300 الاخّبٌٟ

% ِٓ ػ١ٕخ 54% ِٓ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ اٌنوٛه ث١ّٕب ٠46زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك أْ 

 اٌلهاٍخ ِٓ الأبس، ٠ٚٛػؼ اٌشىً اٌزبٌٟ اٌزٛى٠غ إٌَجٟ ٌّفوكاد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ.

 

  

 ػ١ٕخ اٌذساعخ زغت اٌدٕظ( اٌزٛص٠غ إٌغجٟ ٌّفشداد 1شىً )
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 ّٟرٛص٠غ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚفمبً ٌٍّغزٛٞ اٌزؼ١ٍ 

 زغت اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ( اٌزٛص٠غ إٌغجٟ ٌّفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ12خذٚي )

 إٌغجخ اٌؼذد اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ

 %65 197 ثىبٌٛس٠ٛط

 %14 41 دثٍَٛ دساعبد ػ١ٍب

 %6 18 ِبخغز١ش

 %1 3 دوزٛساٖ

 %14 41 أخشٜ

 %100 300 الاخّبٌٟ

% ِٓ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٌل٠ُٙ "ثىبٌٛه٠ًٛ" ٠65زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك أْ 

% ِٓ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٌل٠ُٙ "كثٍَٛ كهاٍبد ػ١ٍب" ٚثٍغذ َٔجخ ِٓ 14ث١ّٕب 

ؽ١ٓ %، فٟ 14%، ٚثٍغذ َٔجخ اٌؾبط١ٍٓ ِئ٘لاد أفوٜ 6َِزُٛ٘ اٌزؼ١ٍّٟ "ِبعَز١و" 

%. ٠ٚٛػؼ اٌشىً 1وبٔذ إٌَجخ الألً ِٓ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌٍؾبط١ٍٓ ػٍٝ "كوزٛهاح" ثَٕجخ 

 اٌزبٌٟ اٌزٛى٠غ إٌَجٟ ٌّفوكاد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽَت اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ.

 

 

 ( اٌزٛص٠غ إٌغجٟ ٌّفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ زغت اٌّغزٜٛ اٌزؼ2ّٟ١ٍشىً )

46% 
54% 

 الإناث الذكور



29 
 

 
 

  اٌخجشح:رٛص٠غ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚفمبً ٌغٕٛاد 

 زغت عٕٛاد اٌخجشح ( اٌزٛص٠غ إٌغجٟ ٌّفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ13خذٚي )

 إٌغجخ اٌؼذد عٕٛاد اٌخجشح

 %14 42 عٕٛاد 5ألً ِٓ 

 %33 98  عٕٛاد 10ئٌٝ ألً ِٓ  5ِٓ 

 %35 105  عٕخ 15ئٌٝ ألً ِٓ  10ِٓ 

 %12 37  عٕخ 20ئٌٝ ألً ِٓ  15ِٓ 

 %6 18  عٕخ 20أوثش ِٓ 

 %100 300 الاخّبٌٟ

ٍٕٛاد ث١ّٕب  5% ِٓ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌل٠ُٙ فجوح ألً ِٓ ٠14زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك أْ 

ٍٕٛاد فٟ ؽ١ٓ أْ ِٓ ٌل٠ُٙ فجوح  10اٌٝ ألً ِٓ  5% ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌل٠ُٙ فجوح ِٓ 33

اٌٝ  15% فٟ ٚثٍغذ َٔجخ ِٓ ٌل٠ُٙ فجوح ِٓ 35ٍٕخ ثٍغذ َٔجزُٙ  15اٌٝ ألً ِٓ  10ِٓ 

% ِٓ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ. 6ٍٕخ  20% ث١ّٕب ثٍغذ َٔجخ اٌفئخ أوضو ِٓ 12ٍٕخ  20ِٓ ألً 

 ٠ٚٛػؼ اٌشىً اٌزبٌٟ اٌزٛى٠غ إٌَجٟ ٌّفوكاد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽَت ٍٕٛاد اٌقجوح.

 ( اٌزٛص٠غ إٌغجٟ ٌّفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ زغت عٕٛاد اٌخجشح3شىً )
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 الإخبثخ ػٍٝ رغبؤلاد اٌذساعخ: 

 اٌذساعخ:ٔزبئح أعئٍخ  -1

 :ٔزبئح اٌغإاي الأٚي ِٕٚبلشزٙب 

 ؟" ِب ٚالغ رطج١ك رم١ٕبد اٌز٠َٛك اٌولّٟ ثبٌمطبع ِؾً اٌجؾش٠ٕض اٌَئاي الأٚي ػٍٝ "

ٌؼ١ٕخ ٚاؽلح ٌّؼوفخ ِب اما وبٔذ ِزٍٛؾ كهعخ  Tٌلإعبثخ ػٍٝ ٘نا اٌَئاي رُ اٍزقلاَ افزجبه 

اَ لا. ٚاٌغلٚي اٌزبٌٟ ٠ٛػؼ ِب رُ اٌؾظٛي  3الاٍزغبثخ لل ٚطٍذ اٌٝ كهعخ اٌؾ١بك ٟٚ٘ 

  ػ١ٍٗ ِٓ ٔزبئظ.
 (اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ( اٌّزٛعؾ اٌسغبثٟ ٚالأسشاف اٌّؼ١بسٞ ِٚغزٛٞ اٌذلاٌخ ٌٍّسٛس الأٚي )14خذٚي )

َ 

 اٌؼجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبسح
اٌّزٛعؾ 

 اٌسغبثٟ

الأسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ل١ّخ 

 الاخزجبس

ِغزٛٞ 

 اٌذلاٌخ
 اٌزشر١ت

دسخخ 

 اٌّٛافمخ

 وج١وح 2 0.00 5.98 0.77 3.88 اٌدزة 1

 وج١وح 4 0.00 6.31 0.65 3.55 الأعزغشاق 2

 وج١وح 3 0.00 3.79 0.92 3.75 الأززفبظ 3

 وج١وح 1 0.00 5.98 0.74 3.92 اٌزٛاطً 4

 وج١وح  0.00 7.48 0.81 3.86 خ١ّغ فمشاد اٌّسٛس

 ٠زج١ٓ ِٓ اٌدذٚي اٌغبثك أْ:
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 سنة 

42 
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37 
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  ٟ3.86ٚالغ رطج١ك اٌز٠َٛك اٌولّٟ فٟ اٌمطبع ِؾً اٌلهاٍخ عبء ثّزٍٛؾ ؽَبث 
ٟٚ٘ َٔجخ وج١وح ٚرؼيٚ اٌجبؽضبد مٌه اٌٝ ٚعٛك ا٘زّبَ ٚاػؼ ثبٌز٠َٛك اٌولّٟ 

 .ثبٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ
  ٟ3.92اؽزً اٌجؼل اٌواثغ اٌزٛاطً اٌّورجخ الأٌٚٝ فٟ اٌزور١ت ثّزٍٛؾ ؽَبث 

، وّب اؽزً اٌجؼل الأٚي اٌغنة اٌّورجخ اٌضب١ٔخ فٟ اٌزور١ت 0.74ٚأؾواف ِؼ١بهٞ 
 الأؽزفبظ ، فٟ ؽ١ٓ عبء اٌجؼل اٌضبٌش0.77ٚأؾواف ِؼ١بهٞ  3.88ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ 

ٚعبء  0.92ٚأؾواف ِؼ١بهٞ  3.75فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ فٟ اٌزور١ت ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ 
ٚأؾواف ِؼ١بهٞ  3.55ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ  الاٍزغواقفٟ اٌّورجخ الأف١وح اٌجؼل اٌضبٟٔ 

0.65. 
 ٔزبئح اٌغإاي اٌثبٟٔ ِٕٚبلشزٙب:

بٌمطابع ٟ٘ أ٘اُ ِزطٍجابد رطج١اك رم١ٕابد اٌزَا٠ٛك اٌولّاٟ ث ٠ٕض اٌَئاي اٌضبٟٔ ػٍٝ "ِب
 ؟" ِؾً اٌجؾش

ٌؼ١ٕخ ٚاؽلح ٌّؼوفخ ِب اما وبٔذ ِزٍٛؾ كهعخ  Tٌلإعبثخ ػٍٝ ٘نا اٌَئاي رُ اٍزقلاَ افزجبه 
اَ لا. ٚاٌغلٚي اٌزبٌٟ ٠ٛػؼ ِب رُ اٌؾظٛي  3الاٍزغبثخ لل ٚطٍذ اٌٝ كهعخ اٌؾ١بك ٟٚ٘ 

  ػ١ٍٗ ِٓ ٔزبئظ.
اٌذلاٌخ لأُ٘ ِزطٍجبد رطج١ك ( اٌّزٛعؾ اٌسغبثٟ ٚالأسشاف اٌّؼ١بسٞ ِٚغزٛٞ 15خذٚي )

 رم١ٕبد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ثبٌمطبع ِسً اٌجسث
َ 

 اٌؼجـــــــــــــــــــــــــــــبسح

اٌّزٛعؾ 
 اٌسغبثٟ

الأسشاف 
 اٌّؼ١بسٞ

ل١ّخ 
 الاخزجبس

ِغزٛٞ 
 اٌزشر١ت اٌذلاٌخ

دسخخ 
 اٌّٛافمخ

1 

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب 
ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌٍخذِبد سل١ّب 

رغبػذ اٌؼّلاء ػٍٝ ثشاِح 
الأزغبة ٌٙب ػٕذ رغ٠ٛمٙب 

 .ٌٍخذِبد

 وج١شح 2 0.00 23.31 0.61 4.18

2 
رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ أرؼبًِ ِؼٙب 
ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌٍخذِبد سل١ّب 

 .اعزخذاَ ٚاخٙبد رفبػ١ٍخ ِجزىشح
 وج١شح 3 0.00 20.14 0.66 4.01

3 

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب 
سل١ّب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌخذِبرٙب 

اعزخذاَ رس١ًّ اٌّؼٍِٛبد 
 .ثظٛسح عش٠ؼخ

 وج١شح 1 0.00 29.09 0.74 4.49

4 

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب 
ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌخذِبرٙب سل١ّب 
اعزخذاَ رس١ًّ اٌّؼٍِٛبد 

 .ثظٛسح عش٠ؼخ

 وج١شح 4 0.00 13.00 0.78 3.84

5 

رشاػٟ اٌششوخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب 
سل١ّب ػٕذ رغ٠ٛمٙب ٌخذِبرٙب 

اعزخذاَ ارظبلاد ِجبششح ث١ٕٙب 
ٚث١ٓ ػّلائٙب ٌلاعزفغبس ػٓ 

 اٌخذِبد اٌّؼشٚػخ.

 وج١شح 5 0.00 3.60 0.99 3.28

 وج١شح  0.00 12.18 0.87 3.90 خ١ّغ فمشاد اٌّسٛس
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 ٠زج١ٓ ِٓ اٌدذٚي اٌغبثك أْ:

 عبء ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ  أُ٘ ِزطٍجبد رطج١ك رم١ٕبد اٌز٠َٛك اٌولّٟ ثبٌمطبع ِؾً اٌجؾش

 .ٟٚ٘ َٔجخ وج١وح 3.90

رواػٟ اٌشووخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕل ر٠َٛمٙب ٌقلِبرٙب هل١ّب اٍزقلاَ رؾ١ًّ اؽزٍذ اٌفموح 

ٚأؾواف  4.49اٌّورجخ الأٌٚٝ فٟ اٌزور١ت ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ  اٌّؼٍِٛبد ثظٛهح ٍو٠ؼخ

ػٕل ر٠َٛمٙب ٌٍقلِبد هل١ّب رواػٟ اٌشووخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ، ٚاؽزٍذ اٌفموح 0.74ِؼ١بهٞ 

اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ  ثواِظ رَبػل اٌؼّلاء ػٍٝ الأزَبة ٌٙب ػٕل ر٠َٛمٙب ٌٍقلِبد

رواػٟ اٌشووخ اٌزٟ أرؼبًِ ِؼٙب ػٕل ر٠َٛمٙب ٚعبءد اٌفموح  0.61ٚأؾواف ِؼ١بهٞ  4.18

 4.01ّزٍٛؾ ؽَبثٟ ثفٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ٌٍقلِبد هل١ّب اٍزقلاَ ٚاعٙبد رفبػ١ٍخ ِجزىوح 

رواػٟ اٌشووخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕل ر٠َٛمٙب ، فٟ ؽ١ٓ عبءد اٌفموح 0.66ٚأؾواف ِؼ١بهٞ 

ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ  ٌقلِبرٙب هل١ّب اٍزقلاَ رؾ١ًّ اٌّؼٍِٛبد ثظٛهح ٍو٠ؼخ

ر٠َٛمٙب رواػٟ اٌشووخ اٌزٟ ارؼبًِ ِؼٙب ػٕل ، ٚاؽزٍذ اٌفموح 0.78ٚأؾواف ِؼ١بهٞ  3.84

 ٌقلِبرٙب هل١ّب اٍزقلاَ ارظبلاد ِجبشوح ث١ٕٙب ٚث١ٓ ػّلائٙب ٌلاٍزفَبه ػٓ اٌقلِبد اٌّؼوٚػخ
 .0.99ٚأؾواف ِؼ١بهٞ  3.28ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ اٌّورجخ الأف١وح 

ِاب ٘اٟ أ٘اُ اٌؼٛاِاً اٌّائصوح ػٍاٝ ٠ٕض اٌَئاي اٌضبٌش ػٍٝ "ٔزبئح اٌغإاي اٌثبٌث ِٕٚبلشزٙب: 

 "  ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ثبٌمطبع ِؾً اٌجؾش؟ الالزظبكٞرؾم١ك اٌجؼل 

ٌؼ١ٕخ ٚاؽلح ٌّؼوفخ ِب اما وبٔذ ِزٍٛؾ كهعخ  Tٌلإعبثخ ػٍٝ ٘نا اٌَئاي رُ اٍزقلاَ افزجبه 

اَ لا. ٚاٌغلٚي اٌزبٌٟ ٠ٛػؼ ِب رُ اٌؾظٛي  3الاٍزغبثخ لل ٚطٍذ اٌٝ كهعخ اٌؾ١بك ٟٚ٘ 

  ػ١ٍٗ ِٓ ٔزبئظ.

اٌجؼذ ٚالأسشاف اٌّؼ١بسٞ ِٚغزٛٞ اٌذلاٌخ ٌٍّسٛس اٌثبٟٔ )( اٌّزٛعؾ اٌسغبثٟ 16خذٚي )

 (ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ الالزظبدٞ

 اٌؼجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبسح َ
اٌّزٛعؾ 
 اٌسغبثٟ

الأسشاف 
 اٌّؼ١بسٞ

ل١ّخ 
 الاخزجبس

ِغزٛٞ 
 اٌذلاٌخ

 اٌزشر١ت
دسخخ 
 اٌّٛافمخ

 ِزٛعطٗ 4 0.00 14.42 0.82 3.05 خٍك فشص ػًّ 1

الالزظبدٜإٌّٛ  2  ِزٛعطٗ 2 0.00 5.571 0.98 3.24 

الالزظبدٜاٌزٕٛع  3  ِزٛعطٗ 1 0.00 4.59 0.87 3.29 

 ِزٛعطٗ 3 0.00 3.83 1.71 3.06 الاثزىبس 4

 ِزٛعطٗ  0.00 7.48 0.81 3.07 خ١ّغ فمشاد اٌّسٛس
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 ٠زج١ٓ ِٓ اٌدذٚي اٌغبثك أْ:

  أُ٘ اٌؼٛاًِ اٌّئصوح ػٍٝ رؾم١ك اٌجؼل الألزظبكٞ ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ

ٟٚ٘ َٔجخ ِزٍٛطخ ٚرؼيٚ  3.07اٌلهاٍخ عبء ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ ثبٌمطبع ِؾً 

اٌجبؽضبد مٌه اٌٝ ػلَ الا٘زّبَ ثبٌجؼل الالزظبكٞ ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ 

 .ثشووخ ع١ِٛب ِظو

  اٌّورجخ الأٌٚٝ فٟ اٌزور١ت ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ  لالزظبكٞااؽزً اٌجؼل اٌضبٌش اٌزٕٛع

اٌّورجخ  الالزظبكٞ، وّب اؽزً اٌجؼل اٌضبٟٔ إٌّٛ 0.87ٚأؾواف ِؼ١بهٞ  3.26

، فٟ ؽ١ٓ عبء 0.87ٚأؾواف ِؼ١بهٞ  3.24اٌضب١ٔخ فٟ اٌزور١ت ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ 

ٚأؾواف  3.83فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ فٟ اٌزور١ت ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ  الاثزىبه اٌجؼل اٌواثغ

ثّزٍٛؾ  ٚعبء فٟ اٌّورجخ الأف١وح اٌجؼل الأٚي فٍك فوص ػًّ 1.71ِؼ١بهٞ 

 .0.82ٚأؾواف ِؼ١بهٞ  3.05ؽَبثٟ 

 

 ٔزبئح اخزجبساد اٌفشٚع: -2

٠زؼّٓ ٘نا اٌمَُ ػوػبً ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚافزجبه فوػا١بد اٌلهاٍاخ، ٚمٌاه ثٙالف 

 اٌجؾش.الإعبثخ ػٍٝ اٌَئا١ٌٓ اٌواثغ ٚاٌقبٌِ ِٓ أٍئٍخ 

اٌفشػيي١خ اٌشئ١غيي١خ الأٌٚييٝ: رٛخييذ ػلالييخ راد دلاٌييخ ئزظييبئ١خ ثيي١ٓ رطج١ييك رم١ٕييبد اٌزغيي٠ٛك 

 ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ ػٍٝ اٌمطبع ِسً اٌجسث". الالزظبدٞاٌشلّٟ ٚاٌجؼذ 

رُ اٌزؾمك ِٓ طؾخ ٘نٖ اٌفوػ١خ ػٓ ؽو٠ك ا٠غبك ِؼبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ، وّب ٘ٛ ِج١ٓ فٟ 

 اٌغلٚي اٌزبٌٟ:

 
ٌٍّششٚػبد  الالزظبدٞ( ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٚاٌجؼذ 17خذٚي سلُ )

 اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ

ِؼبًِ  اٌّزغ١شاد

 الاسرجبؽ

لٛح 

 اٌؼلالخ 

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

 رطج١ك رم١ٕبد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ

ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح  الالزظبدٞاٌجؼذ  0.00 ل٠ٛخ 0.86

 ٚاٌّزٛعطخ

 

ٚ٘انٖ  ٠0.86زؼؼ ِآ إٌزابئظ اٌّج١ٕاخ فاٟ اٌغالٚي اٌَابثك أْ ل١ّاخ ِؼبِاً الاهرجابؽ رَابٚٞ 

اٌم١ّااخ كاٌااخ اؽظاابئ١ب ِّااب ٠االي ػٍااٝ ٚعااٛك ػلالااخ اهرجاابؽ ؽوك٠ااخ ل٠ٛااخ ثاا١ٓ رطج١ااك رم١ٕاابد 

 ثبٌمطبع ِؾً اٌلهاٍخ. ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ الالزظبكٞاٌز٠َٛك اٌولّٟ ٚاٌجؼل 
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 ٠ٚزفشع ِٓ اٌفشػ١خ اٌشئ١غ١خ اٌغبثمخ اٌفشػ١بد اٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ:  

اٌجؼذ رٛخذ ػلالخ راد دلاٌخ ئزظبئ١خ ث١ٓ اٌدزة وأزذ أثؼبد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٚ -1

 .ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ الالزظبدٞ

رُ اٌزؾمك ِٓ طؾخ ٘نٖ اٌفوػ١خ ػٓ ؽو٠ك ا٠غبك ِؼبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ، وّب ٘ٛ ِج١ٓ فٟ 

 اٌغلٚي اٌزبٌٟ:

 

ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح  الالزظبدٞاٌجؼذ اٌدزة ٚ( ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ ث١ٓ 18خذٚي سلُ )

 ٚاٌّزٛعطخ

ِؼبًِ  اٌّزغ١شاد

 الاسرجبؽ

لٛح 

 اٌؼلالخ 

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

 0.00 ل٠ٛخ 0.79 اٌدزة

اٌجؼذ الألزظبدٞ ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح 

 ٚاٌّزٛعطخ

 

ٚ٘انٖ  0.79ِآ إٌزابئظ اٌّج١ٕاخ فاٟ اٌغالٚي اٌَابثك أْ ل١ّاخ ِؼبِاً الاهرجابؽ رَابٚٞ  ٠زؼؼ

اٌم١ّااخ كاٌااخ اؽظاابئ١ب ِّااب ٠االي ػٍااٝ ٚعااٛك ػلالااخ اهرجاابؽ ؽوك٠ااخ ل٠ٛااخ ثاا١ٓ اٌغاانة ٚاٌجؼاال 

 ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ثبٌمطبع ِؾً اٌلهاٍخ. الالزظبكٞ

 

اٌجؼذ وأزذ أثؼبد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٚ الاعزغشاقرٛخذ ػلالخ راد دلاٌخ ئزظبئ١خ ث١ٓ  -2

 .ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ الالزظبدٞ

رُ اٌزؾمك ِٓ طؾخ ٘نٖ اٌفوػ١خ ػٓ ؽو٠ك ا٠غبك ِؼبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ، وّب ٘ٛ ِج١ٓ فٟ 

 اٌغلٚي اٌزبٌٟ:

 الالزظبدٞاٌجؼذ ٚ الاعزغشاق( ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ ث١ٓ 19خذٚي سلُ )

 .عطخٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛ

ِؼبًِ  اٌّزغ١شاد

 الاسرجبؽ

لٛح 

 اٌؼلالخ 

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

 0.00 ل٠ٛخ 0.82 الاعزغشاق

ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح  الالزظبدٞاٌجؼذ 

 ٚاٌّزٛعطخ

 

ٚ٘انٖ  0.82ِآ إٌزابئظ اٌّج١ٕاخ فاٟ اٌغالٚي اٌَابثك أْ ل١ّاخ ِؼبِاً الاهرجابؽ رَابٚٞ  ٠زؼؼ

ٚاٌجؼال  الاٍازغواقاٌم١ّخ كاٌخ اؽظبئ١ب ِّب ٠الي ػٍاٝ ٚعاٛك ػلالاخ اهرجابؽ ؽوك٠اخ ل٠ٛاخ ثا١ٓ 

 ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ثبٌمطبع ِؾً اٌلهاٍخ. الالزظبكٞ
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اٌجؼذ وأزذ أثؼبد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٚ فبظالاززرٛخذ ػلالخ راد دلاٌخ ئزظبئ١خ ث١ٓ  -3

 .ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ الالزظبدٞ

رُ اٌزؾمك ِٓ طؾخ ٘نٖ اٌفوػ١خ ػٓ ؽو٠ك ا٠غبك ِؼبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ، وّب ٘ٛ ِج١ٓ فٟ 

 اٌغلٚي اٌزبٌٟ:

 الالزظبدٞاٌجؼذ اٌشلّٟ ٚ الاززفبظ( ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ ث١ٓ 20خذٚي سلُ )

 .ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ

ِؼبًِ  اٌّزغ١شاد

 الاسرجبؽ

لٛح 

 اٌؼلالخ 

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

 0.00 ل٠ٛخ 0.87 الاززفبظ

ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح  الالزظبدٞاٌجؼذ 

 ٚاٌّزٛعطخ

ٚ٘نٖ  ٠0.87زؼؼ ِٓ إٌزبئظ اٌّج١ٕخ فٟ اٌغلٚي اٌَبثك أْ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ رَبٚٞ 

اٌم١ّخ كاٌخ اؽظبئ١ب ِّب ٠لي ػٍٝ ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ ؽوك٠خ ل٠ٛخ ث١ٓ الأؽزفبظ اٌولّٟ 

 ثبٌمطبع ِؾً اٌلهاٍخ.ٚاٌجؼل الألزظبكٞ ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ 

 

اٌجؼذ ث١ٓ اٌزٛاطً وأزذ أثؼبد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٚ رٛخذ ػلالخ راد دلاٌخ ئزظبئ١خ -1

 .الألزظبدٞ ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ

رُ اٌزؾمك ِٓ طؾخ ٘نٖ اٌفوػ١خ ػٓ ؽو٠ك ا٠غبك ِؼبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ، وّب ٘ٛ ِج١ٓ فٟ  -2

 اٌغلٚي اٌزبٌٟ:

ٌٍّششٚػبد  اٌجؼذ الألزظبدٞاٌزٛاطً ٚ( ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ ث١ٓ 21خذٚي سلُ )

 اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ

ِؼبًِ  اٌّزغ١شاد

 الاسرجبؽ

لٛح 

 اٌؼلالخ 

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

 0.00 ل٠ٛخ 0.84- اٌزٛاطً

اٌجؼذ الألزظبدٞ ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح 

 ٚاٌّزٛعطخ

 

ٚ٘انٖ  -٠0.84زؼؼ ِٓ إٌزبئظ اٌّج١ٕخ فاٟ اٌغالٚي اٌَابثك أْ ل١ّاخ ِؼبِاً الاهرجابؽ رَابٚٞ 

اٌزٛاطاً ٚاٌجؼاال اٌم١ّاخ كاٌاخ اؽظابئ١ب ِّاب ٠الي ػٍاٝ ٚعاٛك ػلالاخ اهرجابؽ ػىَا١خ ل٠ٛاخ ثا١ٓ 

 الألزظبكٞ ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ثبٌمطبع ِؾً اٌلهاٍخ.

 

ئزظيبئ١خ ٌزطج١يك رم١ٕيبد اٌزغي٠ٛك اٌشلّيٟ ٚرسم١يك  اٌفشػ١خ اٌثب١ٔيخ: ٠ٛخيذ أثيش راد دلاٌيخ

 اٌجؼذ الألزظبدٞ ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ ػٍٝ اٌمطبع ِسً اٌجسث.

ٚلافزجبه فوػ١خ اٌلهاٍخ اٌضب١ٔخ لبِذ اٌجبؽضبد ثبٍزقلاَ رؾ١ًٍ الأؾلاه اٌقطٟ ثغوع 

 اٌولّٟ( ثؤثؼبكٖ اٌّقزٍفخاٌز٠َٛك اٌؾظٛي ػٍٝ ّٔٛمط ٠ٛػؼ رؤص١و ِزغ١و اٌلهاٍخ اٌَّزمً )
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ثبٌمطبع ِؾً  (ػٍٝ ِزغ١و اٌلهاٍخ اٌزبثغ )اٌجؼل الألزظبكٞ ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ

 اٌجؾش. ٠ٚٛػؼ اٌغلٚي اٌزبٌٟ ٍِقض ٔزبئظ رؾ١ًٍ الأؾلاه اٌقطٟ اٌّزؼلك.

ٟ ٌزأث١ش رطج١ك اٌزغ٠ٛك اٌشلّ ( ٍِخض ٔزبئح رس١ًٍ الأسذاس اٌخطٟ اٌّزؼذد22خذٚي سلُ )

 ٚرسم١ك اٌجؼذ الألزظبدٞ ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ ػٍٝ اٌمطبع ِسً اٌجسث
 ّٔٛرج الأسذاس رس١ًٍ اٌزجب٠ٓ ٍِخض إٌّٛرج اٌّزغ١ش اٌزبثغ

ِؼبًِ 

 الاسرجبؽ

ِؼبًِ 

 اٌزسذ٠ذ

 

 دسخبد اٌسش٠خ

 

ل١ّخ 

F 

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

 

 ِؼبِلاد الأسذاس

ل١ّخ 

اخزجبس 

T 

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

 

 

 

رسم١ك اٌجؼذ 

الألزظبدٞ 

ٌٍّششٚػبد 

اٌظغ١شح 

 ٚاٌّزٛعطخ

 

 

 

 

 

 

0.81 

 

 

 

 

 

 

 

0.66 

 

 

 

 الأسذاس

 

 

 

3 

 

 

 

 

 

 

 

68.81 

 

 

 

 

 

 

 

0.00 

 

 

 0.00 3.52 1.19 اٌثبثذ

 اٌدزة

 

 

0.32 

 

 

10.29 

 

 

0.00 

 

 

 

 اٌجٛالٟ

 

 

 

296 

 0.00 6.15 0.26 الأعزغشاق

 الأززفبظ

 

 

0.52 

 

 

 

9.99 

 

 

0.00 

 

 اٌّدّٛع

 

 اٌزٛاطً 299

 

0.62- 

 

 

5.53 

 

0.00 

 

٠ٛػؼ اٌغلٚي اٌَبثك أصو رطج١ك رم١ٕبد اٌز٠َٛك اٌولّٟ )اٌغنة، الأٍزغواق، الأؽزفبظ، 

ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ػٍٝ اٌمطبع ِؾً  اٌزٛاطً( ػٍٝ رؾم١ك اٌجؼل الألزظبكٞ

 اٌجؾش. 

 ػبششاً: ٔزبئح اٌزس١ًٍ الأزظبئٟ:

ً ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ أظٙود ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ ٚعٛك    0.05رؤص١و ِٛعت كاي اؽظبئ١ب

ٌزطج١ك رم١ٕبد اٌز٠َٛك اٌولّٟ ػٍٝ رؾم١ك اٌجؼل الألزظبكٞ ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ 

(، وّب ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ 0.81ع ِؾً اٌجؾش. ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ )ػٍٝ اٌمطب

رؾم١ك اٌجؼل الألزظبكٞ ٌٍّشوٚػبد % ِٓ اٌزغ١واد فٟ 66( أٞ أْ ِب ل١ّزٗ 0.66اٌزؾل٠ل )

اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ػٍٝ اٌمطبع ِؾً اٌجؾش ٔبرظ ػٓ اٌزغ١و فٟ رطج١ك رم١ٕبد اٌز٠َٛك 

 اٌولّٟ.

ل١ّخ ، وّب ثٍغذ 0.32ثٍغذ  ١ً الأؾلاه أْ ل١ّخ كهعخ اٌزؤص١و ٌٍغنةوّب أظٙود ٔزبئظ رؾٍ 

، ف١ّب وبٔذ كهعخ اٌزؤص١و 0.52، ٚثٍغذ كهعخ اٌزؤص١و ٌلأؽزفبظ 0.26كهعخ اٌزؤص١و ٌلأٍزغواق 

ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ اٌي٠بكح ثلهعخ ٚاؽلح فٟ رطج١ك رم١ٕبد اٌز٠َٛك اٌولّٟ  . 0.62-ٌٍزٛاطً 

رؾم١ك اٌجؼل الألزظبكٞ ٌٍّشوٚػبد  ١ٍئكٞ اٌٝ ظ، اٌزٛاطً()اٌغنة، الأٍزغواق، الأؽزفب

، 0.26ٌلأٍزغواق  0.26ٌٍغنة، ٚ 0.32فٝ اٌمطبع ِؾً اٌجؾش ثم١ّخ  اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ
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. وّب رش١و ٔزبئظ ّٔٛمط الأؾلاه اٌٝ أْ اٌي٠بكح ثلهعخ ٚاؽلح فٟ 0.52ٌلأؽزفبظ  0.52ٚ

فٟ  لزظبكٞ ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخرؾم١ك اٌجؼل الأاٌزٛاطً ١ٍئكٞ اٌٝ أقفبع فٟ 

اٌّؾَٛثخ ٌّٕٛمط  F. ٠ٚئول ِؼ٠ٕٛخ ٘نا اٌزؤص١و ل١ّخ افزجبه 0.62اٌمطبع ِؾً اٌجؾش ثم١ّخ 

 .68.61الأؾلاه ٚاٌزٟ ثٍغذ 

 

 إٌزبئح اٌؼبِخ ٚرٛػ١سٙب:

 رٛػ١ر إٌزبئح إٌز١دخ َ

 ص٠بدح اٌٛطٛي ئٌٝ اٌؼّلاء: 1

ٌٍّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ ِٓ خلاي اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ اٌٛطيٛي  ٠ّىٓ

ئٌٝ شيش٠سخ ٚاعيؼخ ِيٓ اٌؼّيلاء ػٍيٝ ِغيزٜٛ ِسٍيٟ ٚػيبٌّٟ ثزىيب١ٌف أليً 

 ثىث١ش ِٓ اٌزغ٠ٛك اٌزم١ٍذٞ.

 رسغ١ٓ اٌزفبػً ِغ اٌؼّلاء: 2

اٌزغ٠ٛك ػجش ِٕظبد اٌزٛاطً الاخزّبػٟ ٚاٌجش٠يذ الإٌىزشٚٔيٟ ٚر١ش٘يب ِيٓ 

٠غيبػذ اٌشيشوبد ػٍيٝ اٌزٛاطيً اٌّجبشيش ِيغ اٌؼّيلاء، ِّيب  الأدٚاد اٌشل١ّخ

 ٠إدٞ ئٌٝ ثٕبء ػلالبد ألٜٛ ٚص٠بدح اٌثمخ.

 رس١ًٍ ث١بٔبد اٌؼّلاء ثذلخ: 3

ثبعييزخذاَ أدٚاد اٌزس١ٍيييً اٌشل١ّييخ، ٠ّىيييٓ ٌٍشييشوبد رزجيييغ عييٍٛن اٌؼّيييلاء، 

ٚرفؼ١لارُٙ، ٚأّٔبؽ اٌششاء اٌخبطخ ثُٙ. ٘يزٖ اٌج١بٔيبد رغيبػذ فيٟ رسغي١ٓ 

 اٌسّلاد اٌزغ٠ٛم١خ ٚاعزٙذاف اٌؼّلاء إٌّبعج١ٓ.

 ص٠بدح اٌّج١ؼبد: 4

اٌزغي٠ٛك اٌشلّيٟ فيٟ رسغي١ٓ ػ١ٍّيخ اٌج١يغ ِيٓ خيلاي رميذ٠ُ ػيشٚع  ٠غبػذ

ِخظظخ ِٚزبثؼخ اٌؼّلاء اٌّٙز١ّٓ ثّٕزدبد أٚ خذِبد ِؼ١ٕيخ، ِّيب ٠غيبُ٘ 

 فٟ ص٠بدح ِؼذلاد اٌزس٠ًٛ ٚسفغ اٌّج١ؼبد.

5 
ص٠يييييييبدح اٌيييييييٛػٟ ثبٌؼلاِيييييييخ 

 اٌزدبس٠خ:

الإػلأييبد اٌشل١ّييخ ِٕٚظييبد اٌزٛاطييً الاخزّييبػٟ فييٟ ٔشييش اٌؼلاِييخ  رغييبػذ

اٌزدبس٠خ ػٍٝ ٔطبق أٚعيغ، ِّيب ٠ض٠يذ ِيٓ اٌيٛػٟ ثٙيب ززيٝ ثي١ٓ خّٙيٛس ٌيُ 

 ٠ىٓ ِٓ اٌّّىٓ اٌٛطٛي ئ١ٌٗ ثبٌطشق اٌزم١ٍذ٠خ.

 رىب١ٌف ألً ٚفؼب١ٌخ أوجش: 6

٠يخ، وّيب ربٌجبً ِب رىْٛ رىٍفيخ الإػيلاْ اٌشلّيٟ أليً ِيٓ ؽيشق الإػيلاْ اٌزم١ٍذ

٠ّىٓ ٌٍششوبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعيطخ أْ رسميك ٔزيبئح فؼبٌيخ ززيٝ ث١ّضا١ٔيبد 

 طغ١شح ٔغج١بً.

 اٌزى١ف اٌغش٠غ ِغ اٌزغ١شاد: 7

٠غبػذ اٌزغ٠ٛك اٌشلّيٟ اٌشيشوبد فيٟ اٌزى١يف ثغيشػخ ِيغ رغ١١يشاد اٌغيٛق 

ٚازز١بخبد اٌؼّلاء ثفؼيً اٌّشٚٔيخ اٌؼب١ٌيخ فيٟ رغ١١يش اعيزشار١د١بد الإػيلاْ 

 ٚاٌزغ٠ٛك.

 

 زبدٞ ػشش: اٌزٛط١بد ٚآ١ٌبد اٌزٕف١ز اٌّمزشزخ:

 
الالزظبكٞ ٌٍز٠َٛك اٌولّٟ ػٍٝ  ِٓ الأصو زياَ ثٙنٖ اٌزٛط١بد ٠ّىٓ أْ ٠ؼيىالاٌ

 أػٍٝ. ِب١ٌخ اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ٠ٚئكٞ اٌٝ ّٔٛ َِزلاَ ٚوفبءح
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 الأعٍٛة اٌّمزشذ ٌٍزٕف١ز اٌزٛط١خ َ
اٌدٙخ 

اٌّمزشزخ 

ٌٍم١بَ 

 ثبٌزٕف١ز

 ٔٛع اٌزٛط١خ

1 
ص٠ييييبدح الاعييييزثّبس فييييٟ 

 :اٌمٕٛاد اٌفؼبٌّخ

رس١ٍييً اٌمٕييٛاد اٌزييٟ رسمييك أػٍييٝ ػبئييذ  ثؼييذ

ظيير ثض٠ييبدح الإٔفييبق ػٍييٝ رٍييه  الزظييبدٞ، ٠صٕ

اٌمٕييٛاد ٌزسم١ييك ألظييٝ اعييزفبدح ثألييً رىٍفييخ. 

ػٍييٝ عييج١ً اٌّثييبي، ئرا وبٔييذ الإػلأييبد ػٍييٝ 

ٚعيييبئً اٌزٛاطيييً رسميييك ِج١ؼيييبد أوجيييش ِيييٓ 

اٌزغييي٠ٛك ثبٌجش٠يييذ الإٌىزشٚٔيييٟ، ٠ّىيييٓ ص٠يييبدح 

 الاعزثّبس فٟ رٍه اٌمٕٛاد.

اسح الاد

الاعزشار١د١

 ح ٚاٌزخط١ؾ 

ِزٛعطخ ٚؽ٠ٍٛخ 

 الاخً

2 
اٌزٛعيييغ اٌزيييذس٠دٟ فيييٟ 

 :الأعٛاق

اعييييزخذاَ اٌزغيييي٠ٛك اٌشلّييييٟ ٌٍٛطييييٛي ئٌييييٝ 

أعٛاق خذ٠يذح ثشيىً ريذس٠دٟ ٚفمًيب ١ٌٍّضا١ٔيخ 

اٌّزبزخ، ِّب ٠ز١ر رسم١ك ّٔيٛ الزظيبدٞ دْٚ 

 .ص٠بدح وج١شح فٟ اٌزىب١ٌف

اداسح 

 اٌزخط١ؾ
 ِزٛعؾ الاخً 

3 
رمذ٠ُ ػشٚع رش٠ٚد١يخ 

 ِغزٙذفخ: 

اعيييزخذاَ اٌج١بٔيييبد اٌّغزخٍظيييخ ِيييٓ زّيييلاد 

اٌزغيي٠ٛك اٌشلّييٟ ٌزمييذ٠ُ ػييشٚع ِخظظييخ 

ٌٍؼّلاء اٌّسز١ٍّٓ، ِّب ٠ض٠ذ ِٓ فيشص اٌج١يغ 

 ٠ٚؼضص ِٓ الإ٠شاداد.

اداسح 

 الاثزىبس
 لظ١ش الاخً 

4 

رخفيييييييي١غ اٌزىيييييييييب١ٌف 

اٌزشييييييغ١ٍ١خ ثبعييييييزخذاَ 

 الأرّزخ:

زيييخ فيييٟ اٌزغييي٠ٛك الاعيييزفبدح ِيييٓ أدٚاد الأرّ

اٌشلّٟ، ِثً ثشاِح خذٌٚيخ اٌّسزيٜٛ ٚأدٚاد 

اٌييشد ا٢ٌييٟ ػٍييٝ اعزفغييبساد اٌؼّييلاء، ٌزم١ٍييً 

اٌٛلييذ ٚاٌدٙييذ اٌلاصِيي١ٓ ٚرخفيي١غ اٌزىييب١ٌف 

 اٌزشغ١ٍ١خ.

الاداسح 

 اٌّب١ٌخ
 ِزٛعؾ الاخً 

5 

رسم١يييييييييك الاعيييييييييزذاِخ 

اٌّب١ٌييخ ِييٓ خييلاي ٚلاء 

 اٌؼّلاء:

ِييغ اٌزشو١ييض ػٍييٝ ثٕييبء ػلالييخ ؽ٠ٍٛييخ الأِييذ 

اٌؼّلاء ػجش اٌزفبػً اٌّغزّش ٚرمذ٠ُ ِسزيٜٛ 

٠ؼييي١ف ل١ّيييخ، ِّيييب ٠ض٠يييذ ِيييٓ ٚلاء اٌؼّيييلاء 

 ٠ٚمًٍ ِٓ رىب١ٌف اعزمطبة ػّلاء خذد.

الاداسح 

اٌّب١ٌخ 

 ٌٍششوخ

 لظ١ش الاخً     

6 

رسغييييييييييي١ٓ اٌىفيييييييييييبءح 

ثبعييييييزخذاَ اٌزسٍيييييي١لاد 

 الالزظبد٠خ:

( ROIرس١ٍييً ث١بٔييبد اٌؼبئييذ ػٍييٝ الاعييزثّبس )

ِذٜ وفبءرٙيب الالزظيبد٠خ، ِيب ٌىً زٍّخ ٚفُٙ 

٠ّىٓ الإداسح ِٓ رخظي١ض ا١ٌّضا١ٔيبد ثشيىً 

 أدق ٚردٕت اٌٙذس.

الاداسح 

الاعزشار١د١

 ح

 ِزٛعؾ الاخً 

7 

دػيييُ ليييشاساد اٌزغيييؼ١ش 

ثٕيييييييبءً ػٍيييييييٝ ث١بٔيييييييبد 

 اٌغٛق:

ثبعييزخذاَ اٌزسٍيي١لاد اٌشل١ّييخ، ٠ّىييٓ ِزبثؼييخ 

اردب٘يييبد الأعيييؼبس ٚرفؼييي١لاد اٌؼّيييلاء فيييٟ 

رٕبفغيييي١خ ِٚلائّييييخ  اٌغييييٛق ٌزسذ٠ييييذ أعييييؼبس

 ٌٍٛػغ الالزظبدٞ ٌٍششوخ.

اداسح 

 اٌزغ٠ٛك
 لظ١ش الاخً 
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8 
رؼض٠يييييض اٌميييييذسح ػٍيييييٝ 

 اٌزى١ف ِغ اٌزغ١شاد:

ثفؼيييً اٌزسٍييي١لاد اٌشل١ّيييخ اٌفٛس٠يييخ، ٠ّىيييٓ 

رؼييذ٠ً اعييزشار١د١بد اٌزغيي٠ٛك زغييت رغ١ييشاد 

اٌغٛق ٚرفؼ١لاد اٌّغزٍٙى١ٓ، ِّب ٠مًٍ ِيٓ 

 اٌّخبؽش الالزظبد٠خ ػٍٝ اٌّششٚع.

ئداسح 

 الاثزىبس
 ِزٛعؾ ٚؽ٠ًٛ الاخً 

9 

رٛعيي١غ خطييٛؽ الإٔزييبج 

أٚ اٌخذِبد ٚفمبً ٌٍطٍيت 

 اٌشلّٟ:

رس١ٍيييً اٌج١بٔيييبد اٌّغزخٍظيييخ ِيييٓ اٌزغييي٠ٛك 

اٌشلّيٟ ٌّؼشفيخ إٌّزديبد أٚ اٌخيذِبد الأوثيش 

ؽٍجبً ٚرطي٠ٛش خطيٛؽ ئٔزيبج رٍجيٟ ٘يزا اٌطٍيت، 

 ِّب ٠سمك إٌّٛ الالزظبدٞ اٌّغزذاَ.

 ِزٛعؾ ٚؽ٠ًٛ الاخً  اداسح الأزبج

10 

اٌزشو١يييض ػٍيييٝ رسغييي١ٓ 

خييييييييييٛدح إٌّييييييييييزح أٚ 

 اٌخذِخ:

ثفؼيييً اٌزفبػيييً اٌّجبشيييش ِيييغ اٌؼّيييلاء ػجيييش 

اٌمٕييييٛاد اٌشل١ّيييييخ، ٠ّىيييييٓ ِؼشفيييييخ آسائٙيييييُ 

ٚرفؼيي١لارُٙ ٚرٛخ١ييٗ اٌّييٛاسد ٔسييٛ رسغيي١ٓ 

إٌّييييزح أٚ اٌخذِييييخ ِّييييب ٠شفييييغ ِييييٓ اٌم١ّييييخ 

 الالزظبد٠خ ٌٍّششٚع ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ.

 لظ١ش ِٚزٛعؾ الاخً  اداسح اٌدٛدح

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثبٟٔ ػشش: اٌّشاخغ:

:اٌّشاخغ اٌؼشث١خ -1  

  

( ، " كٚه رم١ٕبد اٌز٠َٛك اٌولّٝ اٌّٛعٙخ ثبٌنوبء الاططٕبػٝ فٝ 2024اٍلاَ ػّو ، )  -1

ِظو كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ػٍٝ ػّلاء اٌّزبعو الاٌىزو١ٔٚخ "، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ  ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ فٝ

 .2ٌٍجؾٛس اٌزغبه٠خ ، اٌؼلك اٌضبٌش اٌغيء
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( " ٍٍٛن اٌَّزٍٙه اٌشوائٝ فٝ ػظو 2022أ١ٌٔ أؽّل ، محمد ِؾّٛك ، أؽّل ل١ٌ ، )  -2

ػ١ٕخ ِٓ اٌَّٛل١ٓ ػجو لٕٛاد اٌز٠َٛك اٌولّٝ  لاهاء اٍزطلاػ١خاٌزَٛق اٌولّٝ : كهاٍخ 

 .3اٌؼلك 2، ِغٍل  ٌلإكاهح" ، اٌّغٍخ اٌؼوث١خ 

اٌز٠َٛك اٌولّٝ فٝ رؾم١ك هػب اٌؼّلاء "  ( " كٚه2020أ٠ّٓ ػبكي ، فب٠يح اٌؼٕيٜ ، )  -3

ٌّب١ٌخ كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ ِٛاؽٕٝ كٌٚخ اٌى٠ٛذ "، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍلهاٍبد ٚاٌجؾٛس ا

 .2غ ، اٌؼلك، اٌّغٍل اٌَبثٚالاكاه٠خ 

( " كٚه اٌز٠َٛك اٌولّٝ فٝ اكاهح 2020ثبٍُ غل٠و ، ٌّٝ ف١ظً ،أؽّل ١ٍٍّبْ، )  -4

) كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ػٓ اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ فٝ ِؾبفظخ  الاىِبد

 .4،اٌؼلك42كِشك "، ِغٍخ عبِؼخ رش١و٠ٓ ، اٌؼٍَٛ الالزظبك٠خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ ، اٌّغٍل 

( ، " كٚه اٌز٠َٛك اٌو٠بكٜ فٝ ٔغبػ ّٚٔٛ اٌّشوٚػبد 2024عّبي ١ٍل ، هػب فٍف ،)  -5

 2اٌؼلك  2اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ فٝ ِظو" ، اٌّغٍخ الاوبك١ّ٠خ ٌٍؼٍَٛ الاعزّبػ١خ ، اٌّغٍل 

.ٛ١ٌٛ٠ 

( ، "رؾل٠بد اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ فٝ ِظو ٍٚجً 2019ؽٍّٝ ٍلاِخ ، ) -6

هة اٌل١ٌٚخ " اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌمطبع و١ٍبد اٌزغبهح ، عبِؼخ ِٛاعٙزٙب فٝ ػٛء اٌزغب

 الاى٘و ، اٌؼلك اٌؾبكٜ ٚاٌؼشوْٚ .

( ، " اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚأصو٘ب فٝ اٌز١ّٕخ 2016ها٠ٚخ ػجل اٌمبكه ػ٠ٌٛ ، )  -7

الالزظبك٠خ : ِظو ّٔٛمعب ، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍلهاٍبد اٌزغبه٠خ ٚاٌج١ئ١خ ، و١ٍخ اٌزغبهح 

 .85-81، ص  1، اٌؼلك 7، عبِؼخ لٕبح ا٠ٌٌَٛ، ِغٍل  ثبلإٍّبػ١ٍ١خ

رمو٠و عٙبى ر١ّٕخ اٌّشوٚػبد ( ۰۲۰۰هئبٍخ ِغٌٍ اٌٛىهاء عٙبى ر١ّٕخ اٌّشوٚػبد ) -8

، ۰۲۰۰/ ۰۰/۰۰اٌٝ  ۰۲۰۰/۰/۰ِٚزٕب١٘خ اٌظفو، فلاي اٌفزوح  خاٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛط

 .عّٙٛه٠خ ِظو اٌؼوث١خ

كٚه اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح فٟ رؾم١ك  ،(۰۲۰۰ػجبً، ط. ع. أ، ٚع١ٙبْ ػجل اٌَلاَ ) -9

 - ۰۲۰۲ػلك )فبص( ِئرّو اٌى١ٍخ  ٠۲اٌز١ّٕخ الالزظبك٠خ فٟ ِظو، اٌزغبهح ٚاٌز٠ًّٛ 

 ۰۰٦-۰۲۰اٌغيء اٌضبٟٔ 



41 
 

 اٌزؼٙلاٌز٠َٛك اٌو٠بكٞ فٟ فلِبد ( ۰۲۰۲اٌؼجبٍٟ، ا٠ٕبً محمد ٚػجل اٌفزبػ ػٙل محمد ثىو ) -10

اٌؼ١ٍّخ ٌٍلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌّب١ٌخ  ثبٌمو٠خ اٌنو١خ ثّظو : كهاٍخ رطج١مٟ، اٌّغٍخ

 ۰۸۰-۰۰۳، ۰، ط (۰)۰ٚاٌزغبه٠خ، و١ٍخ اٌزغبهح ، عبِؼخ ك١ِبؽ )

كهاٍخ اٌؼلالخ ( ۰۲۰۰ػجل اٌٛاؽل .. ١ٍل ػجل اٌؼي٠ي ط... عّبي & محمد ١ٍل هشٛاْ ... ) -11

ِظو اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ  ٠ٛك اٌو٠بكٞ ٚأكاء اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ فٟزَث١ٓ اٌ

 (1) 472-494 -ٌٍلهاٍبد اٌزغبه٠خ ٚاٌج١ٕ١خ 

، اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ فٟ ِٛاعٙخ عبئؾخ (۰۲۰۲ػو٠مبد، ١ٍّو ػو٠مبد ) -12

ِؼٙل ( ۰وٛهٚٔب، ٍٍٍَخ أٚهاق الأىِخ ِظو ٚػبٌُ وٛهٚٔب، ِٚب ثؼل وٛهٚٔب، الإطلاه )

 .اٌزقط١ؾ اٌمِٟٛ

قلاَ اٌز٠َٛك اٌو٠بكٞ ػٍٝ الأكاء اٌز٠َٛفٟ ٌٍشووبد اصو اٍز( ۰۲۰۹ػٍٟ محمد فوػ ع ) -13

اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ اٌؾغُ ثّٕطمخ اٌلٌزب )كهاٍخ رطج١م١خ(. ِغٍخ اٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚاٌزغبه٠خ 

 ۰۷٥-۰٥٥اٌغيء الأٚي(،  -اٌؼلك اٌضبٟٔ )  ۰۲)

كٚه اٌو٠بكح إٌَبئ١خ ٚأصوٖ فٟ كػُ ِؼط١بد اٌز١ّٕخ ( ۰۲۰۰اٌغو٠ت أ٠ّٓ فبهٚق ) -14

، اٌّؼٙل اٌؼبٌٟ ٌٍؾبٍت ا٢ٌٟ ٚاكاهح ۰۰۲۰۲لاِخ فٟ ػٛء فطخ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ اٌَّز

 ، اٌّغٍل اٌضبٟٔ ػشو۰۲۰۰ك١ِبؽ اٌؼلك اٌضبٟٔ  -الأػّبي ثبٌيهق 

( ، "كٚه ؽبػٕبد الاػّبي فٝ كػُ اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح 2021محمد ػظبَ ، )  -15

 ٛق.١خ اٌؾمٍ، عبِؼخ إٌّظٛهح ، و كوزٛهاٌٖخ ٚاٌّزٍٛطخ " هٍب

(، " رؤص١و اٌز٠َٛك اٌولّٝ ػٍٝ اٌّشبه٠غ اٌظغ١وح "، ِغٍخ اٌفْٕٛ 2024ِٙب ؽَٓ ، ) -16

 .105ٚالاكاة ٚػٍَٛ الأَب١ٔخ ٚالاعزّبع ، ِب٠ٛ ، اٌؼلك 

رمبه٠و اٌّشوٚػبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ، ( ۰۲۰۰ا١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍز١ّٕخ اٌظٕبػ١خ، ) -17

 عّٙٛه٠خ ِظو اٌؼوث١خ

.:اٌّشاخغ الاخٕج١خ   -2  
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