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 الملخص: 

على  العميل  شركة  لخصائص  تأثير  هناك  كان  إذا  ما  إلى  الحالية  الدراسة  تهدف 

المصرية   البيئة  أم لا، وذلك في  المراجعة  المراجعة وأتعاب  العلاقة بين تركز سوق 

الفترة من   الحالية على عينة مكونة من 2023حتى    2020خلال  الدراسة  أجريت   .

339  ( أظهرت   85مشاهدة  المصرية.  البورصة  في  المقيدة  الشركات  من  شركة( 

بين متغيرات   معنويةنتائج تشغيل نماذج اختبار فروض الدراسة وجود علاقة طردية  

قوي لتركز سوق المراجعة على أتعاب المراجعة،   معنويالدراسة. حيث يوجد تأثير  

زاد كلما  أنه  يعني  معه  سيطرة  تمما  ازدادت  العالمية  المراجعة  أتعاب   اشركات 

الدراسة علاقة   كما وجدت  الشركات.  هذه  المفروضة على عملاء    معنوية المراجعة 

قوية للوغاريتم الطبيعي لإجمالي أصول العميل، ونسبة الرافعة المالية، والعائد على  

وأتعاب   المراجعة  سوق  تركز  بين  العلاقة  على  العميل  أعمال  وتعقيد  الأصول، 

أعماله  ومخاطر  العميل  شركة  حجم  من  لكل  التفاعلية  العلاقة  زاد  فكلما  المراجعة. 

شركات   على  المراجعة  سوق  تركز  وبين  أعماله  تعقد  ودرجة  شركته  وربحية 

 المراجعة العالمية الكبرى أدي ذلك إلى زيادة أتعاب عملية المراجعة.

Abstract: 

The current study aims to determine whether the characteristics of the 

client's company affect the relationship between audit market concentration 

and audit fees in the Egyptian environment during the period from 2020 to 

2023. The study was conducted on a sample of 339 observations (85 

companies) from companies listed on the Egyptian Stock Exchange. The 

results of the study's hypothesis testing models showed a positive relationship 

between the study variables. There is a strong positive impact of audit market 

concentration on audit fees, indicating that as the dominance of global audit 

firms increases, the audit fees charged to their clients also increase. The study 

also found a strong positive relationship between the natural logarithm of total 

client assets, the leverage ratio, return on assets, and the complexity of the 

client's operations on the relationship between audit market concentration and 
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audit fees. The interactive relationship between the size of the client's 

company, its business risks, profitability, and the complexity of its operations 

with the concentration of the audit market among major global audit firms 

leads to an increase in audit fees. 

 

 دراسة المقدمة  -1

شهد العالم مجموعة من التغيراا  االتوروتا   رل الةتراخ اة،يراخ  

التل أد  إلى ظهوت مجموعة صرغياخ مرن شرا ا  الماا عرة ر ريوا ع رى 

نظااً لما رتمتع به هذه الشا ا  من سرمعة  يردخ   ا  ال احة ال وقية بشكل  بي 

ا،باا  اركنولو ية   ما أنها رتناسب مع منظمرا  اةعمراك  بيراخ ال،جرم  

ع ى الاغم من أن هذا النرو  مرن الشرا ا  لمت رع سرمعة امكانره  يردخ  رل 

ال وق إلا أنها رثيا مخااف المجتمع حوك أن لؤثا هذا التا ز ع رى اةرعرا  

 . Arthur Andersonاالجودخ ،اصة بعد انهيات 

 Big8حظل را ز سوق الماا عة اانخةاض شا ا  الماا عة مرن 

  2002عرام  Big4  اإلرى 1998عرام  Big5  اإلرى 1989عام   Big6إلى  

ع ى اهتمام  بيا  ل ال نوا  اة،ياخ  نتيجرة لزممرا  الماليرة االاقتيرادلة 

 Enron التل حردث   رل الةتراخ اة،يراخ االترل راررب ع يهرا انهيرات شرا ة 

  Arthur Andersonللاريرالا   ا،راا   WorldComل واقة اشرا ة 

من سوق الماا عة  اةمرا الرذن نرتن عنره ،روف اشرع أ رااد المجتمرع  رل 

 (,.Kallapur et alاستقلالية الماا ع  اانخةاض ثقتهم  ل  ودخ الماا عرة

2010.)  

 مشكلة الدراسة  1/ 1

رقرروم إداتخ الشررا ا  بدعررداد اعرراض القرروا م الماليررة ع ررى مررلا  

الشا ة  الكل لت،قق الملا  من ص،ة اعدالة البيانرا  الماليرة الترل أعردرها 

الإداتخ لقومون بالاستعانة بماا ع قانونل م تقل لإبردا  تألره الةنرل الم،الرد 

حوك صردق اعدالرة البيانرا  الماليرة اا تشراف اة،ورا  ارير،ي،ها امنرع 

 (.Christopher et al., 2019) الاحتياك النارن عن إهماك الإداتخ

لررزداد دات الماا عررة   مررا ماد عرردد الم ررتةيدلن مررن المع ومررا   

الم،اسبية   لا بد من أن لتوا ق حجرم شرا ة الماا عرة مرع حجرم المنظمرا  

الكباى التل لدلها حجم  بيا مرن العم يرا   ةن هرذا ال،جرم مرن اةعمراك لا 

لمكن رددلة إلا من ،لاك  الق متكامل مرن المراا عين الرذلن لمت كرون ،براخ 

 (  اأشررات 2000عاليررة الرردلهم دات اما ررز اظيةررل عررالل )أبررو الخيررا  
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Ohidoa & Okun (2018)  إلى ا ود ردثيا  بيا لعم يا  الشا ة المعقردخ

امخاطا العميل ع ى أرعا  الماا عة التل ل،يل ع يها الماا رع الم،تراف 

 ك مرا    نتيجة لاستغااق اق  إضا ل  ل عم ية الماا عةBig4 ل مجموعة 

ماد عمل الماا عة االوق  الم تغاق أدى ذلع إلى ملرادخ أرعرا  الماا عرة  

 نتيجة لما روا هه مهنة الماا عة  ل الوق  المعاصا من ر،ردلا  ارعقيردا  

ارورروتا  ركنولو يررة ااقتيررادلة  أصررب،  مهنررة الماا عررة ر،تررا  إلررى 

،برراا   ا ةررا ا   امهرراتا  معينررة لا رترروا ا إلا لرردن شررا ا  الماا عررة 

 .Big4اةتبعة الكبات  

 ما رقوم شا ا  اةعماك الترل ر،ترا  إلرى ماا عرة بيانارهرا الماليرة 

برد ع أ روت ل مراا عين مقابرل القيرام بعم يرة الماا عرة   ةرل حالرة إذا  انر  

الشا ة الوالبة ل ماا عة حجمها  بيا  ل ال وق لقوم الماا ع بو رب أرعرا  

 عالية  نتيجة ل ضغط الذن لوا ه الماا ع من الإداتخ أثنا  عم يرة الماا عرة

(christopher et al., 2019; El-Gammal, 2012). 

القد قام  العدلد من الدتاسا  بدتاسرة أثرا را رز سروق الماا عرة 

ع ى أرعا  الماا عة   ما روص    رل دتاسرة لنتيجرة مخت ةرة عرن غياهرا  

إلرى عردم ا رود اتربراط إلجرابل برين را رز  Huang et al. (2016 دشات )

سرروق الماا عررة اأرعررا  ا ررودخ الماا عررة  اأن اسررتقلالية الماا ررع رترردثا 

باةرعا  التل ل،يل ع يها الماا ع  اأن الزلرادخ  رل اةرعرا  غيرا العادلرة 

رعوررل الةاصررة االرردا ع ل عميررل لشرراا  تأن الماا ررع الخررات ل اضررع  

 (.Sangkrista & Fitriany, 2017استقلاله )

بردن اةرعرا  عبراتخ عرن مكا ردخ ل،يرل  Musah, (2017)اأشرات

ع يها الماا ع مقابل ،دما  الماا عة المقدمة ل عميل  اأن أرعرا  الماا عرة 

لتم ر،دلدها ا قاً ل،جم شا ة العميل ادت ة رعقيد أعمالره امخراطا الشرا ة  

لو ررب ،دمررة   Big4  ت جررد الشررا ا  ذا  العم يررا  المعقرردخ إلررى شررا ا 

الماا عررة   نظررااً لتعقيررد العم يررا  ااسررتخدام معرراليا الم،اسرربة  ررل شررا ة 

(   مرا أن Gunn et al., 2019العميل لقوم الماا ع  اض أرعرا  عاليرة ) 

العميل لكون ع ى استعداد بدن لد ع المزلد من اةرعا  مقابل أن ليبح عميل 

(  اذلرع نتيجرة رةروق شرا ا  Wang et al., 2022) Big4 لدن شا ا  

Big4 (  رل مجرراك الماا عررة اامتلا هررا ل تكنولو يررة االخبراا Musah, 

سروقية  بيراخ   خقرو   Big4(   التا ز لمنح شرا ا  الماا عرة الكبيراخ  2017
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لةاض أرعا  عالية لتكالس المزلرد مرن المرواتد االجهرود لعم يرة الماا عرة 

(Huang et al., 2016 أن أنه   مرا  ران حجرم شرا ا  اةعمراك  )  بيراخ 

أدى ذلع إلى ملادخ  رل اةرعرا  نتيجرة أن هرذا النرو  مرن شرا ا  اةعمراك 

 ,Musahل،ترا  إلرى المزلرد مررن الاهتمرام االوقر   رل ماا عررة بيانارهرا )

(   الزلادخ  رل اةرعرا  را رع إلرى حجرم اةعبرا  الم قراخ ع رى عرا ق 2017

الماا ع املادخ حجم المخراطا الترل لوا هرا الماا رع أثنرا  ماا عرة القروا م 

 (.Kikhia, 2015المالية )

لا ع ا،تلاف أرعا  الماا عرة مرن شرا ة إلرى أ،راى حترى الرو   

 ان  ر تخدم نةس شا ة الم،اسبة نتيجة ا،تلاف الظرااف البيييرة لشرا ا  

العم يرا  المعقردخ ل شرا ا   -1اةعماك   تخت   العم يا  التجاتلة بد اً مرن 

التل رمت ع  ااعا  ل أ ثا من مكان مقاتنة بالشا ا  التل لا رمت رع  ااعرا 

ركررولن اةتبررا   -2اذلررع ةن الشررا ا  اةم موالبررة بدعررداد رقرراتلا ماليررة  

المخرراطا التجاتلررة االتررل لا ررع  -3االررذن ليرر  أدا  إداتخ  ررل شررا ة  

ا،تلا ها من شا ة إلرى أ،راى نتيجرة ا،رتلاف ،يرا م حو مرة الشرا ا  

 .(Ohidoa & Okun, 2018)التل رمت كها  

 ما ا،ت ةر  بعرا الدتاسرا  ال رابقة حروك مردى رردثيا ،يرا م 

إلرى أن  Lawal & Ibrahim (2022)العميل ع ى أرعا  الماا عة   دشرات

هنا  علاقة س بية  بياخ لتعقيد شا ة العميل اتب،ية العميل امخراطا شرا ة 

 & Nazaraالعميل ع ى أرعا  عم ية الماا عة   ل حين أنه روص   دتاسة

Rusmanto (2022) ا رود رردثيا إلجرابل    إلى نترا ن عك رية اأشرات إلرى

لتعقيد شا ة عميل الماا عة ع ى أرعا  الماا عة اأن تب،ية شرا ة العميرل 

 امخاطا العميل لا لؤثاان ع ى أرعا  الماا عة.

بنا  ع ى ما سبق رتمثل المشك ة الا ي رية ل ب،رف  رل الإ ابرة ع رى الت را ك 

 الب،ثل الا ي ل:  

هل رؤثا ،يا م عميل الماا عرة ع رى العلاقرة برين را رز سروق 

 الماا عة اأرعا  الماا عة؟

 االذن لنق م إلى مجموعة من الت ا لا  الةاعية: 

 رل البييرة  هل لمكن لتا ز سوق الماا عة أن لؤثا ع ى أرعا  الماا عة -1

 ؟الميالة
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هل لمكن ل،جم العميل أن لؤثا ع ى العلاقة برين را رز سروق الماا عرة  -2

 ؟ ل البيية الميالة اأرعا  الماا عة

هل لمكن لاب،ية العميل أن رؤثا ع ى العلاقة بين را ز سروق الماا عرة  -3

 ؟ ل البيية الميالة اأرعا  الماا عة

هل لمكن لمخاطا العميل أن رؤثا ع ى العلاقة بين را ز سوق الماا عة  -4

 ؟ ل البيية الميالة اأرعا  الماا عة

هل لمكن لتعقيد عم يا  العميل أن ررؤثا ع رى العلاقرة برين را رز سروق  -5

 ؟ ل البيية الميالة  الماا عة اأرعا  الماا عة

 : تحليل نتائج أهم الدراسات السابقة 2/ 1

تناولت  1/ 2/ 1 التي  وأتعاب   العلاقة  الدراسات  المراجعة  سوق  تركز    بين 

 .المراجعة

 Huang et al. (2016) دراسة 

 ،م أثا را ز سوق الماا عة الخات ية ع ى  استهد    هدف الدراسة:  

 أرعا  ا ودخ الماا عة  ل اليين. 

سوق  روص   الدتاسة إلى ا ود علاقة إلجابية بين را ز  نتائج الدراسة:  

التا ز ردثيا إلجابل     ما أن لهذامهنة الماا عة اأرعا  عم ية الماا عة   

الماا عة   أرعا   الماا عة من ،لاك ملادخ  غيا مباشا  بيا ع ى  ودخ 

عن   غيال تعولا  ردثيا  إلى  لؤدن  مما  المعا س   ال  بل    هام   التدثيا 

ل تا ز ع ى  ودخ الماا عة. اع ى ا ه الت،دلد  لؤدن التا ز إلى ملادخ  

الماا عة أتبا    أرعا   ر، ين  ودخ  إلى  بداته  لؤدن  مما  اليين    ل 

آتا  ماا عة معدلة. ادعمًا    الماا عين العملا  ارق يل حا ة   إلى إصدات 

الإضا ل  أشاتلهذه    الدتاسة   الت، يل  أ اره  تسوم    التل  ملادخ  أن  إلى 

أسواق   العملا   ل  أتبا   ا ودخ  را زاً   الماا عةالتدقيق  راربط    اة ثا 

التنةيذلين االمدققين ب بب  شل   المدلالن  عم ية بانخةاض احتماك معاقبة 

قوخ سوقية    ل ماا عين  لعول . ارشيا هذه النتا ن إلى أن التا ز  الماا عة

 أرعا  ماا عة أ با الق ل من رك ةة قوك ال،قيقة  مما ل مح لهم بت،ييل  

لعم ية   االجهود  المواتد  من  المزلد  لتخييم  انتيجة  الماا عةأع ى   .

 . بشكل غيا مباشا الماا عةلذلع  رت، ن  ودخ 

 Chu et al. (2018)دراسة 

الدراسة:   الدتاسة  هدف  هذه  لقياس اضع شا ة  استهد    مقياس  روولا 

الماا عة التنا  ل  ل سوق الماا عة الم، ى بنا  ع ى ركالي  المعاملا  

متعدد  الت عيا  نموذ   المدت ة  ل  الماا عة  شا ا   بتغيا  المتع قة 

الماا عة(   شا ة  بتغيا  الماربوة  المعاملا   ركالي   )نظالة  الةتاا  

ماا عة  ل   شا ة  أ با  بين  ال،جم  الةاق  ل  المقياس  هذا  لعكس  حيف 
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ابين  المدلنة  م توى  ع ى  بالعميل  الخاصة  اليناعة  ح ب  م،دد  سوق 

 الشا ا  اة،اى التل رعمل  ل ر ع ال وق.

أن أرعا  الماا عة رنخةا مع    ىروص   هذه الدتاسة إلنتائج الدراسة:  

ملادخ الةاق  ل ال،جم بين شا ة الماا عة الم يواخ  ل ال وق اشا ة 

أرعا   رتقاضى  حجم  اةصغا  الماا عة  شا ة  أن  أن  ال،الية  الماا عة 

 ً  .ماا عة أقل من شا ة الماا عة اة با حجما

 ( 2019) ، حافظدراسة 

الدراسة:   الدتاسة  هدف  هذه  ةرعا  استهد    الوسيط  الدات  ر،دلد 

الماا عة  ل ر،دلد العلاقة بين را ز سوق الماا عة ا ودخ الماا عة  ل 

 . الشا ا  المقيدخ بالبوتصة الميالة

لتا ز سوق الماا عة ذا دلالة معنولة  ا ود ردثيا إلجابل    نتائج الدراسة:

اة الميالةرعا   ع ى  بالبوتصة  المقيدخ  الشا ا     ا ود المد وعة  ل 

إلجابل   معنولة  ردثيا  دلالة  الماا عة  ذا  سوق  اةلتا ز  غيا    رعا  ع ى 

 ل الشا ا  المقيدخ بالبوتصة الميالة  اباستخدام ر، يل الم ات   العادلة

ع ى  ودخ   الماا عة  سوق  لتا ز  المباشا  اغيا  المباشا  التدثيا  لمعا ة 

اا ود ردثيا    الماا عة بتوسيط اةرعا  المد وعة  روص   الدتاسة إلى  

الماا عة   سوق  لتا ز  الماا عةع ى  عك ل  عم ية  ا ود    ؛ ودخ  عدم 

الماا عة عم ية  ا ودخ  الماا عة  أرعا   بين  مباشا  ا ود    ؛ردثيا  عدم 

ردثيا غيا مباشا بين را ز سوق الماا عة ا ودخ الماا عة عند روسيط 

 . المد وعة ل ماا ع اةرعا  
 Chang et al. (2023)دراسة  

الدراسة:   الدتاسة  هدف  هذه  ل ماا عين  ل  استهد    إذا  ان  الب،ف  يما 

أقل  ا ودخ  ماا عة  أرعاباً  لتقاضون  المهنية  اةالى من حيارهم  ال نوا  

 . أقل ب بب مخاا هم المالية

الدراسة:   الماا عة  نتائج  ا ودخ  الماا عة  أرعا   أن  إلى  الدتاسة  روص   

ماا عة  ل  شا ا   قبل  من  ماا عتها  رتم  التل  ل شا ا   ن بيا  أقل  ركون 

،دمتهم  ماا عين   من  سنوا (  ثلاث  أاك  )أن  اةالى    الموقعين ال نوا  

لدلها   الاترباطع ى   شا ا   قبل  من  ماا عتها  رتم  التل  بالشا ا   مقاتنة 

ً ،باخ أن  ل ال نوا  اللاحقة من ،دمتهم  ماا عين  رشيا   إلى   النتا ن ألضا

بالن بة لماا عل ال، ابا   ل   أن ردثيا مخااف المهنة لكون أ ثا اضوحاً 

ة   ل الشا ا  اةتبع  ماا عينشا ا  الماا عة الم، ية مقاتنة بالتعاقد مع  

اأن هذا الا،تلاف لا ع إلى المواتد االآليا  التل رمت كها شا ا      الكباى 

 لضمان الجودخ.الكبات الماا عة اةتبعة 

 أن   الدراساات   مان   الساابقة  المجموعة  استعراض  خلال  من   ويمُكن   هذا

 : البحثية الفجوة  لتحديد   التالية  النتائج   ةالباحث   ستخلصت 
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إلجابية العلاقة بين را ز  ىع   الدتاسا   نتا ن  بين  ضمنل  ارةاق  لو د  -1

 .سوق الماا عة اأرعا  الماا عة

حداث انخةاض  ل أرعا  الماا عة   ما ماد الةراق  رل ال،جرم برين   -2

شا ا  الماا عة؛  ت،يل شا ا  الماا عة صغياخ ال،جم ع ى أرعا  أقل 

 .من شا ا  الماا عة  بياخ ال،جم

ا ود انخةاض  رل أرعرا  ا رودخ الماا عرة لردن شرا ا  اةعمراك   -3

مرن ،دمرة   ىالر التل لتم ماا عتها مرن قبرل مراا عين  رل بدالرة سرنوارهم اة

عماك التل لتم ماا عتهرا مرن قبرل ع ى العكس من شا ا  اةهذا     الماا عة

 .ماا عين لدلهم ،باخ  ل ،دما  الماا عة

تناولت    2/ 2/ 1 التي  أتعاب   العميل  شركة  خصائصأثر  الدراسات 

 المراجعة: 

 Ohidoa & Okun (2018)دراسة 

دتاسة ،يا م الشا ا  المدت ة  استهد   هذه الدتاسة  هدف الدراسة:  

 . ل بوتصة نيجيالا ع ى أرعا  الماا عة

ا ود ردثيا  بيا لكل من حجم شا ة العميل امدن رعقيد   نتائج الدراسة:

العميل شا ة  امخاطا  العميل  لجنة    أعماك  ااستقلاك  الماا ع  انو  

الماا عة ع ى أرعا  الماا عة   ما روص   إلى عدم ا ود ردثيا لاب،ية  

 .شا ة العميل ع ى أرعا  الماا عة

   Hossain & Sobhan (2019) دتاسة

الدراسة: الدتاسة    هدف  هذه  أرعا  استهد    ر،دد  التل  العوامل  معا ة 

 الماا عة.

ا ود ردثيا إلجابل ل،جم العميل  ى  روص   هذه الدتاسة إل  نتائج الدراسة:

االاا عة المالية )عامل المخاطاخ( ع ى أرعا  الماا عة  اعدم ا ود أن 

 . اترباط  بيا بين أرعا  الماا عة االعا د ع ى اةصوك )الاب،ية(.

 Kajola et al. (2022)دراسة 

 ،م أهم العوامل التل رؤثا ع ى مقدات أرعرا  الماا عرة هدف الدراسة: 

 .2020حتى  2006التل د عتها عشاخ بنو  نيجيالة  ل الةتاخ من 

ا رود ررردثيا إلجررابل لكرل مررن اسررتقلالية مج ررس الإداتخ  نتاائج الدراساة: 

ا رود ا   احجم مج رس الإداتخ  االاا عرة الماليرة ع رى أرعرا  الماا عرة

لرم ر رتوع  مرا ردثيا سر بل ل ماا عرة المشرتا ة ع رى أرعرا  الماا عرة. 

الدتاسة أن ريل إلى دليل لؤ د أن لكلاً من تب،ية العميل امدخ الماا عرة 

لهما ردثيا  م،دادا  مهمة ع ى اةرعا   أن أن هنا  علاقرة الكرن غيرا 

 .مهمة
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 Tonye & Zuode (2022)دراسة 

ا،تبات العلاقة برين أرعرا  الماا عرة استهد   هذه الدتاسة  هدف الدراسة:  

التل رد عها شا ا  التدمين المدت ة  رل بوتصرة نيجيالرا ابرين الاا عرة 

المالية  ااستقلاك مج س الإداتخ  اعدد الشا ا  الةاعية  اهامش الرابح 

 بعد الضالبة  ارا ز الم كية  احجم شا ة الماا عة. 

أن حجم شرا ا  الماا عرة )اةتبعرة الكبرات( هرو الم،ردد   نتائج الدراسة:

الا ي ل ةرعا  الماا عة. ا ود علاقة س بية بين أرعا  الماا عرة ابرين 

 .هامش الابح بعد الضاا ب ارا ز الم كية

 أن   الدراساات   مان   الساابقة  المجموعة  استعراض  خلال  من   ويمُكن   هذا

 :البحثية الفجوة  لتحديد   التالية  النتائج   ةالباحث   ستخلصت 

هنرا  رردثيا  بيرا   أن  ع رى  الدتاسرا   نترا ن  برين  ضرمنل  ارةاق  لو د  -1

رعقيد اعماك العميل امخراطا العميرل  ى من حجم شا ة العميل امد  لكلاً   ماها

 .  ع ى أرعا  الماا عة

حجررم شررا ا  الماا عررة )اةتبعررة حجررم شررا ة العميررل العتبررا  -2

لررؤثاان بشرركل أن  ةرعررا  الماا عررة انالا ي رري انالم،رردد  همرراالكبررات( 

 .إلجابل ع ى أرعا  الماا عة

أن ريل إلى دليرل لؤ رد أن لكرلاً مرن تب،يرة   ا  لم ر توع الدتاس  -3

 .العميل امدخ الماا عة لهما ردثيا  م،دادا  مهمة ع ى اةرعا  

ا ود ردثيا إلجابل لكل من استقلالية مج س الإداتخ  احجم مج س  -4

          .ع ى أرعا  الماا عة انو  الماا ع ااستقلاك لجنة الماا عة الإداتخ

 

 :أهمية الدراسة 1/3

 :يتنبع الأهمية العلمية للدراسة الحالية من خلال ما يل

ر  يط الضو  ع ى ،يا م عميل الماا عة )حجرم العميرل  تب،يرة  -1

العميررل  دت ررة رعقيررد عم يررا  العميررل  مخرراطا العميررل(  اأرعررا  

الماا عررة  ارا ررز سرروق الماا عررة  ارق يررل الةجرروخ الب،ثيررة بررين 

 الدتاسا  اة نبية االعابية التل رناال  متغياا  الدتاسة.

ر رراهم الدتاسررة ال،اليررة  ررل إ رراا  الب،ررف اة ررادلمل  ررل مجرراك  -2

الماا عة  حيف نرادتاً مرا لرتم إ راا  دتاسرا  حروك أثرا ،يرا م 

العلاقررة بررين را ررز سرروق الماا عررة اأرعررا   ىعميررل الماا عررة ع رر

 الماا عة  ،اصة  ل البيية الميالة.

ل دتاسا  ال رابقة الترل رمر   رل مجراك   عد الدتاسة ال،الية استكمالاً ر   -3

 را ز سوق مهنة الماا عة  ل البيية الميالة.
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ل تمد الب،ف أهميته من النتا ن   ومن الناحية العملية للدراسة الحالية:

المتوقعررة منرره  االتررل لمكررن أن ر رراهم  ررل رقرردلم دليررل ع مررل عررن أثررا 

،يا م عميل الماا عة ع ى العلاقة بين را ز سوق الماا عة اأرعرا  

 الماا عة.

أثرا  دتاسرةمن إعداد هرذه الدتاسرة إلرى  ةهدف الباحث ر أهداف الدراسة:    4/ 1

،يا م عميل الماا عة بيةه عامرة احجرم اتب،يرة امخراطا ارعقيرد 

العميرل بيررةة ،اصرة ع ررى العلاقرة بررين را رز سرروق الماا عرة اأرعررا  

 الماا عة.

 ال مكن ر،قيق هذا الهدف من ،لاك اةهداف الةاعية التالية:   

التعاف ع ى مدى ا ود ردثيا معنون لتا رز سروق الماا عرة   1 -1

 ع ى أرعا  الماا عة.

عاض ار، يل أثا ،يا م عميل الماا عة ع رى العلاقرة برين   -2

 را ز سوق الماا عة اأرعا  الماا عة.

دتاسة ار، يل طبيعة سوق الماا عة انظالا  روامن القوى بين  -3

 الماا ع االعميل اأثا ذلع ع ى أرعا  الماا عة.

عاض ار، يرل أثرا ،يرا م عميرل الماا عرة )حجرم العميرل   -4

تب،ية العميل  دت ة رعقيد عم يا  العميل  مخاطا العميل( ع رى 

 أرعا  الماا عة  ل ظل ظاهاخ التا ز.

 عرراض ار، يررل العوامررل التررل ع ررى أساسررها لررتم ر،دلررد أرعررا   -5
 المراجعة الخارجية.

 الدراسة فرضيات 5/ 1

رو رد علاقرة ذا  دلالرة إحيرا ية برين را رز :  الأولاي  الرئيساية  الفرضية

 .سوق الماا عة اأرعا  الماا عة

 ىذا دلالة إحيا ية ل،جم العميرل ع ر  أثالو د  :  الثانية  الرئيسية  الفرضية

 العلاقة بين را ز سوق الماا عة اأرعا  الماا عة.

ذا دلالة إحيا ية لاب،ية العميل ع ى   أثالو د  :  الثالثة  الرئيسية  الفرضية

 .العلاقة بين را ز سوق الماا عة اأرعا  الماا عة

ذا دلالرة إحيرا ية لمخراطا العميرل  أثرالو د    :الرابعة  الرئيسية  الفرضية

 .العلاقة بين را ز سوق الماا عة اأرعا  الماا عة ىع 

ذا دلالرة إحيرا ية لدت رة رعقيرد   أثرالو رد    :الخامساة  الرئيسية  الفرضية

 الماا عة.العميل ع ى العلاقة بين را ز سوق الماا عة اأرعا  
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 :التاليين المنهجين ىع  ةالباحث   اعتمد : الدراسة منهج  6/ 1

لدتاسررة ار،دلررد العلاقررة بررين (: الاسااتدلالي) الاسااتنباطي الماانهج  -1

المتغيرراا  االاشررتقاق النظرران ل ةررااض الإحيررا ية مررن ،ررلاك 

الدتاسررا  االب،رروث ال ررابقة المتع قررة بموضررو   ىالاطررلا  ع رر

   .الدتاسة

لا،تبررات  ررااض الدتاسررة عم يرراً ارقرردلم : الاسااتقرائي الماانهج  -2

رة ياا  لنتا ن الا،تباتا  امقاتنتها مع نتا ن الدتاسا  ال ابقة  من 

،لاك رجميع البيانا  اإ راا  الدتاسرة التوبيقيرة لت،دلرد العلاقرة برين 

  متغياا  الدتاسة.

 : التالية ل عناصا  الب،ف  م،تولا  رق يم رم :الدراسة خطة 7/ 1

 . دتاسةل الإطات العام(  1)

 .خيا م عميل الماا عةب  علاقتهاا   أرعا  الماا عة(  2)

 .أرعا  الماا عة ىع  اأثاه  را ز سوق الماا عة(  3)

 .التوبيقية الدتاسة(  4)

 .الدتاسة  اروصيا  نتا ن(  5)

 ( الماا ع.6)

 بخصائص عميل المراجعة علاقتهاو أتعاب المراجعة -2

 :أتعاب المراجعة مفهوم 1/  2

رمثل أرعا  الماا عة ميدت الإلااد الا ي رل لمكاررب الماا عرة 

) هة العاض( التل ر عى إلى ملرادخ أرعابهرا ل ،يروك ع رى أع رى عا رد 

ممكن   ل حين رمثل أرعا  الماا عة عبياً مالياً ع ى الشرا ا  الخاضرعة 

ل ماا عة ) هة الو ب(  االتل رتوقع أن ر،يل مقاب ه ع رى منةعرة ربرات 

 .ر،م ه

 ( بتعالر  أرعرا  الماا عرة2018سري  الإسرلام )قام  دتاسرة  
رمثررل رك ةررة الوقرر  المبررذاك  االتررل لررتم ح ررابها بنرراً  ع ررى أسرراس  بدنهررا

 معياتن؛ ال اعة مضا اً إليه  ا ة النةقا  المهنية اة،اى.

أن أرعرا  الماا عرة هرل  El-Gammal (2012) ل حين لان 

اة وت التل ل،يل ع يها الماا رع الخرات ل مقابرل عم يرة ماا عرة لرتم 

أ اا ها ل، ابا  شا ة ما  الرتم ر،دلرد أرعرا  الماا عرة قبرل البرد   رل 

عم ية الماا عة بالاستناد إلى عقد ارةاق لتم إباامه بين الماا رع اعمي ره  

ا قاً ل وق  الذن لرتم اسرتغااقه  رل عم يرة الماا عرة  االخدمرة المو رو  

 رقدلمها اعدد الموظةين اللاممين لعم ية الماا عة.
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بدنهرا اةرعرا  الترل لرتم  Kharlinda et al. (2022)اعا هرا 

 اضها ع ى شا ة العميل نتيجة لاستخدامها الخدما  المهنية التل لقدمها 

الماا عون العموميون.  ما أاض،  الدتاسة رعال  المعهد الإندانوسرل 

ل م،اسبيين القانونيين ةرعا  الماا عة  االتل لعا ها ع رى أنهرا المكا ردخ 

التل ل،يل ع يها الم،اسب العام من عميرل مرا مقابرل رقردلم ،ردما   رل 

شكل من أشكاك ماا عة البيانا  المالية  االا رو  إلرى المعراليا المهنيرة 

ل م،اسبين الع موميين  امعاليا ضبط الجودخ الموبقة ع ى مكتب م،اسرب 

 عام ر،دده المؤس ة االالتزام بها.

مما سربق  رراى الباحثره أن أرعرا  الماا عرة رتمثرل  رل المقابرل 

المرادن الررذن ل،يررل ع يره الماا ررع الخررات ل مرن شررا ة العميررل م،ررل 

الماا عة نظيا قيامه بمهمة الماا عة  اإبدا  تأن  نل م،الد حوك عدالة 

اصرر،ة القرروا م الماليررة  اا تشرراف اة،وررا  الجوهالررة لمنشرردخ العميررل  

 مرا لرتم ر،دلرد   اإصدات رقالاه ا قاً ل مبادئ الم،اسبية المتعاتف ع يها   

هذه اةرعا  بناً  ع ى الوق  االجهد المبذاك  ل عم ية الماا عرة  احجرم 

الخدمة المقدمة  االمخاطا التل لوا هها الماا رع الخرات ل أثنرا  عم يرة 

الماا عررة  اغياهررا مررن عوامررل أ،رراى لمكررن أن رررؤثا ع ررى أرعررا  

الماا عة   مرا لمكرن أن لرتم التةرااض ع رى ر،دلرد سرعا الماا عرة برين 

 الماا ع االعميل قبل بد  عم ية الماا عة اإباام عقد بينهم بذلع

 أشكال أتعاب المراجعة / أنواع  2/  2

رعا  عم يرة الماا عرة إلرى أرعرا  أ  Choi et al. ( 2010)ق م

 Abnormal Auditالعادلة    غيااأرعا    Normal Audit feesعادلة  

fees الو ق ع رى مجمرو   رل منهمرا أرعرا   ع يرة   Actual Audit 

fees   االتل رتمثل  ل اةرعا  الترل ررم د عهرا  عرلاً ل ماا رع نظيرا قيامره

 بتقدلم ،دمة الماا عة.

 (2021م،مرد )مثرل دتاسرة  قام  العدلد مرن الدتاسرا  ال رابقة

بشرا  مةهروم اةرعرا   Sangkrista & Fitriany (2017) ادتاسرة

 العادلة االتل لتم رناالهم  الآرل: غياالعادلة ا
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 Normal Audit fees                                          الأتعاب العادية

هررل ر ررع التررل رعكررس رك ةررة الجهررد المبررذاك مررن قبررل الماا ررع 

الخات ل  ل عم يرة الماا عرة   مرا رعكرس رك ةرة مقاضراره  رل حالرة إذا 

ر رربب  ررل أن ضررات ل جهررا  الم ررتةيدخ  ااةتبررا  العادلررة لماا ررع 

ال، ابا .  اةرعا  هل المقابل المرادن ةدا  الخدمرة. اأرعرا  الماا عرة 

هل المقابل المادن ةدا  ،دمة الماا عة: لتم ر،دلد ر ع اةرعا  بناً  ع ى 

عدخ عوامل منها حجم شرا ة العميرل ادت رة المخراطا ارعقرد العم يرا   

 ي،يل الماا ع ع ى أرعا  ماا عة مارةعرة  رل حالرة إذا قرام بماا عرة 

 ح ابا  شا ة  بياخ ذا  عم يا  ح ابية معقدخ امارةعة المخاطا.

   Abnormal Audit fees                              العادية غيرالأتعاب 

 هل التل رعكس المب غ الإضا ل الذن ل،يل ع يه الماا ع الخات ل 

مقابل رقدلم ،دما  إضا ية أ،اى ،لاف ،دمرة الماا عرة  اذلرع ح رب 

العادلة  ل الةاق برين اةرعرا  الةع يرة   غيااحتيا  العميل  رتمثل اةرعا   

ااةرعا  المتوقعة لعم ية الماا عة  المكن النظرا إليهرا ع رى أنهرا أشرباه 

إلجاتا  ،اصة بالعميل؛ لتم ر،دلد هذه اةرعرا  بنراً  ع رى عوامرل غيرا 

 .معتادخ ا،اصة بين الماا ع الخات ل اعميل الماا عة

مما سبق  ،اصةً بعد أن قام  الدتاسا  ال ابقة بتيني  أرعرا  

العادلة. ران الباحثة  أن اةرعرا    غياالماا عة إلى أرعا  عادلة اأرعا   

العادلة: رشيا إلى التك ةة اةساسية ل خدما  التل لقدمها الماا ع الخات ل 

،لاك عم يا  الماا عة الاارينية اإعداد التقاتلا المو وبة. لتم ر،دلد هذه 

اةرعررا  بنرراً  ع ررى الوقرر  االجهررد اللاممررين لإرمررام عم يررة الماا عررة  

أمرا   بالإضا ة إلى مجموعة من العوامل اة،اى التل رؤثا ع ى ر،دلردها.

العادلرة: رعنرل بب راطة  اةمرواك الإضرا ية الترل لتقاضراها   غيرااةرعا   

الماا ع الخات ل عن ،ردما  إضرا ية لقردمها  االترل رتجراام الخردما  

الاارينية ل ماا عة. لمكن أن رشمل هذه الخدما  الإضا ية ع ى الخردما  

الاستشاتلة  االخدما  الضالبية  اأن ،ردما  أ،راى. امرن هنرا لمكرن 

القوك بدن اةرعا  التل ل،يل ع يها الماا رع الخرات ل لا رقتيرا ع رى 

ل،يل ع يها الماا رع مقابرل   ىاةرعا  العادلة  قط؛ بل هنا  أرعا  أ،ا

،ررردما  إضرررا ية ،رررلاف ،دمرررة الماا عرررة مثرررل الاستشررراتا  الماليرررة 

 االضالبية اغياها من ،دما . 
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تركز سوق المراجعة   العلاقة بين  ىوتأثيرها عل خصائص العميل 3/  2

 تعاب المراجعةوأ

                                           Client Sizeحجم العميل         1/ 3/  2

لعتبا حجم العميل من أهم العوامل التل رؤثا بشركل مباشرا ع رى 

عمل الماا ع الخات ل  االوق  الذن لقضيه  ل عم ية الماا عرة  حيرف 

رميل شا ا  اةعماك  بيراخ ال،جرم إلرى د رع أرعرا  ماا عرة أع رى مرن 

(  نتيجرة لت،مرل El-Gammal, 2012شا ا  اةعماك صغياخ ال،جم )

هذه الشا ا  ركالي  ا الة أع ى نارجة عن رضات  م،تمرل برين الإداتخ 

اأص،ا  المي ،ة   مرا لكرون هرذا النرو  مرن الشرا ا  أ ثرا ع اضرة 

ل مخاطا عن غياها من الشا ا ؛ ب بب الظهوت العام  ل اسا ل اةعلام 

االاأن العام ) لعنل ذلع أن الشا ا   بيراخ ال،جرم لهرا ا رود أ برا  رل 

ابما أنها رشكل  زً ا  بياًا من الاقتيراد أا اسا ل الإعلام االاأن العام.  

ال وق   ،داث أن حدث أا مشك ة روا هها رد،ذ حيزًا  بياًا  ل التغويرة 

الإعلامية اريبح م،ل اهتمام الجمهوت االم تثمالن (.  ما رقوم شا ا  

اةعماك  بياخ ال،جم بالإ يا  عن المع وما  المالية اغيرا الماليرة لكرل 

 ,Naser & Hassanرق ررل مررن رك ةررة الو الررة االتكررالي  ال ياسررية 

ذا  قروخ سروقية الاما الذن لجع ها ر جد إلرى شرا ا  ماا عرة (   (2016

حيف ليربح التا رز أ ثرا اضروحاً عنرد رروا ا العمرلا  اة برا   مارةعة 

حجماً نظااً لو رود عردد صرغيا مرن شرا ا  الماا عرة الترل لمكنهرا أن 

العمرلا  اة برا حجمراً ممرا لزلرد مرن   رتنا س بةاع ية ع ى هذا النرو  مرن

احتمالية ردثيا را ز سوق الماا عة  ل لد شا ا  الماا عة الكباى ع ى 

لتم قياس حجم العميرل  (.Gunn et al., 2019أرعا  الماا عة بالزلادخ )

من ،لاك إ مالل اةصروك  متغيرا لنرو  عرن حجرم العميرل  رل نمروذ  

 .; (Owusu & Bekoe, 2019)(2015اةرعا  )عبية  
  Client Complexity                         تعقد العميل 2/ 3/  2

رميل شا ا  اةعماك  بيراخ ال،جرم إلرى إنشرا   راا  اشرا ا   

رابعرررة عنررردما لكرررون هنرررا  ملرررادخ اروررروت  رررل أنشررروتها التجاتلرررة 

(Kanakriyah, 2020)  ك ما ماد عدد  راا  الشرا ة. أدى ذلرع إلرى  .

 رعقيد عم يارها؛ اةما الذن لتو ب إلى إ اا  المزلد من أعمراك الماا عرة

(El-Gammal, 2012 ; Silva et al., 2020)  ل الامرا الرذن لجعر
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ر جد إلى شا ا  ماا عرة ذا  قروخ سروقية   اة ثا رعقيداً   شا ا  الاعماك

نظرااً  اة ثا رعقداً حيف ليبح التا ز أ ثا اضوحاً عند العملا  مارةعة   

لو ود عدد صغيا من شا ا  الماا عة الترل لمكنهرا أن رتنرا س بةاع يرة 

ع ى هرذا النرو  مرن العمرلا  ممرا لزلرد مرن احتماليرة رردثيا را رز سروق 

الماا عة  ل لد شا ا  الماا عة الكباى ع ى أرعا  الماا عرة بالزلرادخ 

(Gunn et al., 2019.)  لتم قياس مدى رعقرد أعمراك شرا ة العميرل مرن

،لاك عدد الشا ا  التابعة م، يراً اداليراً  ان ربة عردد الشرا ا  التابعرة 

 الخات ية إلرى إ مرالل عردد الشرا ا  التابعرة  اعردد قواعرا  اةنشروة

 .El-Gammal, 2012)) (؛2015)عبية  

                                       Client Risk     مخاطر العميل 3/ 3/  2

رتمثل مخاطا العميل  ل  اصة الخ راتخ النارجرة عرن الشرع  رل  

 ;Kanakriyah, 2020). ا،تلاف النترا ن المتوقعرة عرن النترا ن الةع يرة

Christopher et al., 2019)   المخراطا الم،يورة  ىم رتوأن اترةرا

بمنشاخ عميل الماا عة ارنوعهرا ررؤدن إلرى  ظهروت مرا لعراف بمخراطا 

أعماك منشاخ عميل الماا عة االذن لتو ب عنرد إ راا  عم يرة الماا عرة 

ضااتخ روا ا معا ة مااقب ال، ابا  بوبيعة نشاط العميرل؛ االعم يرا  

اةساسررية االم رراعدخ؛ االاسررتااريجيا  الخاصررة برراةدا  امؤشرراا  هررذا 

اةدا  الماربوة بيناعة العميل؛ االبييرة القانونيرة االتشرالعية اال ياسرية 

ل الشرا ا  الترل لردلها الامرا الرذن لجعر(.  2٠15التل لعمل بها )سماخ   

وقية ر جرد إلرى شرا ا  ماا عرة ذا  قروخ سر  م تون مارةع من المخاطا

 أصر،ا  حيف ليبح التا ز أ ثا اضروحاً عنرد رروا ا العمرلا   مارةعة   

نظااً لو ود عدد صرغيا مرن شرا ا  الماا عرة الترل   المخاطا المارةعة

لمكنها أن رتنا س بةاع ية ع ى هذا النو  من العملا  مما لزلد من احتمالية 

ردثيا را ز سوق الماا عة  ل لد شا ا  الماا عة الكبراى ع رى أرعرا  

لتم قياس مخاطا العميل مرن  (.Gunn et al., 2019الماا عة بالزلادخ )

)عبيررة   ،ررلاك الاا عررة الماليررة  مقي رره بن رربة الرردلون إلررى ن رربة ال رريولة

2015); (Naser & Hassan, 2016). 

 Client Profitability                               ربحية العميل 4/ 3/  2

رتمثل تب،ية العميل  ل قدتخ الشا ة ع ى ر،قيق أتبرا  ماربورة 

 ,.Christopher et al)بالمبيعرا   اإ مرالل اةصروك  اتأس المراك 
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رشيا تب،ية شا ة العميل إلى  ةا خ إداتخ الشا ة  ل رخيريم .  (2019

 Musah) . اأشرات( Naser & Hassan, 2016المرواتد المتاحرة )

بدن تب،ية الشا ة ر تخدم لتقييم أدا  الإداتخ  ل الاستخدام الةعاك   2017)

رميل إداتخ الشا ة ذا  الاب،ية العالية إلى الإ يا  عرن   .لمواتد الشا ة

المزلد من المع ومرا  الماليرة لت ر يط الضرو  ع رى أدا هرا  ارق يرل رك ةرة 

الو الة ارعزلز ما زهم اربالا مكا درهم  اةما الرذن لرؤدن  إلرى ملرادخ 

مخرراطا الماا ررع  ابالتررالل إ رراا  ا،تبرراتا  ماا عررة مكثةررة لإلرراادا  

ل جرد العميرل الرذن (   (Naser & Hassan, 2016انةقا  هرذه الشرا ة

ب،ية مارةعة إلى شا ا  الماا عة التل لدلها قوخ سوقية  رل سروق لدله ت

الماا عة اةما الذن لجعل هنا  عدد م،داد  قط مرن شرا ا  الماا عرة 

ل تويع ان لوا ه ط ب هذا النو  من العملا   يكون الا،تيات أمام العميرل 

مرا الرذن لجعرل ع ى  الشا ا  الكباى الم يواخ ع ى ال روق اةم،داد  

   ك مرا ماد  تب،يرة شا ا  الماا عرة رةراض أرعرا  ماا عرة مارةعرة

العميل ماد  ال،ا ة إلى شا ا  ماا عة  باى ابالترالل ررزداد اةرعرا  

لرتم قيراس تب،يرة  مرا . (Gunn et al., 2019) المةااضة ع ى العميرل

شا ة العميل باستخدام معدك العا رد ع رى اةصروك  مقي راً بن ربة صرا ل 

 ,Owusu & Bekoe) ) إلرى إ مرالل اةصروك  الرد،ل قبرل الضراا ب 

2019 ;El-Gammal, 2012. 

 أتعاب المراجعة ىعل وأثره  تركز سوق المراجعة -3

 أهمية دراسة تركز سوق المراجعة1/ 3

ارجه  العدلرد مرن الهييرا  التنظيميرة االبراحثين لدتاسرة ظراهاخ 

 را ز سوق الماا عة امن هذه الهييا  مال ل:

 General Accounting    مكتب المحاسابة العاام الأمريكاي  1/ 1/ 3

Office (GAO,2003)  

 رل  Big Nأد  عم يا  الاندما  بين شا ا  الماا عرة الكبراى          

 Andersonالثمانينيا  االت عينيا  من القران الماضرل اانهيرات شرا ة  

Arthur    إلى ملادخ دت ة التا رز  رل سروق الماا عرة بشركل   2002عام

. حيرف رقروم شرا ا  الماا عرة Big4 بيا بين أ با شرا ا  الماا عرة  

% من  ميع الشا ا  العامرة 78بماا عة أ ثا من    Big4اةتبعة الكبات  

% من إ مالل مبيعرا  الشرا ا  العامرة.  نتيجرة لعم يرا  99اةمالكية   

الإنرردما  بررين شررا ا  الماا عررة امررا حرردث مررن انهيرراتا   قررام قررانون 
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Sarbanes-Oxley    2002عام  ( برللزام مكترب الم،اسربة العرامGAO) 

بدتاسررة بعررا القضررالا الخاصررة ب رروق الماا عررة؛ مثررل أثررات عم يررا  

الاندما  ع ى المنا  ة االا،تياتا  المتاحة أمام العمرلا  اأرعرا  ا رودخ 

عم ية الماا عة. روص   الدتاسة إلرى ملرادخ را رز سروق الماا عرة مرع 

ا ود حوا ز  بياخ أمرام الرد،وك إلرى سروق ،ردما  ماا عرة الشرا ا  

العامة الكبياخ باة،م  نتيجرة لا تقرات شرا ا  الماا عرة اليرغياخ إلرى 

المرروظةين االخبرراخ الةنيررة االانتشررات العررالمل لماا عررة الشررا ا  العامررة 

الوطنية امتعددخ الجن يا  الكبياخ االمعقدخ.  ذلع روصر   الدتاسرة إلرى 

امررتلا  شررا ا  الم،اسرربة االماا عررة الكبرراى ع ررى الم ررتوى الرردالل 

 االم، ل القدتخ ع ى مماتسة القوخ ال وقية.

 Government مكتاااب المحاسااابة الحكاااومي الأمريكاااي 2/ 1/ 3

Accountability Office (GAO,2008) 

  2008قام مكتب الم،اسبة ال،كومل اةمالكل بل اا  دتاسة عام  

لم اعدخ الكرونجاس  رل ماا عرة التا رز  رل سروق ماا عرة ال، رابا  

المالية ل شا ا  العامة. اشتم   هذه الدتاسة ع ى را رز سروق الماا عرة 

ل شا ا  العامة اإمكانية نمو شرا ا  الماا عرة اليرغياخ ل تخةير  مرن 

حدخ التا ز  ل ال وق. بالإضا ة إلى  المقتاحا  الترل قردمتها الدتاسرا  

اة،اى بغاض ال،د من ظاهاخ التا ز امعا ة الت،ردلا  الترل روا ههرا 

لتوسيع نييبها ال وقل. روص   الدتاسة إلى أنه مرا ماك هنرا  م،دادلرة 

 ل  اص ا،تيات العمرلا  لشرا ا  الماا عرة ع رى الراغم مرن انخةراض 

دت ة التا ز  ل سوق الماا عة   مرا أاضر،  الدتاسرة أن الزلرادخ  رل 

اةرعا  لم رنتن عن را ز سروق الماا عرة إنمرا نتجر  عرن ملرادخ الجهرد 

 الإضا ل لعم ية الماا عة. 

 U.S. Department of theوزارة الماليااة الأمريكيااة ) 3/ 1/ 3

Treasury (2008 

 Henry M. Paulsonقرام املرا الخزلنرة هنران إم بول رون  

حرروك القرردتخ التنا  ررية لزسررواق الماليررة  ررل  2006بللقررا  ،وررا  عررام 

الولالا  المت،دخ اةمالكية. بالإضا ة إلى  أهمية استدامة مهنة الماا عة  

  لإ راا   ،رم شرامل 2007مرالو    17 ما رم إنشا  لجنة استشاتلة  رل  
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لوضع ام تقبل مهنة الماا عرة ااضرع التوصريا  المتع قرة بالاسرتدامة. 

المنا  ة   ىم توقام  ال جنة بت، يل را ز سوق ماا عة الشا ا  العامة  

 ل ال وق. ت ز  الدتاسة  ل عم ها ع ى التا ز االمنا  ة  ل ردثياهمرا 

ع ى الجودخ االةاع ية  ل عم ية الماا عة. ر ق  ال جنة شهادا  ارع يقرا  

( امج س مااقبة م،اسبة الشا ا  GAOمن مكتب الم،اسبة ال،كومل )

( ااة رررادلميين اشرررا ا  الماا عرررة االم رررتثمالن PCAOBالعامرررة )

اغياهم  يما لتع ق بتا ز سوق الماا عة. علااخ ع ى ذلع  أ د  ال جنرة 

سيواخ مكارب الماا عة اةتبعة الكبات ع ى معظم عم يا  الماا عة  رل 

 سوق ماا عة الشا ا  العامة.

 European Commissionدراساة المفوضاية الأوروبياة ) 4/ 1/ 3

(2010 ((E.C 2010 

بعنروان  2010أصدت  المةوضية اةاتابية اتقة ،ضاا  عام   

". اأاضر،  المةوضرية ة"سياسا  الماا عة: دتاس م تةادخ من اةممر

اةاتابية أن عم يا  الماا عة  ل الشا ا  المدت ة لتم ال يواخ ع يهرا 

الترل رتجراام إ مرالل  Big4من قبرل شرا ا  الماا عرة اةتبعرة الكبرات 

% مررن أرعررا  الماا عررة  ررل أغ ررب داك 90ال،يررة ال رروقية لهررم ن رربة 

الار،اد   ما أ د  الدتاسة ع ى صعوبة د،وك الشا ا  متوسوة ال،جرم 

إلى سوق مجموعة اةتبعة الكبات ع ى الاغم من قدترها ع رى العمرل  رل 

سرروق الماا عررة الرردالل.  مررا أاضرر،  الدتاسررة أن التا ررز  ررل سرروق 

انهيرات "الشرا ة النظاميرة" أا   الماا عة لنتن عنره مخراطا نظاميرة  اأن

الشرا ة التررل اصر   إلررى "الن ررب النظاميرة" سرروف لرؤدن إلررى رعويررل 

ال وق  كل  حيف لنتن عن التا ز المتزالرد  رل قواعرا  معينرة حامران 

العمررلا  مررن الا،تيررات الكررا ل عنررد ارخرراذ القرراات بشرردن ا،تيررات ماا عررل 

ح ابارهم. عرلااخ ع رى ذلرع  أاضر،  المةوضرية اةاتبيرة أن شرا ا  

الماا عررة الكبرراى التررل رقرروم بدعمرراك الماا عررة لرردن شررا ا  اةعمرراك 

الكبياخ المدت ة بالبوتصة  رتمترع ب رمعة  يردخ رعرزم مرن  اصرتها  رل 

ملادخ حيتها ال وقية. لتم ذلرع مرن ،رلاك ال،ةراظ ع رى م،ةظرة العمرلا  

 روق  ال،اليين ا ذ  عملا   دد  مما ل اهم  ل  قدان الدلناميكيرة  رل ال

مرن عرردم الاعتررااف Non Big4 امعانراخ شررا ا  الماا عرة اة،رراى 

بقدتارها اإمكانيارها من قبل  بات العملا  ممرا لرؤدن إلرى   قردان ال رمعة 
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( اضرع  قردترها ع رى المنا  رة ابالترالل Non Big4لهرذه الشرا ا  )

 التا ز  ل ال وق. ىم توانخةاض احتماك التق يل من 

 العلاقة بين تركز سوق المراجعة وأتعاب المراجعة 2\3

لؤثا نو  احجم مكتب الماا عة ع ى أرعا  الماا عرة اليرادتخ 

حيرف  (Kharlinda et al., 2022).من شرا ة العميرل م،رل الماا عرة 

رنق م أسواق الماا عة إلى ثلاث أنو  من مقدمل ،دمة الماا عة؛ اةالى 

رتمثل  ل شا ا  م، ية االتل رقوم بماا عة الشا ا  الم، يرة اليرغياخ 

ذا  المخاطا المنخةضة؛ االثانيرة شرا ا  اطنيرة االترل رقروم بماا عرة 

الشا ا  الم، ية الكبياخ صاحبة المخاطا المعتدلة؛ االثالثة هل الشا ا  

ال تة الكبات المندمجة إلى أتبع شا ا   بات حاليراً االترل رقروم بماا عرة 

 الشررا ا  الكبيرراخ ذا  الانتشررات الجغاا ررل الرردلها مخرراطا مارةعررة

.(Bédard et al., 2000)  

ر عد شا ا  الماا عة اةتبعة الكبات هرم أ برا شرا ا  ماا عرة 

 ل العالم  نظاا لامتلا هم القوخ المالية االخباخ اليناعية ارقردلم ،ردما  

بالإضرا ة إلرى ذلرع   (El-Gammal, 2012).ماا عة ذا   ودخ عالية 

لتميرز سروق الماا عررة بدنرة سرروق ر،كمره المنا  ررة الاحتكاتلرة )احتكررات 

الق ة(  حيف ر يوا الشا ا  اةتبعة ع ى سوق الماا عة ار،يل ع رى 

أرعررا  ماا عررة أع ررى مررن مكارررب الماا عررة اة،رراى مقابررل ،رردما  

(. علااخ ع ى ذلع  أثات  سيواخ شرا ا  2013الماا عة )آدم اح ن   

الماا عة اةتبعة الكبات مخااف المنظمين. من هذه المخااف ع رى سربيل 

  اةتبعة القدتخ ع ى رق يل م توى الجودخ  ل المثاك  امتلا  هذه الشا ا

منتجارها أا رق يم حجم الخدما  المقدمة   يمكن ل زلرادخ  رل اةرعرا  أن 

رؤدن إلى إنشا  علاقة ميالح بين إداتخ العميل االماا ع مما لعورل مرن 

بتقدلم دليل ع ى أن   GAO(2008استقلالية الماا ع.  ما قام  دتاسة  )

دان ملادخ مقاب ة لهرا  التا ز  ل سوق الماا عة لزلد من أرعا  الماا عة

 ررل الجررودخ. بالإضررا ة إلررى  انخةرراض المنا  ررة  ررل ال رروق.  ررل حررين 

إلررى أن الشرا ا  التررل رمت رع حيررة  Asthana et al. (2019)اشرات

سوقية  بياخ  ل صناعة ما لردلها قردتخ أ برا ل منا  رة أ ثرا مرن شرا ا  

 ل اةرعرا  رعورل ل ماا رع حرا زاً لجرذ  الماا عة اليغياخ   المنا  ة  

عملا   دد االاحتةاظ بالعميل ال،الل اإتضا ه عن طالق أن ليبح أ ثا 
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قبولاً لو با  إعداد التقاتلا المالية ل عميل. علااخ ع ى ذلرع  أن المنا  رة 

 ل اةرعا  من ماا ع آ،ا دا،ل مجموعة اةتبعرة الكبرات رمكرن العميرل 

 .من أن لتةااض ع ى  ودخ اأرعا  ماا عة أقل

تدٍ ع ى ما سبق  رتي  مكارب الماا عة اةتبعة الكبات بالتنظيم 

الدا، ل اإربا  إ اا ا  تقابية ع ى  رودخ اةدا  المهنرل ارعمرل ل ،ةراظ 

ع ى سمعتها اعدم رهدلد هذه ال معة أا حرداث أن رضرات   رل ال رمعة 

بشررركل  Big4(. حيرررف رعمرررل هرررذه الشرررا ا  اةتبعرررة 2021)م،مرررد  

إستااريجل لكل رميز نة ها عن المنا  ين الآ،الن  ل ال وق مرن ،رلاك  

الاسررتثمات الاأسررمالل  ررل التكنولو يررة االمررد،لا  اة،رراى التررل ر ررمح 

ل شا ا  اةتبعة بال يواخ ع ى سروق الماا عرة مرن ،رلاك ررو يا قيمرة 

 ,.Hrazdil et al).سرعاالماا عة(  \) رودخ الماا عرة  ىما عيرة أع ر

يا نظالرة ال روق الن ربية  بردن الشرا ا  بالإضا ة إلى ذلع  رش  (2020

التل لدلها منتجا   يدخ التمالز اعالية الجودخ رزلرد مرن حيرتها ال روقية 

 (.Ayoola et al., 2019ارتقاضى أرعاباً أع ى )

 التطبيقية الدراسة -4 

 الدتاسة عينة اص  1/  4

رم أ،رذ عينرة الدتاسرة مرن المجتمرع المتمثرل  رل  ا رة الشرا ا  

لتمثل .  2023حتى    2020المقيدخ  ل البوتصة الميالة ،لاك الةتاخ من  

 انر  ا  مشراهدخ  944شرا ة بمرا لروامن    236مجتمع الدتاسرة  رل عردد  

 .(شا ة 85مشاهدخ ) 339 ل دتاسة مكونة من الملا مةنها ية ال العينة
 عدد المشاهدات  عدد الشركات الاجراء 

 944 236 العينة الأولية للدراسة 
 212 53 البنوك والمؤسسات المالية  (-)

 296 74 ( مشاهدات قطاع الأعمال العام-)
 97 24 مشاهدات ذات قيم مفقودة (-)

 339 85 صافي العينة
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 حيا ا  الوصةية الإ 2/ 4

حيا ا  الوصةية عن الشكل الهرا ل لعينرة الدتاسرة مرن عبا الإر  

حيررا ية المتع قررة بالوسررط ال، ررابل االان،ررااف ،ررلاك الخيررا م الإ

المعيرراتن اال،ررداد الرردنيا االقيرروى ل عينررة بغرراض مقاتنررة النتررا ن 

 حيا ية  العاض الجداك التالل أهم ر ع النتا نالإ

 حيا ا  الوصةية (: نتا ن الإ 3-4 داك تقم )

  N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 

LnAF 339 9.393 14.960 11.502 0.982 

AMCON 339 0.001 0.353 0.053 0.089 

BIG4CONC 339 0.001 0.620 0.095 0.158 

LnTA 339 13.995 26.193 20.062 2.064 

LEV 339 0.001 5.746 0.524 0.526 

ROA 339 -1.307 0.385 0.045 0.131 

SQSUB 339 0.000 5.568 0.209 0.781 

FOREIGN 339 0.000 1.000 0.018 0.092 

CAO 339 0.000 1.000 0.035 0.185 

TENURE 339 0.000 1.000 0.106 0.309 

LnARLAG 339 0.000 5.231 3.231 1.728 

JOINT 339 0.000 1.000 0.024 0.152 

SPEC 339 0.000 1.000 0.100 0.301 

BIGN 339 0.000 1.000 0.133 0.340 

CFO 339 8.571 21.769 16.747 2.573 

LOSS 339 0.000 1.000 0.180 0.385 

BLOCK 339 0.000 48.270 2.590 26.613 

CEO 339 0.000 1.000 0.389 0.488 

BDIND 339 0.000 1.000 0.616 0.292 

OPINION 339 0.000 1.000 0.003 0.054 

YEND 339 0.000 1.000 0.755 0.431 

Valid N 

(listwise) 
339         

 

( تقم  ال ابق  بالجداك  الواتدخ  النتا ن  ع ى  ل باحثة  3-4بنا   لمكن   )

 روضيح مجموعة من الملاحظا  التالية: 

  LNAFأالاً  بالن بة ل متغيا التابع الخاص بدرعا  عم ية الماا عة  

ل باحثة   لب غ    أنلتبين  لها  ال، ابل  القيمة  11.502الوسط  أن  التضح    
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هذه    إلىمارةعة   ارتةق  الدتاسة   لعينة  اةقيى  ال،د  من  ارقتا   ما  حد 

 ,.Huang et al)   الي ةالنتيجة مع نظيارها بالعدلد من الدتاسا  ذا   

(El-Gammal, 2012; Ohidoa & Okun, 2018; Christopher 

et al., 2019; 2016  لى اترةا  م توى اةرعا  ب وق إ  اهو ما لشيا

عم ية الماا عة الميان بشكل عام  المكن رة يا ذلع باترةا  م توى  

 را ز سوق الماا عة  ل لد شا ا  الماا عة العالمية الكباى. 

الماا عة  سوق  بتا ز  الخاص  الم تقل  ل متغيا  بالن بة  ثانياً  

سوق    AMCONC     BIG4CONCبمقياسيها  بتا ز  الخاصين 

الماا عة بدلالة ال،ية ال وقية لشا ا  الماا عة   ها  ابدلالة شا ا  

رب غ   ال، ابية  اةاساط  أن  الكباى   يتبين  العالمية  %   5.3الماا عة 

لى انخةاض ال،ية ال وقية لمكارب إ% ع ى التوالل  اهو ما لشيا  9.5

الشا ا    مع  الماا عة  سوق  را ز  ع ى  لدك  مما  عام   بشكل  الماا عة 

ذا   ال ابقة  بالدتاسا   نظيارها  مع  النتيجة  هذه  ارتةق  الكباى   العالمية 

  ;  2013) معة     ( ;U.S, 2008   GAO,2003;  E.C,2010)  الي ة

 (. 2000أبوالخيا   

االمخاطا    بال،جم   المتع قة  المعدلة  المتغياا   لمقاليس  ثالثاً  

ان بتها   التابعة  لشا ا   لعدد  التابيعل  االجذت   مالل  إلى  إاالاب،ية 

رب غ   ال، ابية  أاساطها  أن  التابعة   يتبين     0.524   20.062الشا ا  

ال،جم    % 1.8   %0.209   4.5 قيمة  اترةا   النتا ن  ر ع  من  التضح 

اانخةاض م توى المخاطا التل ر،يط بالشا ا  المدت ة بعينة الدتاسة 

بالإضا ة   العميل   تب،ية  انخةاض  الشا ا     إللا ذلع  عدد  انخةاض 

رعقد العميل  االجدلا بالذ ا اقتاا    ىم توالتابعة مما لدك ع ى انخةاض 

الي ة ذا   الدتاسا   من  بالعدلد  نظيارها  مع  الدتاسة  هذه   نتا ن 

(Ohidoa & Okun, 2018; Kanakriyah, 2020; Nazara & 

Rusmanto, 2022; & Mohammed & Saeed, 2018). 

الإ لنتا ن  ال ابق  العاض  ع ى  ل دتاسة اردسي اً  الوصةية  حيا ا  

من   بالعدلد  نظيارها  مع  رتةق  ال،الية  الدتاسة  عينة  أن  ل باحثة  لتضح 

لشيا   مما  الي ة  ذا   الدتاسة لإالدتاسا   نتا ن  بين  المقاتنة  امكانية  ى 

( الي ة  ذا   ال ابقة  الدتاسا   من  انظيارها    U.S, 2008ال،الية 
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GAO,2003;  Ohidoa & Okun, 2018; Kanakriyah, 2020; 

Nazara & Rusmanto, 2022; Mohammed & Saeed, 2018; 

 ; Hossain & Sobhan, 2019; Mansur et al., 2021; 

European Commission ,2010; Christopher et al., 2019; )  

 (  اذلع بغاض رعميم النتا ن.2000أبوالخيا   ;2013ا ) معة  

 

 نتائج مصفوفة الارتباط  3/ 2

لرى الت،قرق مرن طبيعرة إرهدف الباحثة من ا اا  ر، يل الاتربراط  

عدلرة  بالإضرا ة  العلاقة الاترباطية بين المتغيراا  الم رتق ة االتابعرة االم 

لى الت،قق من طبيعة الامداا  الخول بين المتغياا  الم تق ة اال،ا مرة إ

ن معاملا  إا،تباتا  الةااض ال،يا ية ل دتاسة  حيف    المدت ة بنماذ 

الاترباط بين ر ع المتغياا  لؤ د نترا ن ا،تبراتا  معامرل رضرخم التبرالن 

نه بة،م الميةو ة ربين أن أقيى معامل اتربراط إال ابق عاضه  حيف  

( 0.80( اهرو أقرل مرن )0.762بين المتغياا  الم رتق ة اال،ا مرة لب رغ )

 .اهو ما لؤ د عدم ا ود امداا  ،ول بين المتغياا  
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 (: مصفوفة ارتباط بيرسون 4-4جدول رقم )
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اعلااخ ع ى ذلع  لتضح ل باحثة ا ود علاقة طادلة معنولة بين 

را ررز سرروق الماا عررة بمقياسرريها )ع ررى م ررتوى ال،يررة ال رروقية لكا ررة 

الشا ا   اع ى م توى ال،ية ال وقية لشا ا  الماا عة( ابين أرعا  

أن اترةرا  م رتوى را رز سروق الماا عرة   إلىعم ية الماا عة مما لشيا  

 إلرىملادخ م توى أرعا  عم ية الماا عة  حيرف لشريا التا رز    إلىلؤدن  

رو رره غالبيررة عمررلا  الماا عررة ن،ررو الشررا ا  العالميررة الكبرراى اهررل 

حد  بيا لما رت م به من سرمعة  رل اةسرواق   إلىشا ا  مارةعة اةرعا   

 العالمية لا اس اةمواك.

اعلااخ ع ى ذلع  لتضح ل باحثة طادلة العلاقة بين ،يا م شرا ة 

العميل اأرعا  عم ية الماا عة حيف أن ملادخ م رتوى ال،جرم االمخراطا 

مهمة   ىلقا  المزلد من اةعبا  ع إاالاب،ية ارعقد شا ة العميل ل هم  ل  

اترةا  م رتوى اةرعرا  المو وبرة   مرا  إلىالماا ع الخات ل مما لؤدن  

لتضررح ضررع  م ررتوى العلاقررة بررين المتغيرراا  الم ررتق ة لتا ررز سرروق 

عدلرة  ارشريا ر رع النترا ن    رااض   ضرع   إلرىالماا عة االمتغياا  الم 

حيررا ية الدتاسرة مبرد ياً حترى لرتم رشرغيل نمراذ  ا،تبراتا  الةرااض الإ

 .االت،قق من نتيجة ا،تباتا  الةااض الإحيا ية

 اختبار افتراضات الانحدار 4/ 2

 نتيجة اختبار الفرض الاحصائي الأول للدراسة  •
الإ الةاض  سوق  لتنبد  را ز  أثا  بت، يل  ل دتاسة  اةاك  حيا ل 

الماا عة ع ى أرعا  عم ية الماا عة من ،لا رشغيل نموذ  الان،دات 

( الإ1تقم  الةاض  با،تبات  الخاص  اذلع (  ل دتاسة   اةاك  حيا ل 

 بالاعتماد ع ى م توى معنولة العلاقا  اارجاهارها بين المتغياا . 
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 حصائي الأول للدراسة(: نتائج اختبار الفرض الإ8-4جدول رقم ) 

Dependent Variable: LnAF 

Variables 

Panel A: AMCONC Panel C: BIG4CONC 

β Coef. T-Static P-Value VIF β Coef. T-Static P-Value VIF 

Cons. 8.177 14.733 0.000   8.172 14.837 0.000   

AMCONC 4.498 5.509 0.000 2.592 --- --- --- --- 

BIG4CONC --- --- --- --- 2.678 5.804 0.000 2.603 

LnTA 0.084 2.712 0.007 1.855 0.084 2.722 0.007 1.853 

LEV 0.061 0.757 0.450 1.087 0.061 0.764 0.446 1.087 

ROA 0.245 0.434 0.665 1.861 0.263 0.470 0.639 1.861 

SQSUB 0.072 1.163 0.246 1.524 0.073 1.186 0.237 1.523 

FOREIGN 1.710 3.480 0.001 1.340 1.729 3.547 0.000 1.340 

CAO 0.537 2.261 0.025 1.237 0.525 2.226 0.027 1.238 

TENURE -0.224 -1.276 0.203 1.124 -0.269 -1.537 0.126 1.132 

LnARLAG -0.120 -1.900 0.059 4.799 -0.114 -1.824 0.070 4.810 

JOINT 0.904 3.268 0.001 1.088 0.923 3.359 0.001 1.089 

SPEC 0.424 2.616 0.010 1.130 0.427 2.657 0.009 1.130 

BIGN 0.090 0.392 0.696 3.257 0.048 0.208 0.835 3.262 

LnCFO 0.094 3.769 0.000 1.844 0.094 3.796 0.000 1.844 

LOSS 0.155 0.840 0.402 1.786 0.166 0.908 0.365 1.788 

BLOCK 0.000 0.218 0.827 1.034 0.000 0.229 0.819 1.034 

CEO -0.258 -2.514 0.013 1.136 -0.253 -2.479 0.014 1.137 

BDIND 0.452 2.575 0.011 1.169 0.452 2.595 0.010 1.168 

OPINION 0.119 0.170 0.865 1.024 0.121 0.174 0.862 1.024 

YEND -0.121 -0.511 0.610 4.461 -0.142 -0.602 0.548 4.471 

Year dummies Included Included 

Industry Dummies Included Included 

N 339 339 

F-value 17.663*** 18.048*** 

2Adj. R 59.90% 60.40% 

 % أو أقل. 5مستوى معنوية  إلى*** تشير 
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-4لتضح لدى الباحثة من ،لاك النتا ن المعااضة بالجداك تقم ) 

رب غ  7 حيف  ل نموذ   التة يالة  القوخ  اترةا   ع ى %59.9   60.4(   %

أن را ز سوق الماا عة بدلالة  لٍ من ال،ية  إلى  التوالل اهو ما لشيا  

الكباى   العالمية  ل شا ا   الاحتكاتلة  ال،ية  أا  الكام ة  ال وقية 

حيا ية االمتغياا  الاقابية اة،اى المدت ة بنموذ  ا،تبات الةااض الإ

( ل دتاسة  1تقم  الماا عة (  عم ية  أرعا   الك ل  ل  التبالن  رة يا  لمكنها 

العمود اةاك  إلى  ابالنظا     % 59.9%   60.4بن بة     (Panel A)نتا ن 

الخاص بتا ز سوق   AMCONCلتبين ل باحثة معنولة المتغيا الم تقل  

بدلالة   الميان حيف الماا عة  الماا عة  ل وق  الكام ة  ال وقية  ال،ية 

 > β = 4.498; T-Static. = 5.509 > 2; P-Value = 0.000)أن  

ل  (5% الثانل  ابالن بة  العمود  معنولة    (Panel B)نتا ن  ل باحثة  لتبين 

الم تقل   بدلالة   BIG4CONCالمتغيا  الماا عة  سوق  بتا ز  الخاص 

أن   حيف  الكباى  العالمية  الماا عة  لشا ا   الاحتكاتلة   = β)ال،ية 

2.678; T-Static. = 5.804 > 2; P-Value = 0.000 < 5%)   

العمودلن    ر،مل لشيا  إالنتا ن  ل  ما  اهو  مو بة   اترةا   إلى  شاتخ  أن 

لؤدن   الماا عة  را ز سوق  الماا عةإلى  م توى  عم ية  أرعا   . اترةا  

حيا ل  اردسي اً ع ى النتا ن سالةة العاض لمكن ل باحثة قبوك الةاض الإ

التالل: البدلل  الشكل  ع ى  ل دتاسة  دلالة    اةاك  ذا  طادن  ردثيا  لو د 

 حيا ية لتا ز سوق الماا عة ع ى أرعا  عم ية الماا عة.إ

 حصائي الثاني للدراسة: نتيجة اختبار الفرض الإ •

حيا ل الثانل ل دتاسة بت، يل أثا حجم شا ة العميل لتنبد الةاض الإ

ع ى العلاقة بين را ز سوق الماا عة اأرعا  عم ية الماا عة من ،رلاك 

حيا ل الثانل ( الخاص با،تبات الةاض الإ2رشغيل نموذ  الان،دات تقم )

ل دتاسة  اذلع بالاعتماد ع ى م رتوى معنولرة العلاقرا  اارجاهارهرا برين 

التضح لدى الباحثة من ،لاك النتا ن المعااضة بالجداك تقم   .المتغياا  

%  63.5%  62.70( اترةا  القروخ التة ريالة ل نمروذ  حيرف رب رغ 4-9)

أن العلاقة التةاع ية بين حجم شا ة العميرل   إلىع ى التوالل اهو ما لشيا  

ا لٍ من را ز سوق الماا عة بدلالة  لٍ مرن ال،يرة ال روقية الكام رة أا 

ال،ية الاحتكاتلة ل شا ا  العالمية الكباى االمتغياا  الاقابية اة،اى 

لمكنهرا ( ل دتاسرة 2حيرا ية تقرم )المدت ة بنمروذ  ا،تبرات الةرااض الإ

 .% 63.5%  62.70رة يا التبالن الك ل  ل أرعا  عم ية الماا عة بن بة  
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 حصائي الثاني للدراسة نتائج اختبار الفرض الإ(: 9-4جدول رقم ) 

Dependent Variable: LnAF 

Variables 

Panel A: AMCONC Panel C: BIG4CONC 

β 

Coef. 

T-

Static 

P-

Value 
VIF 

β 

Coef. 

T-

Static 

P-

Value 
VIF 

Cons. 8.288 13.654 0.000   8.303 13.779 0.000   

AMCONC × 
LnTA 

0.246 6.219 0.000 
3.07

9 
--- --- --- --- 

BIG4CONC × 

LnTA 
--- --- --- --- 0.145 6.471 0.000 

3.10

2 

CAO 0.584 2.374 0.019 
1.43

0 
0.581 2.379 0.018 

1.43

0 

TENURE -0.243 -1.385 0.168 
1.20

3 
-0.290 -1.664 0.098 

1.21
0 

LnARLAG -0.161 -2.081 0.039 
7.82

6 
-0.159 -2.064 0.041 

7.82

9 

JOINT 0.736 2.538 0.012 
1.28

9 
0.758 2.633 0.009 

1.28

9 

SPEC 0.388 2.344 0.020 
1.27

4 
0.395 2.400 0.017 

1.27
5 

BIGN 0.217 0.921 0.358 
3.68

0 
0.172 0.731 0.466 

3.72

4 

LnCFO 0.080 2.942 0.004 
2.36

4 
0.080 2.966 0.003 

2.36

3 

LOSS -0.086 -0.426 0.670 
2.30

7 
-0.073 -0.366 0.715 

2.31
0 

BLOCK 0.000 -0.131 0.896 
1.11

2 
0.000 -0.112 0.911 

1.11

2 

CEO -0.365 -2.904 0.004 
1.82

8 
-0.366 -2.935 0.004 

1.82

8 

BDIND 0.502 2.691 0.008 
1.42

4 
0.499 2.696 0.008 

1.42

4 

OPINION -0.356 -0.503 0.616 
1.12

9 
-0.344 -0.489 0.626 

1.12

9 

YEND 0.132 0.423 0.673 
8.29

6 
0.116 0.375 0.708 

8.29

9 

LEV 0.177 1.991 0.072 
1.71

2 
0.178 1.895 0.068 

1.71
3 

ROA 0.199 0.350 0.727 
2.02

4 
0.233 0.414 0.680 

2.02

6 

SQSUB 0.099 1.463 0.145 
1.97

1 
0.107 1.576 0.117 

1.97

9 

LnTA 0.073 2.169 0.031 
2.34

7 
0.072 2.146 0.033 

2.34
7 

FOREIGN 1.377 2.827 0.005 
1.42

0 
1.418 2.933 0.004 

1.41
8 

Year dummies Included Included 
Industry Dummies Included Included 

N 339 339 

F-value 11.196*** 11.437*** 
2Adj. R 62.70% 63.30% 

 % أو أقل. 5مستوى معنوية  إلى*** تشير 
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لتبرين ل باحثرة معنولرة  (Panel A)نترا ن العمرود اةاك  إلىابالنظا 

الخاص بالعلاقرة التةاع يرة برين  AMCONC × LnTAالمتغيا المعدك 

،يا م العميل ارا ز سوق الماا عة بدلالة   ىحد لحجم شا ة العميل  

 ;β 0.246)الميران حيرف أن ال،ية ال وقية الكام ة ل وق الماا عرة 

T-Static. = 6.219 > 2; P-Value = 0.000 < 5%)   ا يما لتع رق

لتبرين ل باحثرة معنولرة المتغيرا الم رتقل  (Panel B)بنتا ن العمود الثانل 

BIG4CONC × LnTA  الخاص بالعلاقرة التةاع يرة برين حجرم شرا ة

،يا م العميرل ارا رز سروق الماا عرة بدلالرة ال،يرة   ىحد لالعميل  

 ;β = 0.145)يرة الكبراى حيرف أن الاحتكاتلة لشا ا  الماا عرة العالم

T-Static. = 6.471 > 2; P-Value = 0.000 < 5%))   ا رل

أن اترةرا    إلرىشاتخ مو برة  اهرو مرا لشريا  إ  المتغياا    ر،مل  العمودلن

،يا م العميرل   ىحد لم توى العلاقة التةاع ية بين حجم شا ة العميل  

اردسي راً  .اترةا  أرعا  عم ية الماا عة  إلىارا ز سوق الماا عة لؤدن  

حيرا ل الثرانل ع ى النتا ن سالةة العاض لمكن ل باحثة قبروك الةراض الإ

حيرا ية إل دتاسة ع ى الشكل البدلل التالل: لو د رردثيا طرادن ذا دلالرة  

ل،جم شا ة العميل ع ى العلاقة بين را ز سوق الماا عة اأرعرا  عم يرة 

 الماا عة.

 حصائي الثالث للدراسة:نتيجة اختبار الفرض الإ •

حيررا ل الثالرف ل دتاسررة بت، يرل أثررا تب،يرة شررا ة لتنبرد الةراض الإ

العميل ع ى العلاقة بين را ز سوق الماا عة اأرعا  عم ية الماا عة من 

حيا ل ( الخاص با،تبات الةاض الإ3،لاك رشغيل نموذ  الان،دات تقم )

الثالف ل دتاسة  اذلع بالاعتماد ع ى م توى معنولة العلاقا  اارجاهارهرا 

التضح لدى الباحثة من ،لاك النتا ن المعااضة بالجداك   .بين المتغياا  

%  56.80( اترةررا  القرروخ التة رريالة ل نمرروذ  حيررف رب ررغ 10-4تقررم )

% ع ى التوالل اهو ما لشيا إلى أن العلاقة التةاع يرة برين تب،يرة 57.10

شررا ة العميررل ا ررلٍ مررن را ررز سرروق الماا عررة بدلالررة  ررلٍ مررن ال،يررة 

ال ررروقية الكام رررة أا ال،يرررة الاحتكاتلرررة ل شرررا ا  العالميرررة الكبررراى 

االمتغياا  الاقابية اة،اى المدت ة بنموذ  ا،تبات الةااض الإحيا ية 

( ل دتاسة لمكنها رة يا التبالن الك رل  رل أرعرا  عم يرة الماا عرة 3تقم )

 .% 57.10%  56.80بن بة 
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 حصائي الثالث للدراسة(: نتائج اختبار الفرض الإ10-4جدول رقم ) 

Dependent Variable: LnAF 

Variables 

Panel A: AMCONC Panel C: BIG4CONC 

β 

Coef. 

T-

Static 

P-

Value 
VIF 

β 

Coef. 

T-

Static 

P-

Value 
VIF 

Cons. 7.854 12.082 0.000   7.851 12.112 0.000   

AMCONC × ROA 
21.44

2 
3.009 0.003 

2.62

5 
--- --- --- --- 

BIG4CONC × 

ROA 
--- --- --- --- 

12.98

0 
3.187 0.002 

2.66

8 

CAO 0.629 2.370 0.019 
1.43

2 
0.621 2.349 0.020 

1.43

1 

TENURE -0.208 -1.100 0.273 
1.20

2 
-0.222 -1.180 0.240 

1.20

4 

LnARLAG -0.176 -2.110 0.036 
7.81

6 
-0.174 -2.092 0.038 

7.81

9 

JOINT 0.804 2.568 0.011 
1.29

3 
0.813 2.607 0.010 

1.29

4 

SPEC 0.229 1.274 0.204 
1.29

2 
0.236 1.319 0.189 

1.28
6 

BIGN 0.879 4.070 0.000 
2.66

4 
0.854 3.945 0.000 

2.69

3 

LnCFO 0.068 2.342 0.020 
2.35

7 
0.068 2.327 0.021 

2.35

7 

LOSS -0.124 -0.571 0.568 
2.30

5 
-0.115 -0.531 0.596 

2.30
8 

BLOCK 0.000 -0.213 0.832 
1.11

2 
0.000 -0.193 0.847 

1.11

3 

CEO -0.360 -2.660 0.009 
1.83

5 
-0.364 -2.696 0.008 

1.83

7 

BDIND 0.602 3.000 0.003 
1.42

1 
0.603 3.011 0.003 

1.42
1 

OPINION -0.434 -0.570 0.570 
1.12

9 
-0.426 -0.561 0.576 

1.12

9 

YEND 0.139 0.413 0.680 
8.30

0 
0.127 0.379 0.705 

8.30

6 

LEV 0.180 1.700 0.091 
1.72

0 
0.182 1.724 0.086 

1.72
0 

LnTA 0.115 3.222 0.002 
2.26

3 
0.116 3.251 0.001 

2.26

4 

SQSUB 0.046 0.629 0.530 
1.94

0 
0.050 0.692 0.490 

1.94

7 

ROA -0.460 -0.722 0.471 
2.20

1 
-0.479 -0.755 0.451 

2.19
4 

FOREIGN 1.626 3.106 0.002 
1.41

5 
1.642 3.145 0.002 

1.41

6 

Year dummies Included Included 
Industry 

Dummies 
Included Included 

N 339 339 
F-value 8.963*** 9.046*** 

2Adj. R 56.80% 57.10% 

 % أو أقل. 5مستوى معنوية  إلى*** تشير 
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لتبين ل باحثة معنولة    (Panel A)نتا ن العمود اةاك  إلىابالنظا 

المعدك   بين    AMCONC × ROAالمتغيا  التةاع ية  بالعلاقة  الخاص 

العميل   شا ة  الماا عة   ىحد لتب،ية  سوق  ارا ز  العميل  ،يا م 

 = β)بدلالة ال،ية ال وقية الكام ة ل وق الماا عة الميان حيف أن  

21.442; T-Static. = 3.009 > 2; P-Value = 0.003 < 

الثانل  ل ابالن بة  (5% العمود  معنولة    (Panel B)نتا ن  ل باحثة  لتبين 

الخاص بالعلاقة التةاع ية بين    BIG4CONC × ROAالمتغيا الم تقل  

العميل   شا ة  الماا عة   ىحد ل تب،ية  سوق  ارا ز  العميل  ،يا م 

 β)بدلالة ال،ية الاحتكاتلة لشا ا  الماا عة العالمية الكباى حيف أن  

= 12.980; T-Static. = 3.187 > 2; P-Value = 0.002 < 

أن  إلى  شاتخ مو بة  اهو ما لشيا  إ  المتغياا    ر،مل  ا ل العمودلن(5%

بين   التةاع ية  العلاقة  م توى  العميل    تب،يةاترةا    ىحد ل شا ة 

لؤدن   الماا عة  ارا ز سوق  العميل  عم ية    إلى،يا م  أرعا   اترةا  

اردسي اً ع ى النتا ن سالةة العاض لمكن ل باحثة قبوك الةاض    .الماا عة

حيا ل الثالف ل دتاسة ع ى الشكل البدلل التالل: لو د ردثيا طادن ذا  الإ

سوق  إدلالة   را ز  بين  العلاقة  ع ى  العميل  شا ة  لاب،ية  حيا ية 

 الماا عة اأرعا  عم ية الماا عة.

 حصائي الرابع للدراسة: نتيجة اختبار الفرض الإ •

حيرا ل الاابرع ل دتاسرة بت، يرل أثرا مخراطا شرا ة لتنبد الةاض الإ

العميل ع ى العلاقة بين را ز سوق الماا عة اأرعا  عم ية الماا عة من 

حيا ل ( الخاص با،تبات الةاض الإ4،لاك رشغيل نموذ  الان،دات تقم )

الاابع ل دتاسة  اذلع بالاعتماد ع ى م توى معنولة العلاقا  اارجاهارهرا 

التضح لدى الباحثة من ،لاك النتا ن المعااضة بالجداك   بين المتغياا .

%، 60.50( اترةررا  القرروخ التة رريالة ل نمرروذ  حيررف رب ررغ 11-4تقررم )
أن العلاقة التةاع ية بين مخراطا إلى  ع ى التوالل اهو ما لشيا  %  60.80

شررا ة العميررل ا ررلٍ مررن را ررز سرروق الماا عررة بدلالررة  ررلٍ مررن ال،يررة 

ال ررروقية الكام رررة أا ال،يرررة الاحتكاتلرررة ل شرررا ا  العالميرررة الكبررراى 

حيا ية االمتغياا  الاقابية اة،اى المدت ة بنموذ  ا،تبات الةااض الإ

( ل دتاسة لمكنها رة يا التبالن الك رل  رل أرعرا  عم يرة الماا عرة 4تقم )

 % 60.80%  60.50بن بة 
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 حصائي الرابع للدراسة(: نتائج اختبار الفرض الإ11-4جدول رقم ) 

Dependent Variable: LnAF 

Variables 

Panel A: AMCONC Panel C: BIG4CONC 

β 

Coef. 

T-

Static 

P-

Value 
VIF 

β 

Coef. 

T-

Static 

P-

Value 
VIF 

Cons. 8.077 12.979 0.000   8.071 13.010 0.000   

AMCONC × LEV 6.711 5.160 0.000 
2.24

9 
--- --- --- --- 

BIG4CONC × 

LEV 
--- --- --- --- 3.844 5.274 0.000 

2.24

4 

CAO 0.555 2.189 0.030 
1.43

1 
0.552 2.184 0.030 

1.43

1 

TENURE -0.277 -1.530 0.128 
1.21

1 
-0.316 -1.742 0.083 

1.22
1 

LnARLAG -0.146 -1.823 0.070 
7.87

4 
-0.143 -1.798 0.074 

7.87

9 

JOINT 0.789 2.641 0.009 
1.28

9 
0.800 2.686 0.008 

1.29

0 

SPEC 0.367 2.153 0.033 
1.27

2 
0.367 2.162 0.032 

1.27
2 

BIGN 0.502 2.229 0.027 
3.17

3 
0.487 2.166 0.032 

3.18

0 

LnCFO 0.074 2.652 0.009 
2.35

7 
0.074 2.656 0.009 

2.35

7 

LOSS -0.117 -0.563 0.574 
2.30

4 
-0.108 -0.521 0.603 

2.30
5 

BLOCK -0.001 -0.349 0.727 
1.11

0 
-0.001 -0.348 0.728 

1.11

0 

CEO -0.305 -2.365 0.019 
1.82

7 
-0.304 -2.363 0.019 

1.82

7 

BDIND 0.494 2.567 0.011 
1.42

8 
0.489 2.552 0.012 

1.42

8 

OPINION -0.362 -0.497 0.620 
1.12

9 
-0.354 -0.487 0.627 

1.13

0 

YEND 0.111 0.345 0.730 
8.30

3 
0.101 0.315 0.753 

8.30

6 

LnTA 0.092 2.679 0.008 
2.29

4 
0.092 2.696 0.008 

2.29
3 

ROA 0.288 0.492 0.623 
2.03

1 
0.318 0.545 0.586 

2.03

4 

SQSUB 0.023 0.344 0.731 
1.87

8 
0.023 0.339 0.735 

1.87

8 

LEV 0.048 0.463 0.644 
1.78

6 
0.047 0.462 0.644 

1.78
3 

FOREIGN 1.409 2.811 0.006 
1.42

0 
1.436 2.875 0.005 

1.41
8 

Year dummies Included Included 
Industry 

Dummies 
Included Included 

N 339 339 

F-value 10.288*** 10.377*** 
2Adj. R 60.50% 60.80% 

 % أو أقل. 5مستوى معنوية  إلى*** تشير 
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اةاك    إلىابالنظا   العمود  معنولة    (Panel A)نتا ن  ل باحثة  لتبين 

المعدك   بين    AMCON × LEVالمتغيا  التةاع ية  بالعلاقة  الخاص 

الماا عة  سوق  ارا ز  العميل  ،يا م  العميل  دحد  شا ة  مخاطا 

 = β)بدلالة ال،ية ال وقية الكام ة ل وق الماا عة الميان حيف أن  

6.711; T-Static. = 5.160 > 2; P-Value = 0.000 < 5%)   
الثانل  ل  ابالن بة العمود  المتغيا    (Panel B)نتا ن  معنولة  ل باحثة  لتبين 

الخاص بالعلاقة التةاع ية بين مخاطا   BIG4CONC × LEVالم تقل  

العميل   بدلالة    ىحد ل شا ة  الماا عة  سوق  ارا ز  العميل  ،يا م 

العالمي الماا عة  لشا ا   الاحتكاتلة  أن  ال،ية  حيف  الكباى   = β)ة 

3.844; T-Static. = 5.274 > 2; P-Value = 0.000 < 5%)   
العمودلن لشيا    المتغياا    ر،مل  ا ل  ما  اهو  مو بة   أن   إلىاشاتخ 

شا ة العميل  دحد ،يا م   مخاطا اترةا  م توى العلاقة التةاع ية بين  

لؤدن   الماا عة  ارا ز سوق  الماا عة  إلىالعميل  أرعا  عم ية   .اترةا  

حيا ل  اردسي اً ع ى النتا ن سالةة العاض لمكن ل باحثة قبوك الةاض الإ

دلالة   ذا  طادن  ردثيا  لو د  التالل:  البدلل  الشكل  ع ى  ل دتاسة  الاابع 

الماا عة إ سوق  را ز  بين  العلاقة  ع ى  العميل  شا ة  لمخاطا  حيا ية 

 اأرعا  عم ية الماا عة. 

 ل دتاسة:  الخامسحيا ل نتيجة ا،تبات الةاض الإ •

حيررا ل الخررامس ل دتاسررة بت، يررل أثررا رعقررد شررا ة لتنبررد الةرراض الإ

العميل ع ى العلاقة بين را ز سوق الماا عة اأرعا  عم ية الماا عة من 

حيا ل ( الخاص با،تبات الةاض الإ5،لاك رشغيل نموذ  الان،دات تقم )

الخررامس ل دتاسررة  اذلررع بالاعتمرراد ع ررى م ررتوى معنولررة العلاقررا  

التضررح لرردى الباحثررة مررن ،ررلاك النتررا ن  اارجاهارهررا بررين المتغيرراا .

( اترةرا  القروخ التة ريالة ل نمروذ  حيرف 12-4المعااضة بالجداك تقم )

% ع ى التروالل اهرو مرا 54.60%   54.60%   56.30%   56.10رب غ  

لشيا إلرى أن العلاقرة التةاع يرة برين رعقرد شرا ة العميرل باسرتخدام الجرذت 

التابيعل لعدد الشا ا  التابعة ان ربة الشرا ا  التابعرة ا رلٍ مرن را رز 

سرروق الماا عررة بدلالررة  ررلٍ مررن ال،يررة ال رروقية الكام ررة أا ال،يررة 

الاحتكاتلررة ل شررا ا  العالميررة الكبرراى االمتغيرراا  الاقابيررة اة،رراى 

 .(5المدت ة بنموذ  ا،تبات الةااض الإحيا ية تقم )
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 حصائي الخامس للدراسة(: نتائج اختبار الفرض الإ12-4جدول رقم ) 
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لتبرين ل باحثرة معنولرة  (Panel A)نترا ن العمرود اةاك إلرى برالنظا 

الخاص بالعلاقرة التةاع يرة برين  AMCON × SQSUBالمتغيا المعدك 

 ىحرد ل رعقد شا ة العميل باستخدام الجذت التابيعل لعدد الشا ا  التابعة 

،يا م العميل ارا ز سوق الماا عرة بدلالرة ال،يرة ال روقية الكام رة 

 β = 1.140; T-Static. = 2.478)ل وق الماا عة الميان حيف أن 

> 2; P-Value = 0.014 < 5%) تع رق بنترا ن العمرود الثرانل ا يمرا ل

(Panel B)  لتبين ل باحثرة معنولرة المتغيرا الم رتقلBIG4CONC × 

SQSUB   الخاص بالعلاقرة التةاع يرة برين رعقرد شرا ة العميرل باسرتخدام

،يرا م العميرل ارا رز    لحردىالتابعرة    الجذت التابيعل لعدد الشا ا  

سرروق الماا عررة بدلالررة ال،يررة الاحتكاتلررة لشررا ا  الماا عررة العالميررة 

 β = 0.694; T-Static. = 2.665 > 2; P-Value)الكباى حيرف أن 

لتبرين  (Panel C)نتا ن العمود الثالرف إلى ابالإشاتخ  (5% > 0.008 =

الخرراص  AMCON × FOREIGNل باحثرة معنولررة المتغيررا المعردك 

بالعلاقة التةاع ية بين رعقرد شرا ة العميرل باسرتخدام ن ربة عردد الشرا ا  

،يا م العميرل ارا رز سروق الماا عرة بدلالرة ال،يرة   ىحد ل التابعة  

-β = 0.804; T)ال روقية الكام رة ل روق الماا عرة الميران حيرف أن 

Static. = 0.229 > 2; P-Value = 0.019 < 5%)  ا يمرا لتع رق

لتبين ل باحثرة معنولرة المتغيرا الم رتقل  (Panel D)ن العمود الاابع بنتا 

BIG4CONC × FOREIGN  الخراص بالعلاقررة التةاع يرة برين رعقررد

،يرا م   ىحرد ل شا ة العميرل باسرتخدام ن ربة عردد الشرا ا  التابعرة  

العميررل ارا ررز سرروق الماا عررة بدلالررة ال،يررة الاحتكاتلررة لشررا ا  

 β = 0.969; T-Static. = 0.459)الماا عة العالمية الكباى حيف أن 

> 2; P-Value = 0.047 < 5%) اشراتخ  المتغيراا   ر،مرل  ميرع

رعقرد أن اترةرا  م رتوى العلاقرة التةاع يرة برين إلى  مو بة  اهو ما لشيا  

 إلرى،يا م العميل ارا ز سوق الماا عة لرؤدن    ىحد ل شا ة العميل  

النتا ن سالةة العراض لمكرن   اردسي اً ع ى  اترةا  أرعا  عم ية الماا عة.

ل باحثررة قبرروك الةرراض الاحيررا ل الخررامس ل دتاسررة ع ررى الشرركل البرردلل 

التالل: لو د رردثيا طرادن ذا دلالرة احيرا ية لتعقرد شرا ة العميرل ع رى 

 .العلاقة بين را ز سوق الماا عة اأرعا  عم ية الماا عة

 

 ( نتائج وتوصيات الدراسة5)

را ز سوق الماا عة ع ى    ىأالاً: ا ود علاقة طادلة بين م تو 

شا ا  الماا عة اةتبعة الكبات ع ى    ىال وق  كل اع ى م تو   ىم تو 

لعنل   مما  الماا عة   اةسواق أأرعا   دا،ل  مارةعة  الماا عة  أرعا   ن 
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م تو  ماد  را زاً   ك ما  أرعا    ىاة ثا  اترةع   ال وق  كل  التا ز  ل 

 ،دما  الماا عة المقدمة. 

ثانياً: ا ود علاقة طادلة برين ،يرا م عميرل الماا عرة م،رل 

ما الذن لنعكس طادلراً ع رى الدتاسة ام تولا  را ز سوق الماا عة اة

 .أرعا  الماا عة

 ل ضو  الاستنتا  العام ل دتاسة ال،الية بشدن أثا ،يا م العميل 

الباحثة   روصل  الماا عة  اأرعا   الماا عة  را ز سوق  بين  العلاقة  ع ى 

 بما ل ل: 

أ،ا • ماا عة  أسواق  ليشمل  الب،ف  نواق  اةسواق    ى روسيع  مثل 

ردثيا ،يا م   الةااقا   ل  لةهم  المتقدمة  باةسواق  مقاتنة  الناشية 

بييا    بدرعا  الماا عة  ل  العميل ع ى علاقة را ز سوق الماا عة 

 مخت ةة. 

التوامن   • لضمان  ميا  الماا عة  ل  لمهنة  التنظيمل  الإطات  ر، ين 

بوضع   التنظيمية  الهييا   قيام  ،لاك  من  ذلع  الماا عة   أرعا    ل 

ع ى   بنا   الماا عة  أرعا   ر،دلد  ر،دد  يةية  معاليا  أا  إتشادا  

 ،يا م العميل. 

اضع   • ،لاك  من  الماا عة   مكارب  بين  العادلة  المنا  ة  رشجيع 

مما  الماا عة  إلى سوق  ماا عة  دلدخ  مكارب  د،وك  ردعم  سياسا  

مع  الماا عة  أرعا   رق يل  ابالتالل  الماا عة  سوق  را ز  من  لق ل 

 مااعاخ ر، ين  ودخ عم ية الماا عة.

 الدتاسا  الم تقب ية المقتاحة

 ل ضو  ما روص   له الدتاسة ال،الية من نتا ن روصل الباحثة  

ل عميل بخلاف ،يا م الدتاسة ال،الية لإثبا     ى بدتاسة ،يا م أ،ا

 ردثياها ع ى العلاقة بين را ز سوق الماا عة اأرعا  الماا عة.   ىمد 

ردثيا الهيكل التنظيمل االإداتن لشا ة العميل ع ى العلاقة بين   ىمد  •

 را ز سوق الماا عة اأرعا  الماا عة. 

أثا مماتسا  ال،و مة ع ى العلاقة بين را ز سوق الماا عة اأرعا    •

 الماا عة.

آليا    ىمد  • الاقابة الدا، ية االخات ية ل عميل ع ى را ز سوق    ردثيا 

 الماا عة.
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